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บทคัดยอ 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัด
อุทัยธานี ในทัศนะของนักทองเที่ยวชาวไทย2)เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในการมาเยือน
จังหวัดอุทัยธานี3) เพื่อศึกษาปจจัยดานการรับรูของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการมา
เยือน จังหวัดอุทัยธานีโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณจากการเก็บรวมรวมขอมูลจากแบบสอบถาม
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดอุทัยธานี ซึ่งไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling) โดยใชสถิติในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบวา การรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี ประกอบดวย ศักยภาพ
ทางการทองเที่ยว ศักยภาพดานแหลงทองเที่ยว ศักยภาพดานกิจกรรมการทองเที่ยว ศักยภาพดานการเขาถึง
แหลงทองเที่ยว และศักยภาพดานสิ่งอํานวยความสะดวกพบวา นักทองเที่ยวมีการรับรูตอศักยภาพทางการ
ทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานีในระดับมากที่สุด รวม 3 ประเด็น คือ เขตรักษาพันธุสัตวปาหวยขาแขงไหวพระ
สิ่งศักด์ิสิทธ์ิ ทําบุญ วัดทาซุง หลวงพอฤาษีลิงดําและชมความงามของวัดทาซุงองคประกอบของปจจัยการรับรู
ตอศักยภาพทางการทองเที่ยว ในจังหวัดอุทัยธานี นักทองเที่ยวมีการรับรูที่สําคัญมากที่สุด คือปจจัยดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและแหลงขอมูลมากที่สุดรองลงมาคือ ปจจัยดานแหลงทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตรและวิถีชีวิตทองถ่ิน ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันมีระดับการรับรู
ตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รวม 10 
ดานและมีระดับการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี ไมแตกตางกัน2 ดานนักทองเที่ยว
ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานีแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05รวม 3 ดานและมีระดับการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัด
อุทัยธานี ไมแตกตางกัน9 ดาน 

แรงจูงใจในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานีพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีแรงจูงใจในการมาเยือนจังหวัด
อุทัยธานีในภาพรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณารายดาน พบวา เพื่อพักผอนหยอนใจ อยูในระดับมาก 
รองลงมาคือ เพื่อเห็นสิ่งแปลกใหม และเพื่อสัมผัสธรรมชาติที่บริสุทธ์ิองคประกอบของปจจัยที่สงผลตอ
แรงจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดอุทัยธานี ที่สําคัญมากที่สุด คือ การพักผอนหยอนใจและการสัมผัส
ธรรมชาติ รองลงมา คือ การเรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรมและการกระชับความสัมพันธ การวิปสสนาและ
การดูแลรักษาสุขภาพและการทําบุญและซื้อของฝาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ
ตางกัน มีแรงจูงใจ ในการเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทั้ง 4 ดาน นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีแรงจูงใจ ในการเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี แตกตาง
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กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพียง 1 ดาน และมีแรงจูงใจ ในการเดินทางมาเยือนจังหวัด
อุทัยธานี ไมแตกตางกัน 3 ดานปจจัยที่มีอิทธิพลสงผลตอความพึงพอใจในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี ข้ึนอยู
กับปจจัยการรับรู 5 ปจจัย เรียงลําดับความสําคัญ ไดแก 1) สิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและ
แหลงขอมูล 2) แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวิถีชีวิตทองถ่ิน 3) แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 4) การ
ทองเที่ยวทางจิตวิญญาณและการชมสถาปตยกรรม 5) การตักบาตรเทโวและการปฏิบัติธรรม 
 
คําสําคัญ การรบัรูศักยภาพทางการทองเที่ยว,  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย, จังหวัดอุทัยธานี 
 
Abstract 
 The purpose of this study were 1) to study potential of perception in Thai tourists 
towards tourism in UthaiThani2) to study the motivations of tourists who select UthaiThani 
as the destination 3) to study factor or perception affecting to satisfied of Thai tourists who 
visit UthaiThani. The quantitative method was used in the study. From 400 or any tourists 
who visit UthaiThani used to be population and samples. This research used standard 
deviation average percent, one way anova and multiple regression analysis. 

The result revealed potential of tourism, potential of tourism attraction, potential of 
activities, accessibility and facilities. The highest score of tourists’ perception were 
Huaikhakhaeng wildlife sanctuary, appreciate the architecture and paying respect to the 
buddha at Wat Thasung. Perceptions of tourism potential affecting the satisfaction of Thai 
tourists visiting UthaiThani, Thailand range from facility, followed by historical attraction and 
local. The results were shown the difference age tourists at 0.05 level of perception on 
tourism 10 points. The perception of tourism potential in UthaiThani. The different 
education levels of tourists were  statistically significant difference at the level of 0.05 
perceptions on the tourism potential of UthaiThani is not different statistically significant.  

The finding from research on the motivation visit UthaiThani is Thai tourists have a 
high level of motivation to visit UthaiThani. By recreation as the high level, the second is see 
new experience and to experience with the nature. Relaxation is the most important for 
factors influencing of motivation to travel UthaiThani. Followed by learning history. Culture 
and keeping relationships, health care, make merit and buy souvenirs. The hypothesis shown 
the different age groups had different motivation to visit UthaiThani province at the 0.05 
level of significance 4 sides.    

Thai tourists with different levels of education had motivation to travel UthaiThani 
was statistically significant difference at 0.05 level 1side. There were no significant 
differences in factors affecting the satisfaction of visiting UthaiThani province. It is based on 5 
factors of priority. 1) Tourism facilities and resources. 2) Historical attractions and local life. 3) 
Natural attractions. 4) Spiritual tourism and visit architecture 5) Tak Bat Thevo and 
meditation retreat 
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บทนํา 

อุตสาหกรรมทองเที่ยวถือเปนหน่ึงในอุตสาหกรรมหลักของโลก ซึ่งการทองเที่ยวทั่วโลก  มีการเติบโต
และขยายตัวอยางตอเน่ือง ประเทศไทยมีสถานที่ทองเที่ยวที่มีความหลากหลาย ไมวาจะเปนแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ปจจุบันการทองเที่ยวไดมีการพัฒนาและมีการขยายตัวคอนขางสงู
สามารถสรางรายไดใหกับประเทศทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม นอกจากน้ีรัฐบาลยังไดจัดทํา
ยุทธศาสตรการทองเที่ยวไทย พ.ศ.2558-2560 เพื่อสงเสริมตลาดทองเที่ยว เปนกลยุทธสรางโอกาสทางการ
ทองเที่ยว  สูคนไทยทุกกลุม เนนใหคนไทยทุกคนสามารถเดินทางทองเที่ยวไดโดยไมตองคํานึงถึงขอจํากัด  
และสงเสริมการทองเที่ยวในลักษณะการเรียนรู เพื่อใหไดรับประสบการณ และเกิดความเขาใจและภาคภูมิใจ
ในความเปนไทย (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2558) ในการดําเนินชีวิตประจําวัน ผูคนจํานวนมากตอง
เผชิญกับปญหาทางดานเศรษฐกิจ สังคมรวมถึงปญหาดานอื่นๆ ซึ่งวิถีการดํารงชีวิตของผูคนในสังคมเมืองตอง
เรงรีบและมีการแขงขันอยูตลอดเวลา จึงทําใหเกิดสภาวะเครียดและมีผลตอสุขภาพรางกาย เมื่อมีเวลาวาง จึง
ตองการพักผอนหาความสุข ทัง้ทางดานรางกายและจิตใจ ในปจจุบันการใชเทคโนโลยีเขามามีบทบาทที่สําคัญ
ในการดําเนินชีวิตรวมถึงการติดตอสื่อสาร การคมนาคมมีความสะดวกเปนอยางย่ิง จึงสงผลใหนักทองเที่ยวจะ
ออกเดินทางทองเที่ยวเพื่อไปหาประสบการณในแบบของตัวเอง  

จังหวัดอุทัยธานี ต้ังอยูทางภาคเหนือตอนลาง เปนจังหวัดที่มีขนาดเล็ก ที่มีความสงบ มีทรัพยากรทาง
ธรรมชาติที่หลากหลายและยังคงเต็มไปดวยความอุดมสมบูรณทางธรรมชาติ ขนบธรรมเนียมประเพณี แหลง
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของชนเผา รวมถึงวิถีชีวิตจากชุมชนทองถ่ิน ถึงแมวาจังหวัดอุทัยธานี จะมีทรัพยากร
การทองเที่ยวที่มีความหลากหลายและยังคงความอุดมสมบูรณ แตก็ยังไมเปนที่รูจัก ซึ่งจังหวัดอุทัยธานียังคง
ถูกมองวาเปนเพียงแคเมืองที่เปนทางผานไปยังจังหวัดอื่นๆ ทางภาคเหนือจึงยังไมไดรับความสนใจจากกลุม
นักทองเที่ยวมากนักโดยสถานการณการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี ปริมาณนักทองเที่ยวและรายไดมี
แนวโนมการเติบโตไปในทิศทางบวกเพียงเล็กนอย จึงควรมีการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัด เพื่อใหเปนทีรู่จกั
และดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานีใหมากย่ิงข้ึน ซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาในระยะแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 2 โดยเปนการพัฒนาการทองเที่ยวในเมืองรอง ซึ่งจะ
สามารถกระจายรายไดและจํานวนนักทองเที่ยวมากย่ิงข้ึน ซึ่งรัฐบาลไดมีการประกาศนโยบายเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเมืองรอง โดยการสนับสนุนมาตรการทางการเงินเพื่อสงเสริมการใชจายทางการทองเที่ยว โดยการ
ลดหยอนภาษีทองเที่ยว 

ดังน้ันผูวิจัยจึงมีความตองการที่จะศึกษา การรับรูศักยภาพทางการทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอความพึง
พอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี โดยการศึกษาครั้งน้ีเพื่อใหไดขอมูลที่เปน
ประโยชน สามารถใชเปนฐานขอมูลใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผูที่เกี่ยวของ
สามารถนําไปเปนแนวทางในการวางแผนสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี เพื่อใหตอบสนองความ
ตองการของนักทองเที่ยวและดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี ซึ่งจะเปนการกระจาย
รายไดใหเกิดข้ึนในจังหวัดและชุมชน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ศึกษาการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี ในทัศนะของนักทองเที่ยวชาวไทย 
2. ศึกษาแรงจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในการมาเยือนจงัหวัดอุทัยธานี 
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3. ศึกษาปจจัยดานการรับรูของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการมาเยือน 
จังหวัดอุทัยธานี 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษา “การรับรูศักยภาพทางการทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี” โดยนําแนวคิดของ Dickman (1996) ซึ่งแบง
องคประกอบของการทองเที่ยวเปน 5 ประเภท ไดแก 1) สิ่งดึงดูดใจจัดเปนองคประกอบที่มีความสําคัญอยาง
ย่ิง เพราะเปนสิ่งที่จูงใจใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยว ณ สถานที่น้ัน 2) กิจกรรม เปนสิ่งที่เพิ่มความ
นาสนใจของการทองเที่ยว 3) การเขาถึงแหลงทองเที่ยวรวมถึงสิ่งที่สามารถทําใหนักทองเที่ยวรูจักและทําให
นักทองเที่ยวสามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวน้ันไดงายข้ึน 4) สิ่งอํานวยความสะดวก สิ่งบริการข้ันพื้นฐานตางๆ 
ที่จําเปนตอการทองเที่ยว และระบบสาธารณูปโภค 5) ที่พัก ซึ่งสอดคลองกับพยอม ธรรมบุตร (2549) ไดแบง
องคประกอบของการทองเที่ยวเปน5 ประเภท ไดแก 1) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 2) การมีที่พักแรมเพื่อ
รองรับนักทองเที่ยว 3) แหลงทองเที่ยว 4) กิจกรรมการทองเที่ยว 5) บริการเบ็ดเตล็ดทั้งหมดที่มีให
นักทองเที่ยว ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดเรื่ององคประกอบทางการทองเที่ยวโดย ซึ่งประกอบไปดวย 1) แหลง
ทองเที่ยว 2) กิจกรรมการทองเที่ยว 3) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว4) สิ่งอํานวยความสะดวก มาใชเพื่อเปน
แนวทางในการออกแบบแนวคําถาม เกี่ยวกับศักยภาพทางการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี นอกจากน้ี
การศึกษาเกี่ยวแรงจูงใจทางการทองเที่ยว เปนจุดเริ่มตนที่ทําใหสามารถเขาใจพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ด้ัง
น้ันผูวิจัยจึงทําการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจทางการทองเที่ยว โดยแนวคิดของ Dann 
(1977) แบงแรงจูงใจทางการทองเที่ยวออกเปน 2 ประเภทหลักๆ คือปจจัยผลัก เชน ตองการการพักผอนหรือ
ตองการไดรับประสบการณที่แปลกใหมและปจจัยดึง คือ ความนาสนใจและความดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยว 
นอกจากน้ี Swarbrooke and Horner (2007) ไดกลาววา แรงจูงใจของนักทองเที่ยวมีหลายมิติ ซึ่งสามารถ
แบงออกไดเปน 6 มิติสําคัญดวยกัน ไดแก1) แรงจูงใจทางดานกายภาพ เชน ความตองการพักผอนหยอนใจ 2) 
แรงจูงใจทางดานวัฒนธรรม เชน ความตองการไดสัมผัสหรือเรียนรูวัฒนธรรมของสถานที่อื่นๆ3) แรงจูงใจ
ทางดานอารมณ เชน ความตองการไดรับความคุนเคยในอดีต ความตองการผจญภัย ความตองการหลบหนี
ความจําเจ4) แรงจูงใจทางดานสถานะ เชน ความตองการเปนบุคคลสําคัญ ความตองการเปนผูนําสมัย5) 
แรงจูงใจสวนบุคคล เชน ความตองการไปเย่ียมเยียนเพื่อนและญาติ ความตองการผูกมิตรกับบุคคลอื่น 6) 
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง เชน ความตองการไดรับความรูเพิ่มเติม และความตองการไดเรียนรูทักษะใหม ๆ
โดยแนวคิดและทฤษฎีสวนใหญมีความสัมพันธกันในดานปจจัยผลัก โดยผูวิจัยไดนําเอาปจจัยผลัก คือ ความ
ตองการที่เกิดข้ึนภายในจิตใจของนักทองเที่ยวที่ทําใหเกิดการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว มาเปนแนวทางในการ
ออกแบบแนวคําถาม เพื่อศึกษาแรงจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวตองการเดินทางเยือนจังหวัดอุทัยธานี 
 
ขอบเขตการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากร  
ประชากรที่ใชศึกษา คือ นักทองเที่ยวชาวไทยในแหลงทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี ซึ่งไดมาโดยการ

สุมตัวอยางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยการใชสูตร
การคํานวณขนาดตัวอยางของ Taro Yamane's (อัศวิน แสงพิกุล, 2556, น.156) โดยกําหนดคาความ
คลาดเคลื่อนไวรอยละ 5 จากการคํานวณปรากฏวาตองเก็บรวบรวมขอมูลจํานวน 399.50 คน ดังน้ัน ผูวิจัยจึง
กําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บขอมูล จํานวน 400 คน 
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2. ขอบเขตตัวแปร 
ตัวแปรอิสระ ไดแก อายุและระดับการศึกษาของนักทองเทีย่วชาวไทย 
ตัวแปรตาม ไดแก การรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในจังหวัดอุทัยธานี 

แรงจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานีและปจจัยดานการรับรู และความพึงพอใจใน
การมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี 

3. ขอบเขตเวลา 
 ทําการวิจัยภายในระยะเวลา 9 เดือน คือ ระหวางวันที่ 15 ธันวาคม  พ.ศ. 2560 –วันที่ 14 กันยายน 
พ.ศ. 2561 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.  ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเปนการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน 
เพื่อศึกษาการรับรูศักยภาพทางการทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ในการมา
เยือนจังหวัดอุทัยธานี 

2.  ข้ันตอนการวิจัย 
 ศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนขอมูลในการกําหนดรูปแบบและลักษณะของ
แบบสอบถาม และตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามมีทั้งคําถาม
แบบปลายปดและปลายเปด แบบปลายปดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating scales) แบบ
ปลายเปดใหเขียนขอเสนอแนะ การหาคุณภาพของเครื่องมือโดยตรวจสอบความเที่ยง (reliability) ของ
แบบสอบถามไปทดลองใชกับนักทองเที่ยวที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน โดยหาคาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม ดวยการใชวิธีสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ทําการ
ปรับปรุงแบบสอบถามจากการตรวจสอบคุณภาพ แลวจัดทําแบบสอบถามเพื่อนําไปใชกับกลุมตัวอยางแบบ
สอบเพื่อศึกษาการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยว จํานวน 49 ขอ ไดคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.929 
แรงจูงใจในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี จํานวน 15 ขอ ไดเทากับ 0.850   
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปแจกกลุมตัวอยางดวยตนเอง ซึ่งเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเยือนจังหวัด
อุทัยธานี จัดเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตอง แลวนําไปวิเคราะหหาคา
ทางสถิติ  
 4.  การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลเชิงปริมาณทําการวิเคราะหโดยแบบสอบถาม ที่มีลักษณะเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 
ระดับ (Rating Scales) ใชการวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับรูตอศักยภาพการทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี และแรงจงูใจใน
การมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี โดยการวิเคราะหสมมติฐาน ใชสถิติการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Anova) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมข้ึนไป โดยเปรียบเทียบเปน
รายคู (Multiple Comparisons) ดวยวิธีของเซฟเฟ (Scheffe) ในสวนของการวิเคราะหปจจัยดานการรับรู
เพื่อจัดกลุมการรับรูวามีทั้งหมดกี่ดาน และการวิเคราะหปจจัยแรงจูงใจในการมาเยือนของนักทองเที่ยววา
ประกอบดวยแรงจูงใจใดบาง ผูวิจัยจะใชการวิเคราะหปจจัยหรือการวิเคราะหองคประกอบ (Factor 
Analysis) การศึกษาปจจัยดานการรับรูตอศักยภาพในแตละดานที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการมาเยือน 
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จังหวัดอุทัยธานี โดยใชสถิติการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)แบบสอบถามที่มี
ลักษณะเปนแบบปลายเปด ใชการพรรณนาวิเคราะห 
 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี  
การรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี ประกอบดวย ศักยภาพทางการทองเที่ยว 

ศักยภาพดานแหลงทองเที่ยว ศักยภาพดานกิจกรรมการทองเที่ยว ศักยภาพดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
และศักยภาพดานสิ่งอํานวยความสะดวกพบวา นักทองเที่ยวมีการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวในจังหวัด
อุทัยธานีในระดับมากที่สุด รวม 3 ประเด็น คือ เขตรักษาพันธุสัตวปาหวยขาแขง (คาเฉลี่ย 4.51)ไหวพระสิ่ง
ศักด์ิสิทธ์ิ ทําบุญ วัดทาซุง หลวงพอฤาษีลิงดํา (คาเฉลี่ย 4.56) และชมความงามของวัดทาซุง(คาเฉลี่ย 4.58)
องคประกอบของปจจัยการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยว ในจังหวัดอุทัยธานี นักทองเที่ยวมีการรับรูที่
สําคัญมากที่สุด คือดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและแหลงขอมูลมากที่สุด (Eigenvalue 
11.841) รองลงมาคือ ดานแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวิถีชีวิตทองถ่ิน (Eigenvalue 3.452)ดาน
พิพิธภัณฑแหลงเรียนรู การทอผาโบราณเช้ือสายลาวครั่ง ลาวเวียง (Eigenvalue 2.984) ดานแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ (Eigenvalue 2.843)ดานแหลงทองเที่ยวกอนประวัติศาสตรประเภทภูเขา (Eigenvalue 2.369)
ดานการทองเที่ยวในเขตเมือง (Eigenvalue 1.794) ดานกิจกรรมการทองเที่ยว (Eigenvalue 1.442)ดานการ
ทองเที่ยวทางจิตวิญญาณและการชมสถาปตยกรรม (Eigenvalue 1.381)ดานการประชาสัมพันธแหลง
ทองเที่ยว (Eigenvalue 1.223)ดานคาใชจายและพาหนะในการเดินทาง (Eigenvalue 1.188)ดานการตัก
บาตรเทโวและการปฏิบัติธรรม (Eigenvalue 1.099)และดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Eigenvalue 1.071)
ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีระดับการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยวของ
จังหวัดอุทัยธานี แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 10 ดาน ไดแก 1.ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวกทางการทองเที่ยวและแหลงขอมูล(Sig.=.000) 2.ดานแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวิถี
ชีวิตทองถ่ิน (Sig.=.000)3.ดานพิพิธภัณฑแหลงเรียนรูการทอผาโบราณเช้ือสายลาวครั่งลาวเวียง(Sig.=.001)4.
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ (Sig.=.000) 5.ดานแหลงทองเที่ยวกอนประวัติศาสตรประเภทภูเขา 
(Sig.=.000)6.การทองเที่ยวในเขตเมือง(Sig.=.000) 7.ดานกิจกรรมการทองเที่ยว(Sig.=.000) 8.ดานการ
ทองเที่ยวทางจิตวิญญาณและการชมสถาปตยกรรม(Sig.=.000) 9.ดานการตักบาตรเทโวและการปฏิบัติธรรม
(Sig.=.000) 10.ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Sig.=.008)และมีระดับการรับรูตอศักยภาพทางการทองเที่ยว
ของจังหวัดอุทัยธานีไมแตกตางกัน 2 ดาน ไดแก 1.ดานการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว (Sig.=.259)2.ดาน
คาใชจายและพาหนะในการเดินทาง(Sig.=.259)นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับการรับรูตอ
ศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 
ดานไดแก 1.ดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ(Sig.=.015) 2.ดานกิจกรรมการทองเที่ยว(Sig.=.046) 3.ดาน
การทองเที่ยวทางจิตวิญญาณและการชมสถาปตยกรรม(Sig.=.001)และมีระดับการรับรูตอศักยภาพทางการ
ทองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี ไมแตกตางกัน 9 ดาน ไดแก 1.ดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว
และแหลงขอมูล (Sig.=.355)2.ดานแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวิถีชีวิตทองถ่ิน (Sig.=.649)3.ดาน
พิพิธภัณฑแหลงเรียนรูการทอผาโบราณเช้ือสายลาวครั่งลาวเวียง (Sig.=.696)4.ดานแหลงทองเที่ยวกอน
ประวัติศาสตรประเภทภูเขา (Sig.=.078)5.ดานการทองเที่ยวในเขตเมือง (Sig.=.053)6.ดานการประชาสัมพันธ
แหลงทองเที่ยว (Sig.=.335)7.ดานคาใชจายและพาหนะในการเดินทาง(Sig.=.134) 8.ดานการตักบาตรเทโว
และการปฏิบัติธรรม(Sig.=.139)9.การเขาถึงแหลงทองเที่ยว(Sig.=.370)แรงจูงใจในการมาเยือนจังหวัด
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อุทัยธานี พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีแรงจูงใจในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานีในภาพรวมอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ย 3.85) หากพิจารณารายดาน พบวา เพื่อพักผอนหยอนใจ (คาเฉลี่ย 4.39) อยูในระดับมาก รองลงมา
คือ เพื่อเห็นสิ่งแปลกใหม (คาเฉลี่ย 4.27) และเพื่อสัมผัสธรรมชาติที่บริสุทธ์ิ (คาเฉลี่ย 4.26)องคประกอบของ
ปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจในการเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี ที่สําคัญมากที่สุด คือ การพักผอนหยอนใจ
และการสัมผัสธรรมชาติ (Eigenvalue 5.195)รองลงมา คือ การเรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรมและการ
กระชับความสัมพันธ (Eigenvalue 2.340) การวิปสสนาและการดูแลรักษาสุขภาพ (Eigenvalue 1.248) และ
การทําบุญและซื้อของฝาก (Eigenvalue 1.026)ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
มีแรงจูงใจ ในการเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้ง 4 
ดาน ไดแก 1.การพักผอนหยอนใจและการสัมผัสธรรมชาติ (Sig.=.000)2.การเรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรม
และการกระชับความสัมพันธ (Sig.=.000) 3.การวิปสสนาและการดูแลรักษาสุขภาพ (Sig.=.011) และ 4.การ
ทําบุญและซื้อของฝาก (Sig.=.000)นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีแรงจูงใจ ในการเดินทางมาเยือน
จังหวัดอุทัยธานี แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 ดาน ไดแก 1) การวิปสสนา
และการดูแลรักษาสุขภาพ (Sig.=.000)และมีแรงจูงใจในการเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี ไมแตกตางกัน 3 
ดาน ไดแก 1.การพักผอนหยอนใจและการสัมผัสธรรมชาติ (Sig.=.158)2.การเรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรม
และการกระชับความสัมพันธ (Sig.=.282) และ 3.การทําบุญและซื้อของฝาก (Sig.=.842)ปจจัยที่มีอิทธิพล
สงผลตอความพึงพอใจในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี ข้ึนอยูกับปจจัยการรับรู 5 ปจจัย จาก 12 ปจจัย 

เรียงลําดับความสําคัญ โดยพิจารณาจากคา Standardized Coefficients(β) ไดแก 1.การรับรูตอสิ่งอํานวย
ความสะดวกทางการทองเที่ยวและแหลงขอมูล(β=.240)2.การรับรูตอแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและ

วิถีชีวิตทองถ่ิน (β=.217)3.การรับรูตอแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ (β=.133)4.การรับรูตอการทองเที่ยวทาง
จิตวิญญาณและการชมสถาปตยกรรม (β=.120)5.การตักบาตรเทโวและการปฏิบัติธรรม (β=.129) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลที่ไดจากการศึกษาน้ีช้ีใหเห็นวา ปจจัยดานการรับรูดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการ
ทองเที่ยวและแหลงขอมูลมีความสําคัญมากที่สุดตอการรับรูของนักทองเที่ยว ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาน้ีมคีวาม
สอดคลองกับผลจากการศึกษาของ พรศิริ บินนาราวี (2555) ไดศึกษา ความคาดหวังและการรับรูของ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีผลตอการทองเที่ยวในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนผลการวิจัยพบวา การรับรูของ
นักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน มีการรับรูตอสิ่งอํานวยความสะดวกมาก
ที่สุด รองลงมาคือ ดานภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยว และดานวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

ผลจากการศึกษาแรงจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี พบวา ปจจัย
ที่สงผลตอแรงจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดอุทัยธานีจํานวน 15 ปจจัย สามารถแบงกลุมแรงจูงใจ
ปจจัยผลักได 4 ปจจัย เรียงตามลําดับความสําคัญ ไดแก 1) การพักผอนหยอนใจและการสัมผัสธรรมชาติ 2) 
การเรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรมและการกระชับความสัมพันธ 3) การวิปสสนาและการดูแลรักษาสุขภาพ 
4) การทําบุญและซื้อของฝากผลที่ไดจากการศึกษาน้ีสอดคลองกับแนวความคิด Swarbrooke and Horner 
(2007) ไดจําแนกแรงจูงใจ ที่ทําใหนักทองเที่ยวออกเดินทางทองเที่ยวออกเปน 6 มิติ ไดแก 1) แรงจูงใจ
ทางดานกายภาพ 2) แรงจูงใจทางดานวัฒนธรรม 3) แรงจูงใจทางดานอารมณความรูสึกบางอยาง 4) แรงจูงใจ
ทางการทองเที่ยวเพื่อใหไดมาซึ่งสถานภาพ5) แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 6) แรงจูงใจสวนบุคคล จากผล
การศึกษาจะเห็นไดวาแรงจูงใจที่สําคัญที่สุดที่ทําใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวน้ัน ไดแก การพักผอนหยอนใจ
และการสัมผัสธรรมชาติ  แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวน้ันมีความตองการการพักผอนและแสวงหาความแปลก
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ใหม ซึ่งเปนการหลีกหนีความจําเจในชีวิตประจําวันของนักทองเที่ยว โดยการสัมผัสธรรมชาติที่บริสุทธ์ิ รวมถึง
การเรียนรูชีวิตสัตวปาและพรรณพืช ซึ่งสอดคลองกบัแนวคิดของ Pearce and Lee (อางถึงใน รวีวรรณ โปรย
รุงโรจน, 2558) กลาววา แรงจูงใจที่มีความสําคัญกับนักทองเที่ยวมากที่สุด คือ แรงจูงใจในระดับช้ันหลัก 
ไดแก การแสวงหาความแปลกใหม ความตองการหลบหนีหรือพักผอน และความตองการเสริมสราง
ความสัมพันธอันดีกับผูอื่น เปนตน โดยแรงจูงใจของนักทองเที่ยวจะเปนแบบแผนที่จะเปลี่ยนไปตามชวงชีวิต
ของนักทองเที่ยว นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการศึกษาของ Kassean and Gassita (2013) ซึ่งไดศึกษาถึง
อิทธิพลของปจจัยผลักและปจจัยดึงที่มีตอพฤติกรรมเดินทางทองเที่ยวไปยังประเทศมอริเชียส ของ
นักทองเที่ยวจากประเทศตางๆ ซึ่งประกอบดวย สหราชอาณาจักร ฝรั่งเศส เยอรมนี อิตาลีและแอฟริกาใต 
โดยผลการวิจัยพบวา ปจจัยผลักและปจจัยดึงตางก็เปนแรงจูงใจที่สําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยวเหลาน้ีเดินทางไป
ยังประเทศมอริเชียส โดยทางดานปจจัยผลักน้ัน ความตองการพักผอนหยอนใจเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด 
รองลงมาคือ ความตองการหลีกหนีจากสิ่งแวดลอมที่จําเจ และความตองการไดรับความคุนเคยในอดีต 
 
ขอเสนอแนะ  

1.  ขอเสนอแนะเพือ่การนําผลการวิจัยไปใชงาน  
นักทองเที่ยวมีแรงจูงใจในการมาเยือนจังหวัดอุทัยธานี คือ การพักผอนหยอนใจและการสัมผัส

ธรรมชาติ และมีความพึงพอใจในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและแหลงขอมูล หนวยงานที่
เกี่ยวของดานการทองเที่ยวจึงควรคํานึงถึงการเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกใหเพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยว 
โดยตองมีการคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว รวมถึงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกใหมี
มาตรฐานและเพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยว ในปจจุบันสื่อออนไลนมีสวนสําคัญสําหรับการเดินทางทองเทีย่ว 
จึงควรมีการรวบรวมระบบขอมูลดานการทองเที่ยว ใหอยูบนฐานขอมูลเดียวกัน สามารถเขาถึงไดสะดวก 
นอกจากน้ีหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหความสําคัญกับการพัฒนาเสนทางการคมนาคมใหเขาถึงไดสะดวก 
ปรับปรุงปายบอกทางใหมีมาตรฐาน ชัดเจน และควรมีการบอกเปนระยะ รวมถึงควรมีแนวทางในการจัดใหมี
บริการรถโดยสารสาธารณะไปยังแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ จะเปนการเพิ่มทางเลือก และมีโอกาสเพิ่มข้ึนของ
จํานวนนักทองเที่ยว นอกจากน้ี แรงจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนจังหวัดอุทัยธานีก็เพื่อตองการ
เรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรมและการกระชับความสัมพันธ จึงควรเปดโอกาสใหคนในชุมชนทองถ่ินเขามามี
สวนรวมดานการทองเที่ยว เพราะปจจุบันนักทองเที่ยวสวนใหญตองการหาประสบการณทางการทองเที่ยว
ผานการสัมผัสวิถีชีวิตชุมชน มากกวาการมาเย่ียมชมสถานที่ทองเที่ยวเพียงอยางเดียว 

2.  ขอเสนอแนะเพือ่การวิจัยตอไป 
1. ควรมีการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเทีย่ว รวมถึงความตองการของแตละแหลง

ทองเที่ยว  
2. ควรมีการศึกษาดานการตลาดการทองเที่ยว หรือดําเนินการสํารวจความสนใจของนักทองเที่ยวตอ

แหลงทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี เพื่อนําผลการวิจัยมากําหนดเสนทางทองเที่ยว หรือนํามาพัฒนา ปรับปรุง
การจัดการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานีตามกลุมเปาหมายเฉพาะ 

3. ควรมีการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวแตละแหลงเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวอยางย่ังยืน  
4.แหลงทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานีบางแหลงมีศักยภาพทางการทองเที่ยว มีความสวยงามและมี

ความสมบูรณของทรัพยากรการทองเที่ยวแตนักทองเที่ยวยังขาดการรับรู จึงควรมีการวางแผนการตลาดและ
การโฆษณาประชาสัมพันธหรือจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี 
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