
บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์	1)	เพือ่ศึกษา
ความคิดเห็นต่อการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัด
หนองคาย	 2)	 เพื่อเปรียบเทียบระดับความเห็น 
ต่อการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัดหนองคายกลุ่ม
ตัวอย ่างท่ีใช ้ในการวิจัยคือประชาชนท่ีได ้รับ
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์การในการวิจัย 
ในครัง้น้ีเก็บข้อมลูเชิงปรมิาณด้วยแบบสอบถามจาก
กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุที่ได้รับสวัสดิการสังคมผู้สูง
อายุองค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัย
จังหวัดหนองคายในปีพ.ศ.	2558	จ�านวน	370	คน
เครือ่งมอืในการเก็บรวบรวมข้อมลูคือแบบสอบถาม
ความคิดเห็นต่อการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัด
หนองคายสถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลูใช้สถิติการ
หาค่าร้อยละค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนัและการวเิคราะห์ 
เปรียบเทียบเชิงซ้อน	 (Multiple	 Comparison)	
โดยใช้วธิกีารทดสอบจะท�าการตรวจสอบความแตก
ต่างรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่	 (Scheffe)	 และการ
วิเคราะห์เนื้อหา
 ผลการวิจัยพบว่า
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้
	 1.	การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุ 
ที่ได้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหาร 
ส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพสิยัจงัหวดัหนองคายจ�านวน	
370	คนพบว่าสถานภาพท่ัวไปของประชาชนทีต่อบ
แบบสอบถามเป็นเพศชายจ�านวน	313	คนคิดเป็น
ร้อยละ	84.60	และเพศหญิงจ�านวน	57	คนคิดเป็น
ร้อยละ	 15.40	 ส่วนใหญ่มีอายุ	 70-79	 ปีจ�านวน	
233	คนคิดเป็นร้อยละ	63.00	อาย	ุ60-69	ปีจ�านวน	
121	คนคิดเป็นร้อยละ	32.70	อาย	ุ80-89	ปีจ�านวน	
16	คนคิดเป็นร้อยละ	4.30	มวีฒุการศกึษาส่วนใหญ่

ความคิดเห็นต่อการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหาร

ส่วนต�าบล อ�าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย

comment on the social Welfare of the Elderly Persons  

in Phonphisai Subdistrict Administrative Organization,  

Phonphisai District, Nong-Kai Province

จ่าเอกวีระพัฒน์ ฝ้ายขาว*
ดร.ปวิช เฉลิมวัฒน์ อาจารย์ที่ปรึกษา**

*นักศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ สาขาการจดัการภาครฐัและเอกชน มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทา 
**อาจารย์ท่ีปรกึษา



ไม่ได้เรียนหนังสือจ�านวน	178	คน	คิดเป็นร้อยละ	
48.10	ระดับประถมศึกษาจ�านวน	162	คน	คิดเป็น
ร้อยละ	43.80	และระดับมธัยมศึกษาจ�านวน	30	คน
คิดเป็นร้อยละ	 8.10	 มีสถานภาพส่วนใหญ่สมรส
จ�านวน	351	คนคิดเป็นร้อยละ	94.90	โสดจ�านวน	
13	คน	คิดเป็นร้อยละ	3.50	คนและหย่าร้างจ�านวน	
6	คน	คิดเป็นร้อยละ	1.60	ส่วนใหญ่มรีายได้	700	บาท 
จ�านวน	233	คน	คิดเป็นร้อยละ	63.00	รองลงมา
รายได้	600	บาท	คิดเป็นร้อยละ	32.70	น้อยที่สุด
รายได้	800	บาท	จ�านวน	16	คนคิดเป็นร้อยละ	4.30
	 2.	การวิเคราะห์ข ้อมูลแนวทางการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต�าบล
อ�าเภอโพนพิสัย	 จังหวัดหนองคายในภาพรวม
ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การ
บริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัดหนองคาย
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางด้านที่มีค่ามากที่สุด
ด้านความมั่นคงทางสังคมค่าเฉลี่ย	3.84	รองลงมา
ได้แก่ด้านที่พักอาศัยค่าเฉลี่ย	 3.36	 และน้อยที่สุด
ด้านรายได้ค่าเฉลี่ย	2.80	ตามล�าดับ
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคายโดยรวมอยูใ่นระดับมากข้อทีม่ค่ีามากทีสุ่ด
คอืการจดัต้ังศนูย์บรกิารสาธารณสุขส�าหรบัผู้สงูอายุ
มีค่ามากที่สุดค่าเฉลี่ย	4.61	รองลงมาคือการตรวจ
สุขภาพประจ�าปีค่าเฉลี่ย	 4.50	 น้อยที่สุดมีการจัด
บริการด้านกายภาพบ�าบัดค่าเฉลี่ย	2.12
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคายโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางข้อที่มีค่า
มากท่ีสุดการจ ่ายเบี้ยยังชีพผู ้สูงอายุทุกเดือน 
ค่าเฉลี่ย	 4.44	 รองลงมาการช่วยเหลือค่าครองชีพ
ประจ�าวันค่าเฉลี่ย	 3.68	น้อยที่สุดมีกองทุนส�ารอง
เลี้ยงชีพค่าเฉลี่ย	2.06

	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัด
หนองคาย	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางข้อท่ีมีค่า
มากท่ีสุดจัดบ้านพักคนชราเป็นบริการที่พักอาศัย 
ทีจ่ดัให้แก่ผู้สงูอายมุปัีญหาทางด้านสุขภาพร่างกาย
และอารมณ์ผู้สงูอายทุีป่ระสบปัญหาทางด้านการเงนิ
หรอืปัญหาอืน่ๆอนัเป็นเหตุจ�าเป็นต้องแยกออกจาก
ครอบครัวหรือผู้มีรายได้น้อยค่าเฉลี่ย	4.50	รองลง
มามีสถานพยาบาลเป็นบริการที่พักอาศัยส�าหรับ 
ผู้สูงอายุท่ีต้องการรักษาพยาบาลเป็นประจ�าและ 
ต่อเน่ืองหรอืต้องการดูแลรกัษาอย่างใกล้ชดิค่าเฉลีย่	
4.44	 น้อยที่สุดจัดให้มีบริการครอบครัวอุปการะ 
เป็นบริการที่จัดให้แก่ผู้สูงอายุท่ีอยู ่คนเดียวหรือ 
ไร้ที่พึ่งค่าเฉลี่ย	2.19
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัด
หนองคาย	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางข้อที่มี 
ค่ามากท่ีสุดด้านสโมสรผู้สูงอายุเพื่อเป็นศูนย์รวม
ของผู้สูงอายุในการพักผ่อนออกก�าลังกายพบปะ
สังสรรค์การรับบริการตรวจสุขภาพการเรียนอาชีพ
การเรียนภาษาการรับปรึกษาปัญหาการบ�าเพ็ญ
ประโยชน์ให้สังคมเช่นสอนหนังสือเล่านิทานสอน
ดนตรีสอนลีลาศตลอดจนการเยี่ยมเยียนผู้สูงอาย ุ
ที่เจ็บป่วยและพิการค่าเฉลี่ย	 3.33	 รองลงมาเป็น
ศนูย์กลางในการจดักิจกรรมในวนัส�าคญัทางศาสนา
จัดทัศนศึกษาด้านศาสนาด้านศิลปวัฒนธรรม 
และธรรมชาติค่าเฉลี่ย	 3.33	 น้อยที่สุดการจัดต้ัง
ชมรมผู้สูงอายุเพื่อเป็นศูนย์กลางข่าวสารแหล่ง
พบปะสังสรรค์ของผู้สูงอายุรวมทั้งเพื่อเป็นการแลก
เปลี่ยนประสบการณ์และมีบริการนันทนาการงาน
รื่นเริงในวันนักขัตฤกษ์ค่าเฉลี่ย	3.01	
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัด
หนองคายโดยรวมอยู่ในระดับมากด้านท่ีมีค่ามาก
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ท่ีสุดด้านมีการบริการภายในศูนย์ได้แก่บริการด้าน
สุขภาพอนามัยกายภาพบ�าบัดสังคมสงเคราะห์
กิจกรรมรายได้เสริมนันทนาการและกิจกรรมด้าน
ศาสนาค่าเฉลีย่	4.44	รองลงมาด้านมกีารสงเคราะห์
การจัดการศพตามประเพณีค่าเฉลีย่	4.14	น้อยท่ีสดุ
ด้านการให้มบีรกิารด้านศาสนกจิให้คนชราไม่มญีาติ
ค่าเฉลี่ย	3.12
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
สังกัดองค์การบริหารส่วนต�าบล	 อ�าเภอโพนพิสัย	
จงัหวดัหนองคาย	ด้านการสร้างบรกิารและเครอืข่าย
การเก้ือหนุนโดยรวมอยูใ่นระดับมากด้านทีม่ค่ีามาก
ทีสุ่ดด้านมบีรกิารเยีย่มบ้านค่าเฉลีย่	3.86	รองลงมา
มีศูนย์ดูแลผู้สูงอายุเวลากลางวันค่าเฉลี่ย	 3.67	 
น้อยท่ีสุดด้านมีบริการชุมชนเคลื่อนที่ไปในท่ีต่างๆ
โดยเฉพาะพื้นที่ห่างไกลค่าเฉลี่ย	2.70

Abstract
	 The	 purposes	 of	 this	 research	 
Comments	 on	 the	 social	 Welfare	 of	 
the	ElderlyPersons	in	Phonphisai	Sub-District	
Administrative	 Organization,	 Phonphisai 
District,	Nong	Kai	Province	were	to	study	 
1)	 Comments	 on	 the	 social	 Welfare	 of	 
the	ElderlyPersons	in	Phonphisai	Sub-District	
Administrative	 Organization,	 Phonphisai	
District,
	 Nong	Kai	Province	2)	Comparison	
Comments	 on	 the	 social	 Welfare	 of	 
the	ElderlyPersons	in	Phonphisai	Sub-District	
Administrative	 Organization,	 Phonphisai	
District,Nong	 Kai	 Province.	 The	 study	 
involved	 both	 quantitative	 and	 qualitative	
aspects.Quantitative	data	were	collected	from	
370	samples	who	were	the	elderly	Elderly	

Persons	inPhonphisai	Sub-District	Admin-
istrative	 Organization,Phonphisai	 District,	
Nong	 KaiProvince.	 The	 data	 in	 Statistics	
analysis	were	the	percentage,	mean,	standard	
deviation,	 oneway	 ANOVA,	 F-test,	 and	
comparison	of	complex	(Multiple	Comparison)	
by	 a	 test	 to	 detectdifferences	 in	 pairs	 
by	 means	 of	 Scheffe	 to	 mean	 any	 pair.	 
In	 this	 case	 to	 find	 that	 whatdifferences	 
are	statistically	significant.	Statistics	for	data	
analysis	were	the	frequency,percentage,	mean,	
standard	deviation,	one	way	ANOVA,	F-test,	
and	 comparison	 of	 complex	 (Multiple	 
Comparison)	by	a	test	to	detect	differences	
in	pairs	by	means	of	Scheffe	to	meanany	
pair.	 In	 this	 case	 to	 find	 that	 what	 
differences	are	statistically	significant.	And	
contant	analysis	
	 The	research	results	revealed	that	:
	 1.	 The	 Comments	 on	 the	 social	 
Welfare	of	the	Elderly	Persons	in	Phonphisai	
Sub-District	 Administrative	 Organization,	
Phonphisai	 District,	 Nong	 Kai	 Province	 
as	a	whole	was	at	a	moderate	level.	When	
considering	each	aspect,	it	was	found	that	
the	aspect	of	social	security,family,care	and	
protection	 at	 the	 highest	 level,	 followed	 
by	the	home	health	care	,but	the	Comments	
on	the	social	Welfare	of	the	Elderly	Persons	
of	Incom	was	at	the	lowest	level.
		 Comparison	of	satisfaction	with	the	
Comments	 on	 the	 social	 Welfare	 of	 the	
Elderly	Persons	in	Phonphisai	Sub-District	
Administrative	 Organization,	 Phonphisai	
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District,	Nong	Kai	Province	and	comparison	
Comments	 on	 the	 social	 Welfare	 of	 the	
Elderly	Persons	in	Phonphisai	Sub-District	
Administrative	 Organization,	 Phonphisai	
District,	 Nong	 Kai	 Province	 statistical	 
significance	was	0.05
		 The	Comments	on	the	social	Welfare	
of	 the	 Elderly	 Persons	 in	 Phonphisai	 
Sub-District	 Administrative	 Organization,	
Phonphisai	 District,	 Nong	 Kai	 Province	 
for	developing	for	Welfare	of	 the	Elderly	
Persons	were.1.	supporting	health	care	cost.	
2.	 Establishing	 provident	 fund	 welfare	 
elderly,	supporting	health	3.supplying	foster
family	 for	 the	 elderly	 4.	 Protecting	 the	 
elderly	 rights.5.establishing	 elderly	 care	 
center	and	network

บทน�ำ
	 ในยุคการบริหารการเปลี่ยนแปลงโลก 
ในปัจจุบันโครงสร้างของประชากรทั่วโลกได้รับ 
ผลกระทบต่อประชาชนกระทบอย่างรวดเร็วนั้นและ
ได้ส่งผลกระทบต่อประชากรที่มีอายุตั้งแต่	60	ปีขึ้น
ไปอย่างมากและเพิ่มจ�านวนมากขึ้นเรื่อยๆ	 ทั้งใน
ด้านปริมาณและสัดส่วนต่อประชากรทั้งหมดและ 
ในขณะเดียวกันประชากรท่ีอยู ่ในวัยเด็กก็เริ่มจะ 
ลดลงอย่างต่อเน่ืองแต่ในขณะท่ีประเทศไทยม ี
ผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างจ�านวนมากสาเหตุที่ส�าคัญ 
อกีประการหน่ึงท่ีส่งผลต่อการเพิม่ขึน้ของประชากร
ผู ้ สูงอายุ อันเน่ืองมาจากความเจริญก ้าวหน้า 
ทางเทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์และ 
ด้านการสาธารณสุขที่ท�าให้ประชาชนโลกมีสุขภาพ
ร่างกายที่แข็งแรงและมีอายุโดยเฉลี่ยเพิ่มมากขึ้น	
(กรรณิการ์ขวัญอารีย์,	2550	หน้า	1)

	 จากการส�ารวจข้อมูลประชากรทั้งประเทศ
คาดการณ์ว่าประชากรประเทศไทยในปีพ.ศ.	2560	
เป็นต้นไปเด็กที่เกิดในปีพ.ศ.	2500	จะมีอัตราการ
เพิ่มจ�านวนมากขึ้นปีละ	 8	 แสนคน	 และจะเริ่ม 
เข้าสู ่วัยผู้สูงอายุและปัญหาเหล่าน้ีจะเพิ่มความ
รุนแรงขึ้นอย่างรวดเร็วจนกระทั่งในปีพ.ศ.	 2566	
ประเทศไทยจะมีสังคมผู้สูงอายุจ�านวนมากในแต่ละ
ปีและต่อเน่ืองไปอีกประมาณ	 20-30	 ปีและใน 
อีกประมาณ	 30-40	 ปีข้างหน้าของประเทศไทย 
จะก้าวเข้าสู่สังคมท่ีได้ชื่อว่าเป็นสังคมผู้สูงอายุซ่ึง 
จะมองและหันหน้าไปในทิศทางใดหรือที่ไหนๆ	
ก็ตามก็จะพบแต่ผู้สูงอายุและแนวโน้มผู้สูงอายุจะมี
ลกัษณะเป็นครอบครวัเดีย่วและอยูล่�าพงัคนเดียวใน
ขณะเดียวกันการช่วยเหลือเก้ือกูลการพึ่งพาอาศัย
กันภายในครอบครัวสังคมไทยก็จะค่อยๆ	 ลบเลือน
ถูกกลืนหายไปเรื่อยๆ	 และประมาณว่าผู้สูงอายุ
ประมาณ	 2	 แสนกว่าคนน้ันจะต้องตกอยู่ในภาวะ 
ทีย่ากจนเพราะเน่ืองจากไม่มรีายได้และหลกัประกัน
ชวีติท่ีมัน่คงการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ของประชากร
ของประเทศไทยดังกล่าวน้ีมีผลกระทบต่อการจัด
สวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุรัฐบาลและหน่วยงาน 
ท่ีรับผิดชอบรวมท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
จะต้องมกีารเตรยีมการต่างๆเพือ่ให้สอดคล้องรองรบั
กับสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชน 
ผู้สูงอายุในอนาคตแนวนโยบายผู้สูงอายุได้อยู่ใน
สังคมในครอบครัวและชุมชนได้อย ่างปกติสุข 
โดยเชือ่ว่าครอบครวัเป็นส่วนหน่ึงทีเ่กือ้หนุนท่ีส�าคญั
ของบุคคลและเป็นสถาบันพื้นฐานในสังคมท่ีมีหน้า
ที่ช ่วยดูแลและสามารถประสานความเชื่อมโยง 
เพื่อก่อให้เกิดการสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมกับ 
ผู ้สูงอายุได้	 (พัฒนาการสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์จังหวัดหนองบัวล�าภู,2550)	
	 รัฐบาลได้เล็งเห็นผลที่จะเกิดขึ้นจึงได้ออก
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุพ.ศ.	 2546	ซึ่งมีผลบังคับ
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ใช้ต้ังแต่วันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแต่รัฐ 
ก็มข้ีอจ�ากัดเก่ียวกับงบประมาณค่าใช้จ่ายทรพัยากร
ด้านสังคมบุคลากรรัฐบาลจึงไม่สามารถด�าเนินการ
ได้อย่างจรงิจงังานบรกิารด้านสวสัดิการสงัคมท่ีมอียู่
อย่างจ�ากัดและจ�าเป็นต้องได้รับการตรวจสอบ
ปรับปรุงและแก้ไขให้ทันต่อเหตุการณ์พร้อมทั้งการ
พัฒนากระบวนการให้เหมาะสมในด้านสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุเป็นเรื่องที่เก่ียวกับการอยู่ดีกินดีการ
มีความสุขของประชาชนพลเมืองไทยส�าหรับ
ประเทศทีพ่ฒันาแล้วระบบสวสัดิการด้านสงัคมถือว่า
เป็นระบบพื้นฐานของสังคมไทยและสามารถสร้าง
หลกัประกันความเป็นอยูใ่ห้กบัประชาชนส�าหรบัการ
จัดสวัสดิการด้านสังคมผู้สูงอายุให้มีการพัฒนา 
ในทางท่ีดีขึ้นตามล�าดับและขยายขอบเขตการดูแล
บางกลุม่ท่ีเป็นปัญหาของสังคมรวมทัง้การช่วยเหลอื
ผู ้ด ้อยโอกาสการมีส ่วนร่วมและการช่วยเหลือ
ประชาชนให้สามารถช่วยเหลือตนเองและสังคมได้
ตามหลกัปรชัญาพืน้ฐานของงานสังคมให้เพิม่มากขึน้	
(คณะกรรมการส่งเสรมิการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ, 
2550)
	 การก้าวขึน้สู่สังคมผู้สูงอายอุย่างรวดเรว็ของ
สังคมไทยน่ันย่อมส่งผลกระทบให้วิถีชีวิตและ
พฤติกรรมของผู้คนในสังคมเกิดการเปลีย่นแปลงไป
อย่างรวดเร็วไม่น้อยท�าให้หน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องรวมท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องมี
การเตรียมมาตรการออกมารองรับอย่างทันท่วงที
พร้อมทีจ่ะก้าวทนัสถานการณ์ของผู้สงูอายแุละปรบั
กระบวนทัศน์เดมิจากทีม่องผู้สงูอายวุ่าเป็นภาระของ
สงัคมท�าให้เป็นผู้ใช้ประสบการณ์ท่ีสะสมมายาวนาน
ให้เป็นประโยชน์ต่อสงัคม	(รายงานการวจิยัแนวทาง
และมาตรการส่งเสรมิการมงีานท�าในผู้สงูอาย,ุ	2551	
หน้า	1)
	 นอกจากน้ันรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พ.ศ.	 2550	 ได้บัญญัติเก่ียวกับการปกครองส่วน 

ท้องถ่ินไว ้เป ็นการเฉพาะต้ังแต ่มาตรา	 281	 
ถึงมาตรา	 290	 เพื่อกระจายอ�านาจให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินมากยิ่งขึ้นโดยมีสาระส�าคัญ 
สรุปได้ว ่ารัฐต้องให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถ่ิน 
ตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์
ของประชาชนในท้องถ่ินและส่งเสริมให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัในการจดัท�า
บรกิารสาธารณะและมส่ีวนร่วมในการตัดสนิใจแก้ไข
ปัญหาในพื้นที่รวมทั้งมีอ�านาจหน้าท่ีโดยทั่วไป 
ในการดูแลประชาชนในท้องถ่ินและได้บัญญัติ 
เก่ียวกบัเก่ียวกับการจดัสวสัดิการแก่ผู้สูงอายไุว้ดังน้ี
คือมาตรา	 53	 บุคคลซึ่งมีอายุเกิน	 60	 ปีบริบูรณ์ 
และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิได้รับ
สวัสดิการสิ่งอ�านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ
อย่างสมศักด์ิศรีและความช่วยเหลือที่เหมาะสม 
จากรัฐมาตรา	 80(1)	 กล่าวโดยสรุปคือรัฐต้อง 
ด�าเนินการตามแนวนโยบายด้านสงัคมการสาธารณสุข 
การศึกษาและวัฒนธรรมได้แก่การคุ้มครองและ
พัฒนาเด็กและเยาวชนสนับสนุนการอบรมเลี้ยงดู
และให้การศกึษาปฐมวยัส่งเสรมิความเสมอภาคของ
หญงิและชายเสรมิสร้างและพฒันาความเป็นปึกแผ่น
ของสถาบนัครอบครวัและชมุชนรวมทัง้ต้องสงเคราะห์ 
และจัดสวัสดิการให้แก่ผู ้สูงอายุผู ้ยากไร้ผู ้พิการ 
หรือทุพพลภาพและผู ้อยู ่ในสภาวะยากล�าบาก 
ให ้มีคุณภาพชีวิตที่ ดีขึ้นและพึ่ งพาตนเองได ้	 
(บุญยิ่งประทุม,	2552)
	 จากภารกจิท่ีรบัการถ่ายโอนข้างต้นน้ีส่งผล
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีภารกิจเพิ่มมากขึ้น
และภารกิจหน่ึงทีค่วรให้ความส�าคญัคอืงานสวสัดิการ 
สังคมงานสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเด็กสตรีคนชราและผู้ด้อยโอกาสโดยเฉพาะ 
กลุ ่มท่ีเก่ียวข้องกับคนชราหรือกลุ ่มผู้สูงอายุท่ีม ี
แนวโน้มของปัญหาเพิม่สงูขึน้ซ่ึงตามโครงสร้างของ
ประชากรพบว่าในอีก	 10	 ปีข้างหน้าประเทศไทย 
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จะต้องประชากรผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า	 11	
ล้านคน	(ณัฐสินีปพนไวนุวัฒน์,	2550,หน้า	1)
	 จนอาจเป็นปัญหาอีกประการหน่ึงท่ีส่งผล 
กระทบต่อการจดัสวสัดิการในการรองรบัและพฒันา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสมท้ัง 
ในด้านความรู้การจัดการทรัพยากรและบริการทาง
สงัคมรวมทัง้การเตรยีมความพร้อมในการรบัมอืกับ
จ�านวนผู้สูงอายุท่ีเพิ่มมากขึ้นในอนาคตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินและหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบต้อง
มีการรับมือและการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นพร้อม
กับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
	 ด้วยเหตุผลดังทีก่ล่าวมาผู้วจิยัมคีวามสนใจ
ที่จะศึกษาให้ทราบว่าแนวทางการจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอ
โพนพิสัยจังหวัดหนองคายได้พัฒนาตรงตามความ
ต้องการและตอบสนองตามนโยบายสาธารณะของ
ประชาชนองค์การบริหารส่วนต�าบลในเขตอ�าเภอ
โพนพิสัยหรือไม่อย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพือ่ศึกษาความเคิดหน็ต่อการจดัสวสัดิการ 
สังคมผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต�าบล	 อ�าเภอ
โพนพิสัย	จังหวัดหนองคาย
	 2.	เพือ่เปรยีบเทียบระดับความคิดเหน็การ
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วน
ต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัดหนองคาย
 
ประโยชน์ที่จะได้รับ
	 1.	ท�าให้ทราบถึงปัญหาการจัดสวัสดิการ
สงัคมผู้สงูอายขุององค์การบรหิารส่วนต�าบล	อ�าเภอ
โพนพิสัย	จังหวัดหนองคาย
	 2.	ท�าให้ทราบความคิดเห็นการพัฒนาการ
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์การบริหาร 
ส่วนต�าบล	 อ�าเภอโพนพิสัย	 จังหวัดหนองคาย	 
ที่เหมาะสม

	 3.	ได้ทราบผลการประเมินความเหมาะสม
และแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผู้สงูอายขุององค์การบรหิารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพสิยั 
จังหวัดหนองคาย
	 4.	ผลงานวจิยัในครัง้น้ีสามารถน�าไปปฏบิติั
เพื่อเป็นแนวทางในด้านการจัดสวัสดิการสังคม 
ผู ้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต�าบล	 อ�าเภอ
โพนพิสัย	จังหวัดหนองคาย	และใช้เป็นสารสนเทศ
ในการอ้างอิงทางวิชาการสังกัดองค์การบริหาร 
ส่วนต�าบลต่อไป

สรุปและอภิปรายผลการวิชัย
	 ผลการวิจัย
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี1	 ศึกษาความคิดเห็น 
ต่อการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัดหนองคาย
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้
	 1.	การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุ 
ทีไ่ด้รบัสวสัดิการสงัคมผู้สงูอายสุงักัดองค์การบรหิาร
ส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพสิยัจงัหวดัหนองคายจ�านวน	
370	 คน	 พบว่าสถานภาพท่ัวไปของประชาชนท่ี 
ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายจ�านวน	 313	 คน 
คิดเป็นร้อยละ	84.60	และเพศหญิงจ�านวน	57	คน
คิดเป็นร้อยละ	 15.40	 ส่วนใหญ่มีอายุ	 70-79	 ปี
จ�านวน	233	คนคดิเป็นร้อยละ	63.00มวีฒิุการศกึษา
ระดับประถมศึกษาจ�านวน	 162	คนคิดเป็นร้อยละ	
43.80	รองลงมาคอืระดับมธัยมศกึษาจ�านวน	30	คน	
คิดเป็นร้อยละ	 8.10มีสถานภาพส่วนใหญ่สมรส
จ�านวน	351	คนคดิเป็นร้อยละ	94.90	และส่วนใหญ่
มีรายได้	700	บาทจ�านวน	233	คนคิดเป็นร้อยละ	
63.00
	 2.	การวิเคราะห์ข ้อมูลแนวทางการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต�าบล
อ�าเภอโพนพิสัย	 จังหวัดหนองคาย	 ในภาพรวม
ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การ
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บรหิารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพสัิย	จงัหวดัหนองคาย
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางด้านที่มีค่ามาก
ท่ีสุดด้านความมั่นคงทางสังคมค่าเฉลี่ย	 3.84	 
รองลงมาได้แก่ด ้านที่พักอาศัยค่าเฉลี่ย	 3.36	 
และน้อยที่สุดด้านรายได้ค่าเฉลี่ย	2.80	ตามล�าดับ
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัย	 จังหวัด
หนองคายโดยรวมอยูใ่นระดับมากข้อทีม่ค่ีามากทีส่ดุ
คอืการจดัต้ังศูนย์บรกิารสาธารณสุขส�าหรบัผู้สงูอายุ
มีค่ามากที่สุดค่าเฉลี่ย	4.61	รองลงมาคือการตรวจ
สขุภาพประจ�าปีค่าเฉลีย่	4.50	น้อยท่ีสดุคอืมกีารจดั
บริการด้านกายภาพบ�าบัดค่าเฉลี่ย	2.12
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคายโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางข้อที่มีค่า
มากคือการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุทุกเดือนค่าเฉลี่ย	
4.44	 รองลงมาคือการช่วยเหลือค่าครองชีพประจ�า
วันค่าเฉลี่ย	3.68	น้อยที่สุดคือมีกองทุนส�ารองเลี้ยง
ชีพค่าเฉลี่ย	2.06
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคายโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางข้อที่มีค่า
มากท่ีสุดจัดบ้านพักคนชราเป็นบริการที่พักอาศัย 
ท่ีจดัให้แก่ผู้สงูอายมุปัีญหาทางด้านสุขภาพร่างกาย
และอารมณ์ผู้สงูอายทุีป่ระสบปัญหาทางด้านการเงนิ
หรอืปัญหาอืน่ๆ	อันเป็นเหตุจ�าเป็นต้องแยกออกจาก
ครอบครวัหรอืผู้มรีายได้น้อยค่าเฉลีย่	4.50	รองลงมา
คือมีสถานพยาบาลเป็นบริการที่พักอาศัยส�าหรับ 
ผู้สูงอายุท่ีต้องการรักษาพยาบาลเป็นประจ�าและ 
ต่อเน่ืองหรอืต้องการดูแลรกัษาอย่างใกล้ชิดค่าเฉลีย่	
4.44	น้อยที่สุดคือจัดให้มีบริการครอบครัวอุปการะ
เป็นบริการที่จัดให้แก่ผู้สูงอายุท่ีอยู ่คนเดียวหรือ 
ไร้ที่พึ่งค่าเฉลี่ย2.19

	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย	จังหวัด
หนองคายโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางข้อที่มีค่า
มากคือด้านสโมสรผู้สูงอายุเพื่อเป็นศูนย์รวมของ 
ผู้สงูอายใุนการพกัผ่อนออกก�าลงักายพบปะสงัสรรค์
การรบับรกิารตรวจสขุภาพการเรยีนอาชพีการเรยีน
ภาษาการรับปรึกษาปัญหาการบ�าเพ็ญประโยชน์ 
ให้สังคมเช่นสอนหนังสือเล่านิทานสอนดนตรีสอน
ลีลาศตลอดจนการเยี่ยมเยียนผู้สูงอายุท่ีเจ็บป่วย 
และพกิารค่าเฉลีย่	3.33	รองลงมาคอืเป็นศนูย์กลาง
ในการจดักิจกรรมในวนัส�าคัญทางศาสนาจดัทศันศกึษา 
ด้านศาสนาด้านศิลปวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
ค่าเฉลี่ย	 3.33น้อยที่สุดคือการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ
เพื่อเป็นศูนย์กลางข่าวสารแหล่งพบปะสังสรรค์ของ
ผู้สงูอายรุวมทัง้เพือ่เป็นการแลกเปลีย่นประสบการณ์ 
และมบีรกิารนันทนาการงานรืน่เรงิในวนันักขตัฤกษ์
ค่าเฉลี่ย	3.01
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคายโดยรวมอยู่ในระดับมากด้านท่ีมีค่ามาก
ที่สุดด้านมีการบริการภายในศูนย์ได้แก่บริการด้าน
สุขภาพอนามัยกายภาพบ�าบัดสังคมสงเคราะห์
กิจกรรมรายได้เสริมนันทนาการและกิจกรรมด้าน
ศาสนาค่าเฉลีย่	4.44	รองลงมาด้านมกีารสงเคราะห์
การจดัการศพตามประเพณีค่าเฉลีย่	4.14	น้อยท่ีสดุ
ด้านการให้มบีรกิารด้านศาสนกจิให้คนชราไม่มญีาติ
ค่าเฉลี่ย	3.12
	 ประชาชนผู้รับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
องค์การบริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคายด้านการสร้างบริการและเครือข่ายการ 
เก้ือหนุนโดยรวมอยู่ในระดับมากด้านที่มีค่ามาก 
คือด้านมีบริการเยี่ยมบ้านค่าเฉลี่ย	3.86	รองลงมา
คือมีศูนย์แลผู้สูงอายุเวลากลางวันค่าเฉลี่ย	 3.67	
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น้อยท่ีสุดคือด้านมีบริการชุมชนเคลื่อนที่ไปใน 
ที่ต่างๆ	โดยเฉพาะพื้นที่ห่างไกลค่าเฉลี่ย2.70
	 วัตถุประสงค์ข้อที่	 2	 เปรียบเทียบระดับ
ความคิดเหน็การจดัสวสัดิการสังคมผู้สงูอายอุงค์การ
บริหารส่วนต�าบลอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัดหนองคาย	
 อภิปรายผล
	 จากผลของการวจิยัสามารถน�ามาอภปิรายผล 
ได้ดังนี้
	 1.	จากผลการวเิคราะห์ข้อมลูระดับผลความ
คิดเห็นการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุองค์การ
บรหิารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพสัิย	จงัหวดัหนองคาย
ในภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยเรียงล�าดับค่าเฉลี่ยดังน้ีด้านสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลด้านรายได้ด้านท่ีพักอาศัยด้าน
นันทนาการด้านความมั่นคงทางสังคมครอบครัว 
ผู้ดูแลฯ	 ด้านสร้างบริการและเครือข่ายเก้ือหนุน
สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพร	เขียวไสว	(2550	:	
บทคัดย่อ)	ได้ศึกษาเรื่องการน�านโยบายเบี้ยยังชีพ
ของผู้สูงอายุไปปฏิบัติ	:	กรณีศึกษาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลวงัยาวจงัหวดัสุพรรณบรุทีีพ่บว่าผลการน�า
โครงการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพผู้สูงอาย	ุ
(เบีย้ยงัชพี)	ไปปฏบิติัประสบผลส�าเรจ็ในระดับปานกลาง
	 2.	ความคิดเห็นการจัดสวัสดิการสังคม 
ผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย
จังหวัดหนองคาย	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง
เน่ืองจากองค์การบรหิารส่วนต�าบลได้ให้ความส�าคัญ
ในการดูแลด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
ผู ้ สูงอายุมากกว ่าด ้านความมั่นคงทางสังคม
ครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครองและด้านรายได ้
จึงท�าให้ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการด้านอื่นๆ	ไม่เพียง
พอส่งผลให้ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการ
จัดสวัสดิการผู้สูงอายุโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง
สอดคล้องกับงานวจิยัของยวุณี	เกษมสินธ์	(2553	:	
47-48)	ได้ศกึษาสภาพและปัญหาการจดัสวสัดิการ

สงัคมส�าหรบัผู้สงูอายขุององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในเขตอ�าเภอศรีสงครามจังหวัดนครพนมผล 
การศึกษาพบว่าผู้สูงอายุมีความคิดเห็นต่อระดับ
สภาพการจัดสวัสดิการสังคมส�าหรับผู้สูงอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลางส่วนรายด้านพบว่าอยูใ่นระดับมาก	4	ด้าน
ได้แก่ด้านสุขภาพอนามัยด้านบุคลากรด้านบริการ
ทางสังคมด้านการประสานงานและอยู ่ในระดับ 
ปานกลาง	5	ด้านคือด้ายความมั่นคงทางสังคมด้าน
นันทนาการด้านการท�างานและการมีรายด้านด้าน
การศึกษาและด้านที่อยู่อาศัยจึงส่งผลท�าให้การจัด
สวสัดกิารสงัคมส�าหรบัผู้สงูอายขุององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในเขตอ�าเภอศรีสงครามโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง
	 3.	ความคิดเห็นการจัดสวัสดิการสังคม 
ผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต�าบล	อ�าเภอโพนพิสัย
จังหวัดหนองคาย	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง
เน่ืองจากองค์การบรหิารส่วนต�าบลมกีารเปิดโอกาส
ให้ผู้สูงอายเุข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ	เพือ่เป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคมมีการจัดด้านสิ่งแวดล้อม 
และการพัฒนาทางด้านจิตใจไม่ทั่งถึงยังไม่มีการ
จัดการด้านสิ่งแวดล้อมส�าหรับผู้สูงอายุส่งผลท�าให ้
ผู้สูงอายุมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตโดยรวม 
อยู ่ในระดับปานกลางสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
มณัฐ	กรคงทอง	(2553	:	65)	ได้ศึกษาคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุกรณีศึกษาชุมชนริมทางรถไฟ
ภายในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ผลการศกึษาพบว่า
ผู ้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยู ่ในระดับ 
ปานกลางเน่ืองจากเทศบาลมีการให้การดูแล
คุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพร่างกายและด้านจิตใจ
อยู ่ในระดับปานกลางส่วนด้านสัมพันธภาพทาง
สังคมและสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับต�่าจึงส่งผลท�าให้
ความคิดเหน็ต่อคุณภาพชวีติผู้สงูอายโุดยรวมอยูใ่น
ระดับปานกลาง
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	 4.	ความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคม
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในองค์การ
บริหารส่วนต�าบลโพนพิสัยอ�าเภอโพนพิสัยจังหวัด
หนองคาย	 พบว่าองค์การบริหารส่วนต�าบลต้อง	 
1)ช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาล	 2)จัดต้ังกองทุน
ส�ารองเลี้ยงชีพผู้สูงอายุและจัดต้ังกองทุนส่งเสริม
สวัสดิการผู้สูงอายุ	 3)จัดบริการครอบครัวอุปการะ 
ผู้สูงอายุ	4)	จัดสวนสุขภาพและลานออกก�าลังกาย	
5)	 คุ ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผู ้สูงอายุและ	 
6)	 จัดต้ังศูนย์ดูแลผู้สูงอายุและเครือข่ายผู้สูงอายุ
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติผู้สูงอายุพ.ศ.	 2553	
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงทาง
สังคมของมนุษย์	 (2553	 :	 7-8)	 ได้บัญญัติให้ 
ผู ้สูงอายุมีสิทธิได ้รับการคุ ้มครองการส่งเสริม 
และกรสนับสนุนในด้านต่างๆ	 ประกอบด้วยการ

บริการทางการแพทย์และการสาธารณะสุขท่ีตัดไว้
โดยให้ความสะดวกและรวดเรว็แก่ผู้สงูอายเุป็นกรณี
พิเศษการอ�านวยความสะดวกและความปลอดภัย
โดยตรงแก่ผู้สูงอายุในอาคารสถานท่ียานพาหนะ
หรอืการบรกิารสาธารณะอืน่ๆ	และการพฒันาตนเอง
และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมในสังคมการรวมกลุ่ม
ในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน
	 ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะเบีย้ยงัชพีผู้สูงอายไุด้รบั
ยังไม่เพียงพอกับความต้องการในการด�ารงชีวิต 
หรือค่าใช้จ่ายจริงของผู้สูงอายุน้ันผู้สูงอายุเห็นว่า 
ข้อที่มีระดับผลการด�าเนินงานเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ
อยู ่ในระดับน้อยคือการได้รับเบี้ยยังชีพสามารถ 
ช่วยลดภาระหน้ีสินของผู้สูงอายุได้การได้รับเบี้ย
ยงัชพีสามารถช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายของผู้สงูอายไุด้
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