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บทคดัย่อ 

การวิจัยครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษา 1) สภาพปัจจุบันและความคาดหวงัของการใช้ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

จงัหวดัสมุทรสาคร 2) เพืÉอนาํเสนอแนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาครประชากรทีÉใชใ้นการวิจยั

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและบุคลากรของสถานศึกษาศึกษาทีÉเปิดสอนตามหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนตน้ในสังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร จาํนวน 10 แห่ง จาํนวนทัÊงสิÊน 130 คน ใชแ้บบสอบถาม

เป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่า

เบีÉยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจยัพบว่า  

1. ระดับสภาพปัจจุบันและความคาดหวงัของการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพอยู่ใน

ระดบัปานกลาง เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงลาํดบัจากมากไปน้อย ตามลาํดบัดงันีÊ  ดา้นการนาํเสนอ

ขอ้มลูและสารสนเทศ ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นการประมวลผลขอ้มูล ดา้นการรวบรวม

ขอ้มลู และดา้นการตรวจสอบขอ้มลู 

2. ระดบัความคาดหวงัของการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จังหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมืÉอ

พิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ตามลาํดบัดงันีÊ  ดา้นการจดัเก็บ
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ขอ้มลูและสารสนเทศ ดา้นการประมวลผลขอ้มลู ดา้นการนาํเสนอขอ้มลูและสารสนเทศ ดา้นการตรวจสอบ

ขอ้มลู และดา้นการรวบรวมขอ้มลู 

3. แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใน

สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ดงันีÊ 

3.1 ด้านการรวบรวมข้อมูล พบว่า ควรจัดอบรมบุคลากรทีÉปฏิบัติงานระบบสารสนเทศใน

สถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจวตัถุประสงค์และวิธีการในการรวบรวมขอ้มูล รองลงมาคือ ควรทาํ

แบบฟอร์มและกาํหนดรายการทีÉจาํเป็นในการนาํไปใชใ้หค้รอบคลุมงานตามวตัถุประสงค์ของการรวบรวม

ขอ้มลู และควรจดัหาเครืÉองมือและวสัดุอุปกรณ์ในการรวบรวมขอ้มลูอยา่งเพียงพอ 

3.2 ด้านการตรวจสอบข้อมูล พบว่า ควรจัดอบรมบุคลากรผูมี้หน้าทีÉตรวจสอบข้อมูลของ

สถานศึกษาใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจวตัถุประสงค์และวิธีการตรวจสอบขอ้มูลให้ถูกตอ้ง รองลงมาคือ ควร

จดัระบบการตรวจสอบขอ้มลูให้ชดัเจน และควรประเมินผลการตรวจสอบขอ้มูลอย่างจริงจงัและต่อเนืÉอง 

ตามลาํดบั 

3.3 ดา้นการประมวลผลขอ้มลู พบว่า ควรพฒันาบุคลากรทีÉมีหนา้ทีÉประมวลผลขอ้มลูใหมี้ความรู้

ความสามารถในการประมวลผลขอ้มลู รองลงมาคือ ควรจดัระบบการประมวลผลขอ้มูลให้มีประสิทธิภาพ 

และควรจดัหาเครืÉองมือและอุปกรณ์ทีÉทนัสมยัในการประมวลผลขอ้มลูใหเ้พียงพอ 

3.4 ดา้นการนาํเสนอขอ้มลูและสารสนเทศ พบว่า ควรจดัอบรมให้ความรู้และเทคนิควิธีการแก่

บุคลากรทีÉ มีหน้าทีÉในการนําเสนอข้อมูล รองลงมาคือ ควรจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการ

ดาํเนินการนําเสนอและเผยแพร่ และควรประชาสัมพนัธ์เผยแพร่การใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์ต่อการ

บริหารงานไปยงัหน่วยงานอืÉนๆ ดว้ย 

3.5 ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ พบว่า ควรจดัอบรมให้ความรู้และเทคนิควิธีการแก่

บุคลากรทีÉมีหนา้ทีÉในการจดัเก็บขอ้มลู รองลงมาคือ ควรกาํหนดแนวปฏิบติัในการจดัระบบการเก็บขอ้มลูไว้

อยา่งชดัเจน และควรวางแผนการจดัระบบการเก็บขอ้มลูใหเ้ป็นไปตามสภาพและกาลเวลาของขอ้มูลแต่ละ

ประเภท 

 

คาํสําคญั: ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ / การบริหารงานวชิาการ 

 

Abstract 

The purpose of this study were 1) to examine and expectation of the Information Technology for 

Academic Management System in education institution of subdistrict administration organization in 

Samutsakorn.  2) To provide the guidelines to development the Information Technology for Academic 
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Management System in education institution of subdistrict administration organization in Samutsakorn. A 

sample was selected from administrator and staffs who operation in education of subdistrict administration 

organization in Samutsakorn 10 institutions cases were included as sample and total amount 130 staffs. 

The data collection methods is survey by the questionnaire  and  the  data  were  analyzed  using  by  

frequency,  percentage,  mean and standard  deviation. 

The finding found that 

1. The present and the expectation of the Information Technology for Academic Management 

System in education institution of subdistrict administration organization in Samutsakorn is moderate and 

when considered each sections from highest to lower it was The presentation of data, data storage, data 

processing, data collection and data verification. 

2. The level of expectation of the Information Technology for Academic Management System in 

education institution of subdistrict administration organization in Samutsakorn it highest each sections 

from highest to lower as data storage, data processing data presentation, data verifications and data 

collection. 

3. The guideline to development the Information System in education institution of subdistrict 

administration organization in Samutsakorn found that as below  

3.1 The data processing, the finding indicated that the training is needed for administrators and 

staffs to build knowledge and understanding. The tools and equipments for data collection there should be 

adequate. 

3.2 The data verification, the finding indicated that the training is needed for administrators 

and staffs to acknowledgement purpose and method about the data checking and verifications. The 

evaluation should include continued monitoring.  

3.3 The data processing, the finding indicated that should be develop staffs who related to the 

data processing and data processing process management efficiency. The tools and equipments for data 

collection there should be adequate. 

3.4 The data presentation, the finding indicated that he training is needed for administrators 

and staffs to build knowledge and understanding. and management the budget for communication or 

public relations to other institution. 

3.5 The data storage, the finding indicated that the training is needed for administrators and 

staffs who related about the data storage to acknowledgement and should define the guidelines for data 
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storage or data retention with explicitly and should planning the data storage system in accordance with 

the conditions. 

 

Keywords:  Information Technology /Academic Management 

 

บทนํา 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษาจึงเป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญัและจาํเป็นอย่างยิ Éง สถานศึกษาทีÉมีระบบ

สารสนเทศทีÉสมบูรณ์ ครบถว้น เป็นปัจจุบัน จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถดาํเนินงานพฒันาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เป็นการสร้างความมั ÉนใจทีÉตัÊ งอยู่บนรากฐานของหลกัวิชาหลกัฐานข้อเท็จจริงทีÉสามารถ

ตรวจสอบไดมี้กระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลทีÉเป็นวิทยาศาสตร์ หลกัตรรกะและความสมเหตุสมผล 

เพราะสารสนเทศทัÊงหลายนัÊน นอกจากจะใชใ้นการวางแผนการดาํเนินงานและประกอบการตดัสินใจแลว้ 

ยงันาํไปสู่การพฒันาแนวความคิดและสร้างทางเลือกใหม่ในการดาํเนินการต่าง ๆ ดว้ย (กรมวิชาการ, 2544 : 

8 อา้งถึงใน นิตยา ไสยะกิจ, 2552 : 1) หลกัการพืÊนฐานแบบง่ายๆ ทีÉน่าจะช่วยให้เข้าใจเกีÉยวกับระบบ

สารสนเทศเพืÉอการบริหารนัÊน เป็นการพฒันามาจากการทีÉผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจในเรืÉองใดเรืÉองหนึÉ ง โดยมี

การพิจารณาอยา่งเป็นระบบ รอบคอบ จะใชแ้ต่ระเบียบ กฎเกณฑ์และประสบการณ์ทีÉเคยใชใ้นอดีตต่อไป

ไม่ได ้ตอ้งอาศยัระบบขอ้มูลสารสนเทศ เป็นพืÊนฐานน่าจะเป็นการตดัสินใจทีÉมีประสิทธิภาพสูงสุด (อุทยั 

บุญประเสริฐ, 2543 : 12 อา้งถึงใน อา้งถึงใน นภสัวรรณ คอ้ไผ่, 2552 : 2) การจดัระบบสารสนเทศทาง

วิชาการตอ้งมีการวางแผนดาํเนินงานอยา่งเหมาะสม เพืÉอใหเ้กิดผลดีต่อการพฒันาการศึกษา และระบบตอ้งมี

ความถูกตอ้ง ชดัเจน เนืÉองจากปัจจุบนัเป็นยุคแห่งการเรียนรู้ มีการใชร้ะบบขอ้มูลข่าวสารทีÉรวดเร็วและ

แพร่หลายอย่างกวา้งขวางไม่ว่ามนุษยจ์ะอยู่ทีÉใด สามารถติดต่อสืÉอสารถึงกันไดต้ลอดเวลาจึงต้องอาศยั

เทคนิควิธีการทีÉดีควบคู่กนัไปกบัเครืÉองมือเทคโนโลย ีโดยเฉพาะอยา่งยิ Éงการพฒันาการจดัระบบสารสนเทศ

เพืÉอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน หากการดาํเนินงานดา้นวิชาการมีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผลต่อการ

พฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่างแทจ้ริง ดงันัÊนงานวิชาการจะตอ้งชดัเจน ถูกตอ้ง เป็นระบบเกิดประสิทธิภาพในการ

บริหารงานในโรงเรียน คุณสมบติัทีÉดีของระบบขอ้มลูและสารสนเทศดา้นงานวิชาการจะตอ้งประกอบดว้ย 

ขอ้มลูจะตอ้งตรงกบัความตอ้งการ (Relevance) ชดัเจน (Clarity) เรียกใชไ้ดร้วดเร็ว (Accessibility) ทนัต่อ

เหตุการณ์ (Timeliness) ถูกต้องแม่นยาํ (Accuracy) ตรวจสอบได้ (Verifiability) สมบูรณ์ครอบคลุม

(Comprehensiveness) (กมล ภู่ประเสริฐ, 2544 : 77 – 79 อา้งถึงใน นภสัวรรณ คอ้ไผ่, 2552 : 1) ในการ

บริหารการศึกษายอ่มมีระบบสารสนเทศเป็นหวัใจทีÉสาํคญัในทุกขัÊนตอน ระบบสารสนเทศทีÉดีมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ จะตอ้งเป็นระบบมีความสมบูรณ์ ทัÊ งด้านการเก็บรวบรวมขอ้มูลการตรวจสอบขอ้มูล การ

ประมวลผลขอ้มูลการจัดหน่วยหรือคลงัขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และการนาํข้อมูลไปใชท้ัÊ ง 6 ขัÊนตอน 
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จะตอ้งดาํเนินการดว้ยความละเอียดรอบคอบ เพืÉอใหไ้ดข้อ้มลูทีÉถกูตอ้งครบถว้น ทนัสมยัและตรงตามความ

ตอ้งการ (วีระ สุภากิจ, 2539 : 318 อา้งถึงใน นภสัวรรณ คอ้ไผ่, 2552 : 2) ผูว้ิจยัในฐานะทีÉปฏิบติัหน้าทีÉใน

ตาํแหน่งผูป้ฏิบติังานวิชาการไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัต่างๆ พบว่ายงัไม่มีผูใ้ดทาํการศึกษาเกีÉยวกบัแนว

ทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกดัองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีÉจะแกปั้ญหาดงักล่าว ดว้ยการนํา

หลกัการวิจยัปฏิบติัการ มาใชเ้ป็นเครืÉองมือในการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล เป็นปัจจุบนั มีความต่อเนืÉองและเป็นประโยชน์สําหรับผูบ้ริหาร ผูใ้ชบ้ริการหรือผูมี้หน้าทีÉ

รับผดิชอบ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพืÉอศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวงัของการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร 

2. เพืÉอนาํเสนอแนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขอบเขตดา้นประชากรของการวิจยัไวด้งันีÊ  

1.  ขอบเขตดา้นประชากร  

ประชากร ไดแ้ก่ สถานศึกษาศึกษาทีÉเปิดสอนตามหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนตน้ในสังกดัองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร จาํนวน 10 แห่ง 

ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 2 คน หัวหน้าวิชาการ จาํนวน 1 คน หัวหน้า

งานวดัและประเมินผล จาํนวน 1 คน หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวน  8 คน หวัหนา้งานกิจกรรมพฒันา

ผูเ้รียน จาํนวน 1 คน รวมจาํนวนสถานศึกษาละ 13 คน รวมจาํนวนทัÊงสิÊน 130 คน  

2.  ขอบเขตดา้นเนืÊอหา 

ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาเกีÉยวกบัแนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร โดยผูว้ิจยัไดใ้ชป้ระเด็นทีÉ

จะศึกษาตามแนวคิดการจดัระบบสารสนเทศของสถานศึกษาของ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ใน 5 

ขัÊนตอนคือ 1.การรวบรวมขอ้มลู 2.การตรวจสอบขอ้มูล 3.การประมวลผลขอ้มูล 4.การนาํเสนอขอ้มูลและ

สารสนเทศ และ 5. การจดัเก็บขอ้มลูและสารสนเทศ 
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3.  ขอบเขตดา้นตวัแปร 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดตวัแปรทีÉใชใ้นการวิจยั ดงันีÊ  

3.1 ตวัแปรทีÉศึกษา ไดแ้ก่ การศึกษากระบวนการ และการจดัระบบสารสนเทศทางการศึกษา 5 

ขัÊนตอน ได้แก่  การรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบขอ้มูล การประมวลผลข้อมูล การนาํเสนอขอ้มูลและ

สารสนเทศ การจดัเก็บขอ้มลูและสารสนเทศ 

3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร 

4.  ขอบเขตดา้นเวลา  

ขอบเขตดา้นระยะเวลาทีÉทาํการศึกษา ภาคเรียนประจาํปีการศึกษา พ.ศ. 2558 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคดิ หลกัการ ทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้อง 

แผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2552-2559 กระทรวงศึกษาธิการ (2552:4) ไดว้างกรอบ

นโยบายและกรอบการดาํเนินงานเกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสารไว ้ดังนีÊ  พฒันาและนํา

เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พืÉอการพฒันาคุณภาพ เพิÉมโอกาสทางการศึกษา เพิÉมประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการ โดยเร่งรัดกระจายอาํนาจการบริหารจดัการศึกษาไปสู่สถานศึกษา เขตพืÊนทีÉการศึกษา และสนบัสนุน

ส่งเสริมการศึกษา ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ และการลงทุนเพืÉอการศึกษา ตลอดจนบริหารจดัการและ

ใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศดา้นการศึกษา พฒันาความเป็น

สากลของการศึกษา  เพืÉอรองรับการเป็นประชากรอาเซียน และเพิÉมศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ ภายใต้

กระแสโลกาภิวฒัน์ ขณะเดียวกนัสามารถอยูร่่วมกนักบัพลโลกอยา่งสนัติสุข มีการพึÉงพาอาศยัและเกืÊอกลูกนั 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนําความรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใชเ้พืÉอสร้างหรือ

จดัการกบัสารสนเทศอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว โดยอาศยัเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ เพืÉอให้เกิด

ประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร ทัÊ งนีÊ เทคโนโลยีสารสนเทศยงัตอ้งพึÉงพาเทคโนโลยีดา้นการ

สืÉอสารและโทรคมนาคม ซึÉงเป็นวิธีการทีÉจะส่งขอ้มูลจากทีÉหนึÉ งไปยงัอีกทีÉหนึÉ ง เพืÉอการแลกเปลีÉยนหรือ

เผยแพร่ข้อมูล และสารสนเทศได้อย่างรวดเร็วทันต่อการใช้ประโยชน์ ผ่านอุปกรณ์สืÉอสาร เช่น วิทย ุ

โทรศพัท ์เครืÉองโทรสาร คอมพิวเตอร์ คลืÉนวิทย ุและดาวเทียม ดงันัÊนในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศและ

เทคโนโลยกีารสืÉอสารจึงมกัใชคู้่กนั 

วนัทวี ปาลโมกข ์(2552) ไดใ้หร้ายละเอียดของคาํว่า “เทคโนโลยสีารสนเทศ” ว่าเป็นการสมาสเขา้

ดว้ยกนัจากคาํว่า “เทคโนโลย”ี กบั “สารสนเทศ” ซึÉง “เทคโนโลยี” หมายถึง วิทยาการทีÉเกีÉยวกบัศิลปะใน

การนาํเอาวิทยาศาสตร์ประยกุตม์าใชใ้หเ้กิดประโยชน์ทางปฏิบติัและอุตสาหกรรม ส่วนคาํว่า “สารสนเทศ”
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นัÊน หมายถึง ข่าวสารทีÉไดจ้ากการนาํขอ้มลูดิบ (Raw Data) มาคาํนวณทางสถิติหรือประมวลผลอยา่งใดอยา่ง

หนึÉง ซึÉงข่าวสารทีÉไดอ้อกมานัÊนจะอยูใ่นรูปทีÉสามารถนาํไปใชง้านไดท้นัที เมืÉอนาํเอาสองคาํนีÊ มาสมาสกนั

เป็น “เทคโนโลยสีารสนเทศ” ซึÉงภาษาองักฤษใชค้าํว่า Information Technology หรือเรียกย่อว่า IT ก็จะได้

ความหมายใหม่มีรากฐานมาจากคาํเดิมว่า เทคโนโลยีทุกดา้นทีÉเขา้มาร่วมกนัในกระบวนการจดัเก็บ สร้าง

และสืÉอสารสนเทศ 

ธีรพล ขยนัการนาวี (2547:14) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทใน

โรงเรียนทีÉมีผลเกีÉยวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

โดยผูบ้ริหารเป็นผูน้าํทางดา้นวิชาการและเป็นผูใ้หค้าํแนะนาํประสานงานการปฏิบติังานกบัครูในดา้นการ

เรียนการสอน โดยใหส้อดคลอ้งกบัปรัชญาและนโยบายทางดา้นการศึกษาของโรงเรียน งานวิชาการเป็นงาน

หลกัของการบริหารสถาบัน ไม่ว่าสถาบันจะเป็นประเภทใด มาตรฐานหรือคุณภาพของสถานศึกษาจะ

พิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการ เนืÉองจากงานวิชาการเกีÉยวขอ้งกบัหลกัสูตร การจดัโปรแกรมการศึกษา 

และการจดัการเรียนการสอน ซึÉงเป็นหวัใจของสถานศึกษาและเกีÉยวขอ้งกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคคล

ทุกระดบัของสถานศึกษา ซึÉงอาจจะเกีÉยวขอ้งโดยตรงหรือทางออ้มก็จะอยูที่Éลกัษณะของงาน 

งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

พรรณี ลายสาน (2552, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเรืÉอง ความตอ้งการและแนวทางในการพฒันาระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาระยอง เขต 2 มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาความ

ตอ้งการและแนวทางในการพฒันาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในสังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ระยอง เขต 2 จาํแนกตามขนาดโรงเรียน กลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จาํนวน 89 คน ผลการศึกวิจยั

พบว่า  

1. ความตอ้งการพฒันาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในสงักดัสาํนกัเขตพืÊนทีÉการศึกษาระยอง เขต 

2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย คือ การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ 

การประมวลผลข้อมูล การนําเสนอข้อมูลและสารสนเทศ การตรวจสอบข้อมูล การรวบรวมข้อมูล 

ตามลาํดบั 

2. ความตอ้งการพฒันาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาระยอง 

เขต 2 จาํแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

3. แนวทางการพฒันาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในสังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาระยอง 

เขต 2 รวม 5 ดา้น พบว่า มีแนวทางการพฒันาดงันีÊ  

3.1 ด้านการรวบรวมข้อมูล ควรจดัอบรมบุคลากรทีÉปฏิบัติงานสารสนเทศในโรงเรียนให้มี

ความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัวตัถุประสงคแ์ละวิธีการในการรวบรวมขอ้มลู 
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3.2 ด้านการตรวจสอบข้อมูล การจดัอบรมบุคลากรผูมี้หน้าทีÉตรวจสอบข้อมูลโรงเรียนให้มี

ความรู้ความเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละวิธีการตรวจสอบขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง 

3.3 ด้านการประมวลผลข้อมูล ควรพฒันาบุคลากรทีÉมีหน้าทีÉประมวลผลข้อมูลให้มีความรู้

ความสามารถในการประมวลผลขอ้มลู 

3.4 ดา้นการนาํเสนอขอ้มลูและสารสนเทศ การจดัอบรมใหค้วามรู้และเทคนิควิธีการแก่บุคลากร

ทีÉมีหนา้ทีÉในการนาํเสนอขอ้มลู 

3.5 ดา้นการจดัเก็บขอ้มลูและสารสนเทศ ควรจดัอบรมใหค้วามรู้และเทคนิควิธีการแก่บุคลากรทีÉ

มี 

 

วธิีดําเนินการวจิยั 

1.  ระเบียบวธิีวจิยั 

ผูว้ิจยัได้ใช้วิธีการวิจยัเชิงสํารวจ โดยใชป้ระชากรจากสถานศึกษาทีÉเปิดสอนตามหลกัสูตร

มธัยมศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร จาํนวน 10 แห่ง รวมประชากรทัÊ งสิÊน 

130 คน 

2.  ขัÊนตอนการวจิยั 

มีขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ  1. ประชากร 2. เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล และ4. 

การวิเคราะห์ขอ้มลู 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ  

1. ผูว้ิจยัขอหนงัสืออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มลูจากมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา ถึงผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร เพืÉอขอเก็บรวบรวมขอ้มลูผูบ้ริหาร ครู

อาจารย ์และบุคลากรในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ทีÉเป็นกลุ่มประชากร ทัÊ ง 10 

แห่ง รวมจาํนวน 130 คน 

2. ผูว้ิจยันาํส่งแบบสอบถามและเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งไปขอความร่วมมือผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู

อาจารย ์บุคลากรในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ทัÊง 10 แห่ง รวมจาํนวน 130 คน 

ตอบแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัไปรับแบบสอบถามกลบัมาดว้ยตนเอง 

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน พร้อมตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามเพืÉอ

นาํผลวิเคราะห์และแปลผลขอ้มลูตามขัÊนตอนของการวิจยั 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
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ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูศึ้กษาทาํการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครืÉ องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรม

สาํเร็จรูป โดยดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเมืÉอได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมาแลว้ จะนํามาพิจารณาและ

ตรวจสอบแบบสอบถาม เพืÉอคัดเลือกแบบสอบถามทีÉสมบูรณ์ครบถว้นมาจัดระบบลงรหัส และทาํการ

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป ส่วนคาํถามแบบจดัลาํดับนัÊน ใชว้ิธีโดยนาํขอ้ทีÉเป็น

ลาํดบัทีÉหนึÉ งคูณดว้ยสาม ลาํดับทีÉสองคุณด้วยสอง และลาํดบัทีÉสามคูณดว้ยหนึÉ ง แลว้นาํคะแนนรวมมา

จดัลาํดบั 

สถิตทิีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มลูดงันีÊ  

1. การวิเคราะห์ขอ้มลูทั Éวไปและสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ใชค่้าความถีÉ (Frequency) และ

ร้อยละ (Percentage)  

2. การวิเคราะห์การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร โดยการหาค่าเฉลีÉยของกลุ่มประชากรคือ    

และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากร คือ   

3. การวิเคราะห์ขอ้มลูค่าเฉลีÉยของกลุ่มประชากร แบบหาช่องว่างระหว่างสภาพปัจจุบนั และสภาพ

ทีÉคาดหวงั ใชว้ิธีโดยนาํค่าเฉลีÉยจากสภาพปัจจุบนัลบดว้ยค่าเฉลีÉยจากสภาพทีÉคาดหวงั แลว้นาํช่องว่างทีÉไดม้า

จดัลาํดบั 

4. การวิเคราะห์ขอ้มลูทีÉเป็นคาํถามใหค้ะแนนแบบจดัลาํดบั ใชว้ิธีโดยนาํขอ้ทีÉเป็นลาํดบัทีÉหนึÉ งคูณ

ดว้ยสาม ลาํดบัทีÉสองคูณดว้ยสอง และลาํดบัทีÉสามคูณดว้ยหนึÉง แลว้นาํคะแนนรวมมาจดัลาํดบั 

 

ผลการวจิยั 

1. ผลการวิเคราะห์สถานภาพของประชากร พบว่า ตาํแหน่งหน้าทีÉในสถานศึกษาของผูต้อบ

แบบสอบถาม จาํนวน 130 คน พบว่า มีตาํแหน่งเป็นหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 61.54 

รองลงมาคือ ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา คิดเป็นร้อยละ 7.69 ตาํแหน่งรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา (ฝ่ายงาน

วิชาการ) คิดเป็นร้อยละ 7.69 ตาํแหน่งหวัหนา้ฝ่ายบริหารงานวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 7.69 ตาํแหน่งหัวหน้า

งานกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน คิดเป็นร้อยละ 7.69 ตาํแหน่งเจา้หนา้ทีÉงานเทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 

7.69 มีประสบการณ์การทาํงานดา้นบริหารการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ 11 – 15 

ปี คิดเป็นร้อยละ 34.62 รองลงมาคือ มีประสบการณ์ไม่นอ้ยกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.69 มีประสบการณ์

มากกว่า 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.08 และมีประสบการณ์นอ้ยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.62 

2. ผลการวิเคราะห์ระดบัสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัของการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร พบว่า 
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สภาพปัจจุบนัการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และระดบัความคาดหวงั

ของการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 

อภิปรายผลการวจิยั 

ผลการศึกษาการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใน

สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ไดแ้ก่ ดา้นการรวบรวมขอ้มูล ดา้นการตรวจสอบ

ขอ้มลู ดา้นการประมวลผลขอ้มลู ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศ 

ผูว้ิจยันาํหวัขอ้และประเด็นมาอภิปรายผล ดงันีÊ  

1. สภาพปัจจุบนัของการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร โดยรวมและทุกดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง ทัÊ งนีÊ

เนืÉองจากระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉใชใ้นบริหารจดัการและบริหารงานวิชาการทีÉจะนาํสู่

การพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ดงันัÊนสถานศึกษาจึงตอ้งใหค้วามสาํคญั และในปัจจุบนัซึÉงเป็น

ยคุโลกาภิวตัน์ ความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยไีดเ้ขา้มามีบทบาทต่อการทาํงานเกือบทุกดา้น ซึÉงตอ้ง

อาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศ แต่อาจมีขอ้จาํกดัในดา้นความพร้อม ความชาํนาญในการใชร้ะบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ขาดงบประมาณในการซืÊอและซ่อมบาํรุง อุปกรณ์ต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ จึง

ส่งผลใหส้ภาพปัจจุบนัของการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ในสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร โดยรวมและทุกดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง ซึÉ ง

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เบญญา สพัโส (2550, หน้า 83-84) พบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพืÉอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สงักดัสาํนกัเขตพืÊนทีÉการศึกษาสกลนคร เขต 2 อยูใ่นระดบัการปาน

กลาง และสอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ ธวชัชยั โหง่นคาํ (2552, หน้า 51) พบว่า สภาพปัญหาการดาํเนินงาน

ระบบสารสนเทศโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน

ระดบัปานกลาง  

2. ความคาดหวงัของการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ใ น สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิÉ น  จั ง ห วัด ส มุ ท ร ส า ค ร  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  

อาจเนืÉองจากสภาพของสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ขาดความ

พร้อมในการดาํเนินงานทัÊ งดา้นบุคลากรผูมี้ความรู้ความชาํนาญในดา้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาด

งบประมาณสนับสนุนเพืÉอจัดซืÊอระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและวสัดุอุปกรณ์ ทัÊ งนีÊ

เนืÉองจากการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการตอ้งใช้บุคลากรทีÉมีความรู้
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ความสามารถโดยตรง และงบประมาณสนับสนุนเพืÉอใชว้างแผนและพฒันาและกาํกบัติดตามประเมินผล

เพืÉอให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรรณี สายสวน (2552, หน้า 75) 

พบว่า ความตอ้งการพฒันาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาระยองเขต 2 

ทัÊงโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการวิเคราะห์และสงัเคราะห์จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัของการใชร้ะบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศใน 5 ดา้น สามารถสังเคราะห์เป็นการนาํเสนอแนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน จังหวัด

สมุทรสาคร  อภิปรายผลไดด้งันีÊ  

3.1 แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการรวบรวมขอ้มลู ควรจดัอบรมบุคลากร

ทีÉปฏิบติังานระบบสารสนเทศในสถานศึกษาใหมี้ความรู้ความเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละวิธีการในการรวบรวม

ขอ้มลู ควรทาํแบบฟอร์มและกาํหนดรายการทีÉจาํเป็นในการนาํไปใชใ้หค้รอบคลุมงานตามวตัถุประสงคข์อง

การรวบรวมขอ้มลู และควรจดัหาเครืÉองมือและวสัดุอุปกรณ์ในการรวบรวมขอ้มูลอย่างเพียงพอ สอดคลอ้ง

กบัการศึกษาของ พรรณี ลายสวน (2552, หน้า 80) กล่าวว่า โรงเรียนตอ้งจดัอบรมบุคลากรทีÉปฏิบติังาน

ระบบสารสนเทศในสถานศึกษาใหมี้ความรู้ความเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละวิธีการในการรวบรวมขอ้มลู จดัทาํ

แบบฟอร์มและกาํหนดรายการทีÉจาํเป็นในการนาํไปใชใ้หค้รอบคลุมงานตามวตัถุประสงคข์องการรวบรวม

ขอ้มลู และจดัหาเครืÉองมือและวสัดุอุปกรณ์ในการรวบรวมขอ้มลูอยา่งเพียงพอ  

3.2 แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการตรวจสอบข้อมูล ควรจดัอบรม

บุคลากรผูมี้หน้าทีÉตรวจสอบข้อมูลของสถานศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจวัตถุประสงค์และวิธีการ

ตรวจสอบขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง ควรจดัระบบการตรวจสอบขอ้มลูใหช้ดัเจน และควรประเมินผลการตรวจสอบ

ขอ้มลูอยา่งจริงจงัและต่อเนืÉอง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรรณี ลายสวน (2552, หนา้ 80) กล่าวว่า ควรจดั

อบรมบุคลากรผูมี้หนา้ทีÉตรวจสอบขอ้มูลของสถานศึกษาให้มีความรู้ ความเขา้ใจวตัถุประสงค์และวิธีการ

ตรวจสอบขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง ควรจดัระบบการตรวจสอบขอ้มลูใหช้ดัเจน ควรจดัให้มีหน่วยตรวจสอบขอ้มูล

เป็นการเฉพาะเพืÉอแกไ้ขขอ้มลูทีÉผดิพลาด 

3.3 แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการประมวลผลข้อมูล ควรพฒันา

บุ ค ล า ก ร ทีÉ มี ห น้ า ทีÉ ป ร ะ ม ว ลผ ล ข้อ มู ลใ ห้ มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม สา ม า ร ถ ใน ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ลข้อ มู ล  

ควรจดัระบบการประมวลผลขอ้มลูใหมี้ประสิทธิภาพ และควรจดัหาเครืÉองมือและอุปกรณ์ทีÉทนัสมยัในการ

ประมวลผลขอ้มูลให้เพียงพอ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรรณี ลายสวน (2552, หน้า 80) กล่าวว่า ควร

พฒันาบุคลากรทีÉมีหน้าทีÉประมวลผลขอ้มูลให้มีความรู้ความสามารถในการประมวลผลขอ้มูล ควรจดัหา

เครืÉองมือและอุปกรณ์ทีÉทนัสมยัในการประมวลผลขอ้มลูใหเ้พียงพอ และควรจดัระบบการประมวลผลขอ้มลู

ใหมี้ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
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3.4 แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ควร

จดัอบรมใหค้วามรู้และเทคนิควิธีการแก่บุคลากรทีÉมีหนา้ทีÉในการนาํเสนอขอ้มลู ควรจดัสรรงบประมาณใน

การสนับสนุนการดาํเนินการนาํเสนอและเผยแพร่ และควรประชาสัมพนัธ์เผยแพร่การใชข้้อมูลให้เกิด

ประโยชน์ต่อการบริหารงานไปยงัหน่วยงานอืÉนๆ ดว้ย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรรณี ลายสวน (2552, 

หนา้ 80) กล่าวว่าควรจดัอบรมใหค้วามรู้และเทคนิควิธีการแก่บุคลากรทีÉมีหน้าทีÉในการนาํเสนอขอ้มูล ควร

จดัสรรงบประมาณในการสนับสนุนการดาํเนินการนาํเสนอและเผยแพร่ และควรประชาสัมพนัธ์เผยแพร่

การใชข้อ้มลูใหเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารงานไปยงัหน่วยงานอืÉนๆ ดว้ย  

3.5 แนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการจดัเก็บขอ้มลูและสารสนเทศ ควรจดั

อบรมใหค้วามรู้และเทคนิควิธีการแก่บุคลากรทีÉมีหนา้ทีÉในการจดัเก็บขอ้มูล ควรกาํหนดแนวปฏิบติัในการ

จดัระบบการเก็บขอ้มลูไวอ้ยา่งชดัเจน และควรวางแผนการจดัระบบการเก็บขอ้มลูใหเ้ป็นไปตามสภาพและ

กาลเวลาของขอ้มลูแต่ละประเภท สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรรณี ลายสวน (2552, หนา้ 82) กล่าวว่า ควร

จดัอบรมใหค้วามรู้และเทคนิควิธีการแก่บุคลากรทีÉมีหน้าทีÉในการจดัเก็บขอ้มูล ควรวางแผนการจดัระบบ

การเก็บขอ้มลูใหเ้ป็นไปตามสภาพและกาลเวลาของขอ้มลูแต่ละประเภท และควรกาํหนดแนวปฏิบติัในการ

จดัระบบการเก็บขอ้มลูไวอ้ยา่งชดัเจน  

 

ข้อเสนอแนะ 

จากขอ้คน้พบของงานวิจยั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอ

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร ดงันีÊ 

1. ข้อเสนอแนะเกีÉยวกบัการนําผลการวจิยัไปใช้ 

1.1 ควรพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และเห็นความสาํคญัเกีÉยวกบัการพฒันาระบบ

สารสนเทศเพืÉอใชใ้นการบริหารงานวิชาการได ้

1.2 ควรสร้างความตระหนกัใหเ้ห็นถึงความสาํคญัและจาํเป็นทีÉตอ้งจดัระบบสารสนเทศ 

1.3 ควรมีการกาํหนดนโยบายและแนวทางด้านการบริหารจัดการระบบสารสนเทศของ

สถานศึกษาใหช้ดัเจนตามภาระงานและสามารถนาํไปสู่แนวทางการปฏิบติัได ้

1.4 ควรมีการแต่งตัÊ งคณะกรรมการทีÉรับผิดชอบดา้นสารสนเทศ รวมถึงจดัให้มีเครืÉองมือการ

รวบรวมขอ้มลู ตรวจสอบขอ้มลู การรายงานผล การจดัเกบ็ขอ้มลูและการปรับปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนั 

1.5 ควรมีการสํารวจความต้องการใช้ข้อมูลและสารสนเทศ วางแผนการรวบรวมข้อมูล

ประมวลผลขอ้มลูใหมี้ความหมายสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้

1.6 ควรมีการวางแผน กาํหนดขอบเขตในการจดัทาํฐานขอ้มูลของสถานศึกษาและควรมีคู่มือ

การปฏิบติังาน กาํหนดโครงสร้างการบริหารงานและหนา้ทีÉรับผดิชอบใหช้ดัเจน 
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1.7 ควรสนบัสนุนงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ใหเ้พียงพอเหมาะสมเพืÉอใหส้ถานศึกษาสถานศึกษา

ในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาครไดด้าํเนินการจดัระบบสารสนเทศ 

1.8 ควรนาํระบบเทคโนโลยทีีÉทนัสมยัมาใชใ้นการจดัระบบสารสนเทศใหเ้ป็นปัจจุบนัทนัต่อการ

เปลีÉยนแปลง 

1.9 ควรมีการกาํกบั ติดตาม นิเทศในการดาํเนินงานระบบสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาครอยา่งต่อเนืÉอง 

2. ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัÊงต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาเกีÉยวกับสภาพและปัญหาการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร 

2.2 ควรมีการศึกษาเกีÉยวกับแนวทางพฒันาระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร 

2.3 ควรมีการศึกษาเกีÉยวกับความต้องการและแนวทางในการพฒันาระบบสารสนเทศของ

สถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร  

2.4 ควรมีการศึกษาเกีÉยวกบัประสิทธิภาพของการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมา ดาํเนินงานของ

สถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จงัหวดัสมุทรสาคร 
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