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แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ 

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา

Guidelines for the Development of Social Welfare for the Elderly who Receive
Allowance at Nongpailom Subdistrict Municipality, Mueang District,

nakhon ratchasima Province

จรีวัฒนา กล้าหาญ 1, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนิดา ผาติเสนะ 2 
1นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการพัฒนาสุขภาพชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
2อาจารย์ที่ปรึกษา คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความต้องการรับสวัสดิการสังคมและพัฒนาแนวทาง

การจัดสวสัดิการสงัคมสำาหรบัผูส้งูอายท่ีุรบัเบีย้ยงัชพีในพืน้ท่ีเทศบาลตำาบลหนองไผล่อ้ม อำาเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา กลุม่ตัวอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัคร้ังนีคื้อ ผูส้งูอายท่ีุรบัเบ้ียยังชีพ จำานวน 220 คน และผูมี้สว่นเก่ียวข้อง

กบัการจดัสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูส้งูอายุ จำานวน 5 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย

แบบสัมภาษณ์และแนวทางการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ ข้อมูลใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Independent t-test และ F-test (One-way ANOVA) 

 ผลการวิจัยพบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เพศชาย 

มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมมากกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (P<.05) กลุ่มรายได้ 10,000 

บาทข้ึนไป มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมมากกว่ากลุ่มรายได้น้อยกว่า 5,000 บาท และกลุ่มรายได้  

5,000-9,999 บาท มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมมากกว่ากลุ่มรายได้น้อยกว่า 5,000 บาท อย่างมีนัย

สำาคญัทางสถิต ิ(P< .05) สว่นกลุ่มอายุและระดบัการศกึษาที่แตกตา่งกันมคีวามตอ้งการรับสวสัดกิารสงัคม

ไม่แตกต่างกันทางสถิติ (P< .05) แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ 

พบว่า ควรมุ่งเน้นไปท่ีความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีมีความต้องการอยู่ในระดับมาก 

จำานวน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านสุขภาพ ด้านท่ีพกัอาศัยอาหารและเครือ่งนุง่หม่ ด้านความปลอดภยัในชวีติ

และทรัพย์สิน ด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ และด้านการสงเคราะห์การจัดการศพตามประเพณี ซ่ึงควร

ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ท่ีสัมพันธ์กันหลากหลายปัจจัยในลักษณะการดูแลเป็นเครือข่าย เป็นสิ่งที่ช่วย

ให้การดูแลผู้สูงอายุสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชนซ่ึงรวมถึงตัวผู้สูงอายุ 

เองด้วย อนัจะทำาใหบ้รกิารสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูสู้งอายมุคีวามสอดคลอ้งกบัความต้องการของผูสู้งอาย ุ

ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป

คำาสำาคัญ : สวัสดิการสังคม / ผู้สูงอายุ / เบี้ยยังชีพ
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Abstract

 This descriptive research aimed to study and compare social welfare for the elderly who receive 

allowance, and study the guidelines for the development of social welfare for the elderly who receive 

allowance at Nongpailom Subdistrict Muncipality, Mueang district, Nakhon Ratchasima Province. 

 The samples in this research was 220 elderly who receive allowance, 5 stakeholders who  

management social welfare in Nongpailom Subdistrict Muncipality, Mueang district, Nakhon Ratchasima 

Province. The tools for collection research data were interview form and focus group. Data analyses used 

content analysis, descriptive statistics (frequency, percentage, maximum, minimum, average, and standard 

deviation) Paired t-test and F-test (One-way ANOVA). 

 The findings were as follows:The demand for social welfare of elderly who receive allowance 

at high level. Males had need social welfare statistically significant higher than females (p<.05). Income 

up to 10,000 baht group had need statistically significant social welfare higher than Income less than 5,000 

baht, and income 5,000-9,999 baht had need statistically significant social welfare higher than Income 

less than 5,000 baht (p<.05). Age and education levels had different needs for social welfare but not  

differ statistically (p>.05) The study of guidelines for development of social welfare for the elderly who 

accept the allowances. We found that , the focus should be on social welfare for the elderly whose needs 

are in the high level and are in the five following areas, i.e., healthcare, shelter-food-clothing, security in 

life and property, supplemental security income, and funeral cost assistance. The program should include 

various interrelated factors that constitute a network of elderly’s care. Such network enhances the  

program’s services to be more complete. By embracing involvement from all parties in the community, 

including the elderly themselves, the social welfare for the elderly can suit their needs and, consequently, 

improve their quality of life.

Keywords: Social Welfare / Elderly / Allowance

บทนำา 

 องค์การสหประชาชาติ ได้ระบุว่าจำานวนประชากรผู้สูงอายุในโลกกำาลังทวีจำานวนเพิ่มมากข้ึน 

อยา่งรวดเรว็ โดยมีสาเหตุสำาคญัจากความก้าวหน้าทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขรวมกบัอตัราการเจรญิพนัธ์ุ

ของประชากรในทัว่ทุกภมิูภาคของโลกกำาลงัลดลงอยา่งต่อเนือ่ง น่ันหมายถึงวา่จำานวนคนเกดิกำาลังลดนอ้ย

ลงเรื่อย ๆ สวนทางกันกับคนท่ีได้เกิดข้ึนมาแล้วก็กำาลังมีอายุยืนยาวมากกว่าในอดีตท่ีผ่านมา ในส่วนของ

ประเทศไทยเองก็เผชิญกับสถานการณ์เช่นเดียวกับภูมิภาคอื่น ๆ ในปี 2550 สำานักงานสถิติได้ทำาการสำารวจ

ขอ้มูลผูส้งูอายุท่ัวประเทศ โดยผลของการสำารวจในครัง้นัน้พบวา่ ขอ้มูลจำานวนผูสู้งอายใุนปี 2550 มีจำานวน

ไม่น้อยกว่า 7 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 10.70 ของจำานวนประชากรทั่วประเทศ (กระทรวงพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย์. 2551) โครงสร้างประชากรของจังหวัดนครราชสีมาล่าสุดจากผลการสำารวจ

สำามะโนประชากรปี 2553 พบว่าประชากรวัย 60 ปีขึ้นไป มีจำานวนถึง 359,230 คน คิดเป็นร้อยละ 14.22  
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จากจำานวนประชากร 2,525,987 คน แสดงให้เห็นว่าจังหวัดนครราชสีมาก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 

อย่างเต็มรูปแบบ ดังน้ัน การเตรียมความพร้อมสำาหรับดูแลผู้สูงอายุในชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

จึงเป็นเรื่องที่สำาคัญ (สำานักงานสถิติจังหวัดนครราชสีมา, 2553)

 ในประเทศไทย ระบบและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุมีขอบข่ายจำากัดนอกจากน้ัน

แบบแผนการให้บริการก็ยังไม่เป็นระบบและรูปแบบท่ีดีพอ ผู้สูงอายุในประเทศไทยนับว่ายังได้รับ 

ความสนใจดูแลน้อยท้ังจากภาครัฐและเอกชน นโยบายและการบริการต่างๆ ที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุมักได้รับ 

การมองว่าเป็นเรื่องไม่เร่งด่วน และมีความสำาคัญเป็นอันดับรองเมื่อเปรียบเทียบกับประชากรกลุ่มอื่น  

ในการดำาเนินงานด้านสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนคือ 

งานสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุได้ส่งผลให้เกิดประโยชน์แก่ผู้สูงอายุเพียงบางกลุ่มเท่านั้น ไม่สามารถกระจาย

ได้ทั่วถึงและตอบสนองต่อความต้องการที่แท้จริงของผู้สูงอายุ (ระพีพรรณ คำาหอม และคณะ. 2542)

 การกระจายอำานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่ง 

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ได้มีการประกาศใช้แผนการกระจายอำานาจให้แก่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 

พ.ศ. 2543 จึงต้องถ่ายโอนภารกิจหลายประการที่รัฐดูแลอยู่ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับผิดชอบ 

เช่น การจัดสวัสดิการเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ สถานสงเคราะห์คนชรศูนย์บริการผู้สูงอายุ ซ่ึงทำาให้การดูแล 

ผู้สูงอายุได้ทั่วถึงและใกล้ชิดมากขึ้น (อภิชาต สถิตนิรามัย. 2555) เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสีมา มีนโยบายในการจัดสรรงบประมาณจำานวนหน่ึงเพื่อช่วยเหลือด้านสวัสดิการสำาหรับ 

ผูสู้งอายท่ีุเรยีกวา่ “เบีย้ยงัชพี” และจดัการบรกิารสำาหรบัผูสู้งอายใุนรปูแบบต่าง ๆ  ไม่วา่จะเป็นการเยีย่มบา้น 

การบริการตรวจสุขภาพให้กับผู้สูงอายุ แต่ก็ยังพบว่า ผู้สูงอายุประสบปัญหาอยู่หลายประการ เช่น ปัญหา

ด้านสุขภาพร่างกาย ปัญหาด้านจิตใจ ปัญหาความยากจนเนื่องจากค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนในปัจจุบัน และ 

การได้รบัการบรกิารยงัไม่ครอบคลมุเท่าท่ีควร การทำาความเข้าใจถึงวธีิคิดและปฏบัิติ ตลอดจนนโยบายและ

แผนในการให้บริการผู้สูงอายุครบทุกด้าน จึงต้องได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ 

ความต้องการของผู้สูงอายุ ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการ

สังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบ้ียยังชีพในพื้นที่เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของผูส้งูอายท่ีุรบัเบ้ียยงัชพี และนำาผลท่ีได้จากการศึกษาวจิยัครัง้นีใ้ชเ้ป็น

ข้อมูลพื้นฐานหาแนวทางในการบริหารและสร้างรูปแบบให้ผู้สูงอายุสามารถดูแลพึ่งพาตนเองและใช้ชีวิต

อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพในพื้นที่เทศบาล

ตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพในพื้นที่

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จำาแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ 

รายได้

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบ้ียยังชีพในพื้นที่

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา
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ขอบเขตการวิจัย

 การวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้น คือ

 1. ขัน้การศึกษาและเปรยีบเทียบความต้องการรบัสวสัดิการสงัคมสำาหรับผูส้งูอายท่ีุรับเบ้ียยงัชีพ

ในพื้นที่เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

  1.1 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพในพื้นที่เทศบาล

ตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ตามสถิติบัญชีรายชื่อทะเบียนงานสวัสดิการสังคม 

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พ.ศ. 2557 จำานวน 446 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพ ในพื้นท่ี

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จำานวน 220 คน

  1.3 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา

   1.3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้

   1.3.2 ตัวแปรตาม คือ ความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับเบี้ยยังชีพ

ตามทะเบียนงานสวัสดิการสังคมในพื้นท่ีเทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา  

ในด้านต่าง ๆ รวม 8 ด้าน (พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ. 2546)

 2. ขัน้ศึกษาแนวทางทางการพฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมสำาหรบัผูสู้งอายท่ีุรบัเบีย้ยงัชพีในพืน้ท่ี

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

  2.1 ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ปลัดเทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม , ผู้อำานวยการกองสาธารณสุข

และสิ่งแวดล้อม , นักสังคมสงเคราะห์ , ตัวแทนผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ และตัวแทนชุมชน รวม 5 คน

  2.2 ตัวแปรท่ีศึกษา คือ แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับ 

เบี้ยยังชีพ

การทบทวนวรรณกรรม

 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 

 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 2546) โดยที่มา

ของมาตรา 53 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยได้บัญญัติเกี่ยวกับสิทธิผู้สูงอายุ ให้มีสิทธิได้รับ 

ความช่วยเหลือจากรัฐ ทั้งน้ีเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายบัญญัติ และเพื่อให้ได้กฎหมายท่ีครอบคลุมทุกด้าน

สำาหรบัผูส้งูอายุ ดังนัน้ เพือ่เป็นการดำาเนินงานเกีย่วกบัการคุ้มครอง การสง่เสรมิ และสนับสนนุต่อสทิธิและ

ประโยชน์ของผู้สูงอายุเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราช

อาณาจักรไทย จึงจำาเป็นต้องตราพระราชบัญญัติ ท้ังน้ีเทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม ได้จัดสวัสดิการสังคม  

8 ด้าน ซึ่งครอบคลุมกับมาตรา 11 ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริมและการสนับสนุนในด้าน

ต่าง ๆ ดังนี้ 

 1. การบริการทางการแพทย์ และการสาธารณสุขท่ีจัดไว้โดยให้ความสะดวกและรวดเร็วแก่ 

ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ 

 2. การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการดำาเนินชีวิต 

 3. การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม
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 4. การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมการรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่าย

หรือชุมชน 

 5. การอำานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุในอาคารสถานที่ ยานพาหนะ

หรือการบริการสาธารณะอื่น 

 6. การช่วยเหลือด้านค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 

 7. การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ

 8. การช่วยเหลือผู้สูงอายุซ่ึงได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์ 

โดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 

 9. การให้คำาแนะนำา ปรึกษา ดำาเนินการอื่นท่ีเกี่ยวข้องในทางคดีหรือในทางการแก้ไขปัญหา

ครอบครัว 

 10. การจัดที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจำาเป็นอย่างทั่วถึง 

 11. การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพตามความจำาเป็นอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

 12. การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 

 13. การอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศกำาหนด 

 

 ในการดำาเนนิการตามวรรคหนึง่ ใหค้ณะกรรมการเสนอความเหน็ต่อนายกรฐัมนตรเีพือ่พจิารณา

และประกาศกำาหนดให้หน่วยงานใดของกระทรวงหรือทบวงในราชบริหารการส่วนกลาง ราชการบริหาร

ส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนท้องถ่ินและรัฐวิสาหกิจเป็นผู้มีอำานาจหน้าท่ีรับผิดชอบดำาเนินการ ท้ังน้ี 

โดยคำานึงถึงความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ความสัมพันธ์กับภารกิจหลักและปริมาณงานในความรับผิดชอบ 

ร่วมทั้งการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนประกอบเป็นสำาคัญ การคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุน

ตามวรรคหนึ่งให้หน่วยงานตามวรรคสอง ดำาเนินการโดยไม่คิดมูลค่าหรือโดยส่วนลดเป็นกรณีพิเศษ 

ก็ได้แล้วแต่กรณี ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่รัฐมนตรีผู้รับผิดชอบเป็นผู้กำาหนด

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 กวิน วันวิเวก (2551) ศึกษาแนวทางการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุขององค์การบริหาร

ส่วนตำาบลในอำาเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น พบว่าเจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตำาบล ในอำาเภอเมือง 

จงัหวดัขอนแกน่ มคีวามคดิเหน็วา่แนวทางการจดัสวสัดกิารควรเปน็ดา้นสขุภาพรา่งกาย สว่นผู้สงูอายทุีไ่ด้

รบัการจัดสวสัดิการจากองคก์ารบรหิารส่วนตำาบลมีความคิดเหน็วา่แนวทางการจดัสวสัดิการควรเป็นด้านจติใจ

 ชาญวิทย์ บ่วงราบ (2551) ศึกษาความต้องการได้รับสวัสดิการของผู้สูงอายุในตำาบลเสาธงหิน 

อำาเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี พบว่าผู้สูงอายุมีความต้องการได้รับสวัสดิการ ในภาพรวมและรายด้าน 

มากที่สุดคือ ด้านการแพทย์และสาธารณสุข รองลงมาคือด้านท่ีอยู่อาศัย อาหาร เครื่องนุ่งห่มและ

สาธารณูปโภค ด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ และด้านการจัดการศพตามประเพณี

วิธีดำาเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ในกลุ่มผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ
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ตามทะเบียนงานสวัสดิการสังคม เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา มีวิธีการ

ดำาเนินการวิจัยดังนี้ 

 1. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นีค้อื ผู้สงูอายทุีไ่ดร้บัเบีย้ยงัชพีในพืน้ทีเ่ทศบาลตำาบลหนองไผ่

ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จำานวน 446 คน

 2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูสู้งอายุทีร่บัเบีย้ยงัชพีตามทะเบียนงานสวสัดิการสังคมในพืน้ทีเ่ทศบาลตำาบล

หนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จำานวน 220 คน โดยคำานวณขนาดกลุ่มจากสูตรของยามาเน่

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์ แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุ เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพรายได้ เป็นต้น 

  ตอนที่ 2 ความต้องการรับสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพในพื้นที่เทศบาลตำาบล

หนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ทั้ง 8 ด้าน คือ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านการส่งเสริม

การมีอาชีพ ด้านท่ีพักอาศัยอาหารและเครื่องนุ่งห่ม ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านบริการ

สาธารณะและนันทนาการ ด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ ด้านการสงเคราะห์การจัดการศพตามประเพณี

  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ

  การหาคุณภาพเครือ่งมือโดยนำาแบบสัมภาษณ์ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒแิละอาจารย์

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วไปทดลองใช้ (try out) กับผู้สูงอายุที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำานวน 30 คน แล้วนำามา

วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89

 3. แนวทางการสัมภาษณ์เรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับ

เบี้ยยังชีพในพื้นที่เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ข้ันที ่1 ศึกษาความต้องการรบัสวสัดิการสังคมและเปรยีบเทียบความต้องการรบัสวสัดกิารสังคม

สำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพในพื้นที่เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม โดยดำาเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบ

สัมภาษณ์ 

 ข้ันท่ี 2 การศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูสู้งอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพในพืน้ท่ี

เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

 การวิเคราะห์ข้อมูล

 1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อบรรยายลักษณะ

ของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตำ่าสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 2. วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ โดยใช้สถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตำ่าสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

 3. เปรียบเทียบความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ จำาแนกตามเพศ 

ด้วยสถติิทดสอบ Independent t-test และเปรยีบเทียบความต้องการรบัสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูสู้งอายทุีร่บั
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เบี้ยยังชีพ จำาแนกตามอายุ รายได้ และระดับการศึกษา โดยใช้สถิติทดสอบ F-test (One-way ANOVA) โดย

กำาหนดระดับนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 4. วิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพใน

พื้นที่เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

analysis) 

ผลการวิจัย

 1. ความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบ้ียยังชีพ พบว่าโดยรวมผู้สูงอายุ 

มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมอยู่ในระดับมาก (  = 2.37, S.D. = 0.23) เมื่อจำาแนกเป็นรายด้าน พบว่า 

ผู้สูงอายุต้องการรับสวัสดิการสังคมด้านสุขภาพอยู่ในระดับมาก (  = 2.51, S.D. = 0.40) ด้านการศึกษา  

อยู่ในระดับปานกลาง (  = 1.97, S.D. = 0.46) ด้านการส่งเสริมการมีอาชีพอยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.06, 

S.D. = 0.52) ด้านท่ีพกัอาศัยอาหารและเครือ่งนุง่หม่อยูใ่นระดับมาก (  = 2.53, S.D. = 0.49) ด้านความปลอดภัย

ในชีวิตและทรัพย์สินอยู่ในระดับมาก (  = 2.51, S.D. = 0.44) ด้านบริการสาธารณะและนันทนาการ 

อยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.30, S.D. = 0.35) ด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพอยู่ในระดับมาก (  = 2.56, 

S.D. = 0.31) และด้านการสงเคราะห์การจัดการศพตามประเพณีอยู่ในระดับมาก (  = 2.91, S.D. = 0.30)

 2. เปรียบเทียบความต้องการการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ 

  2.1 เพศ พบว่าเพศชาย และเพศหญิง ส่วนใหญ่มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับ 

ผู้สูงอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพอยู่ในระดับมาก เม่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยความต้องการ 

รบัสวสัดิการสงัคมสำาหรบัผูสู้งอายุท่ีรบัเบ้ียยงัชพี พบวา่ เพศชายมีความต้องการรบัสวสัดิการสังคมสำาหรบั

ผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพมากกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (P>.05)

  2.2 อายุ พบว่า กลุ่มอายุ 60-69 ปี ส่วนใหญ่มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับ 

ผู้สูงอายุที่รับเบ้ียยังชีพอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 65.63) รองลงมาคือ กลุ่มอายุ 80-89 ปี (ร้อยละ 54.84) 

เม่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับ 

เบีย้ยงัชีพ ระหวา่งอาย ุพบวา่ กลุม่อายทุีแ่ตกต่างกนัมคีวามต้องการรบัสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูสู้งอายทุีร่บั

เบี้ยยังชีพไม่แตกต่างกันทางสถิติ (P<.05)

  2.3 ระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และกลุ่มอนุปริญญา/ปวส.  

ส่วนใหญมี่ความต้องการรบัสวสัดิการสงัคมสำาหรับผูสู้งอายท่ีุรบัเบ้ียยงัชีพอยู่ในระดับมากเท่ากนัท้ัง 2 กลุม่ 

(ร้อยละ 77.78) รองลงมาคือ กลุ่มมัธยมศึกษาตอนต้น (ร้อยละ 73.68) เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง

ค่าเฉลีย่ความต้องการรบัสวสัดิการสงัคมสำาหรบัผูส้งูอายท่ีุรบัเบีย้ยงัชพี ระหวา่งอาย ุพบวา่ ระดับการศึกษา

ท่ีแตกต่างกันมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพไม่แตกต่างกันทางสถิติ 

(P<.05)

  2.4 รายได้ พบว่า กลุ่มรายได้ 10,000 บาทขึ้นไป ทั้งหมดมีความต้องการรับสวัสดิการสังคม

อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 100.00) รองลงมาคือ กลุ่มรายได้ 5,000-9,999 บาท (ร้อยละ 66.67) เมื่อวิเคราะห์

เปรยีบเทยีบความแตกต่างค่าเฉลีย่ความต้องการรบัสวสัดิการสังคมสำาหรับผูสู้งอายท่ีุรบัเบ้ียยังชีพ ระหวา่ง

รายได้ พบวา่ รายได้ท่ีแตกต่างกนัมคีวามต้องการรบัสวสัดิการสงัคมสำาหรบัผูสู้งอายท่ีุรบัเบ้ียยงัชพีแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (P>.05) 
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 3. แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบ้ียยังชีพ พบว่าควรมุ่งเน้น 

ไปที่ความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีมีความต้องการอยู่ในระดับมาก จำานวน 5 ด้าน 

ประกอบดว้ย ด้านสขุภาพ ด้านท่ีพกัอาศัยอาหารและเครือ่งนุง่หม่ ด้านความปลอดภยัในชีวติและทรัพย์สิน 

ด้านการสงเคราะหเ์บีย้ยังชพี และด้านการสงเคราะหก์ารจดัการศพตามประเพณ ีซึง่ควรประกอบด้วยปัจจัย

ต่าง ๆ ท่ีสัมพันธ์กันหลากหลายปัจจัยในลักษณะการดูแลเป็นเครือข่าย เป็นส่ิงที่ช่วยให้การดูแลผู้สูงอายุ

สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชนซึ่งรวมถึงตัวผู้สูงอายุเองด้วย อันจะทำาให้

บริการสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุมีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ ส่งผลให้ผู้สูงอายุ 

มีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป

อภิปรายผลการวิจัย

 1. ความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุที่รับเบ้ียยังชีพ พบว่าโดยรวมผู้สูงอายุ 

มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมอยู่ในระดับมาก เม่ือจำาแนกรายด้าน พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการรับ

สวัสดิการสังคมอยู่ในระดับมาก จำานวน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านสุขภาพ ด้านที่พักอาศัยอาหารและ 

เครือ่งนุ่งหม่ ด้านความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ ด้านการสงเคราะหเ์บีย้ยงัชพี และด้านการสงเคราะห์

การจัดการศพตามประเพณี ส่วนอีก 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านการศึกษา ด้านการส่งเสริมการมีอาชีพ และ

ด้านบริการสาธารณะและนันทนาการ ผู้สูงอายุมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมอยู่ในระดับปานกลาง  

โดยเทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อมเป็นหน่วยงานหลักท่ีให้ความช่วยเหลือด้านสวัสดิการสังคมท้ังนี้เนื่องจาก 

การกระจายอำานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ตามเจตนารมณ์ของรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย 

พ.ศ. 2540 ได้มีการประกาศใช้แผนการกระจายอำานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543  

จึงถ่ายโอนภารกิจหลายประการที่รัฐดูแลอยู่ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรับผิดชอบ เช่น การจัด

สวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เป็นต้น ซ่ึงทำาให้การดูแลผู้สูงอายุได้ท่ัวถึงและใกล้ชิดมากขึ้น (อภิชาต  

สถิตนิรามัย, 2555) ดังนั้น เทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อมจึงเป็นหน่วยงานหลักท่ีให้ความช่วยเหลือ 

ด้านสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากวัยสูงอายุเป็นวัยแห่งการพึ่งพิง เป็นระยะสุดท้าย

ของพฒันาการแหง่ชวีติ และการเปล่ียนแปลงส่วนใหญ่ท่ีเกดิในชว่งนีมั้กเป็นไปในทางเสือ่มลง บทบาทและ

ความสำาคัญของผู้สูงอายุในสังคมมักถูกจำากัดให้ลดลง เนื่องจากสุขภาพไม่แข็งแรง เกิดภาวะความเจ็บป่วย

หรอืเกดิอบัุติเหตุได้งา่ย การสือ่สารกบัคนท่ัวไปทำาได้ลำาบาก มผีลใหผู้สู้งอายตุ้องอยูใ่นบ้าน และมีความรู้สึก

ว่าตนเองไม่มีประโยชน์ หมดคุณค่าเป็นภาระให้ลูกหลาน โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่เคยพึ่งตนเอง หรือเป็นที่พึ่ง

ให้สมาชิกในครอบครัว ต้องเปล่ียนบทบาทเป็นผู้รับการช่วยเหลือ (อำาไพขนิษฐ์ สมานวงศ์ไทย, ม.ป.ป.) 

ประกอบกับบริบทของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตำาบลหนองไผ่ล้อม ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง รายได้

เฉลี่ยต่อเดือนเพียง 5,304.55 บาท ซึ่งนับว่าเป็นรายได้ที่ค่อนข้างในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน ดังนั้น ผู้สูงอายุ

จึงมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจำาแนกรายด้าน พบว่า ผู้สูงอายุ 

มีความต้องการรบัสวสัดกิารสังคมอยูใ่นระดับมาก จำานวน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านสขุภาพ ด้านท่ีพกัอาศัย

อาหารและเครื่องนุ่งห่ม ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ และ 

ด้านการสงเคราะห์การจัดการศพตามประเพณี จะเห็นว่าความต้องการสวัสดิการสังคมท้ัง 5 ด้านดังกล่าว

ล้วนเป็นความต้องการพื้นฐานตามแนวคิดลำาดับข้ันความต้องการของมนุษย์ (Maslow, 1970) สอดคล้อง
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กับผลการศึกษาของชาญวิทย์ บ่วงราบ (2551) ศึกษาความต้องการได้รับสวัสดิการของผู้สูงอายุในตำาบล 

เสาธงหิน อำาเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการได้รับสวัสดิการ ในภาพรวมและ

รายด้านมากที่สุดคือ ด้านการแพทย์และสาธารณสุข รองลงมาคือด้านที่อยู่อาศัย อาหาร เครื่องนุ่งห่มและ

สาธารณูปโภค ด้านการสงเคราะหเ์บีย้ยงัชพี และด้านการจดัการศพตามประเพณี สอดคล้องกบัผลการศึกษา

ของอุชุกร เหมือนเดช (2552) ศึกษาความต้องการในการได้รับสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตเทศบาล 

จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี

ความต้องการรับสวัสดิการสังคมในด้านสุขภาพอนามัยมากที่สุด 

 2. การเปรยีบเทยีบความต้องการรบัสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูส้งูอายทุีร่บัเบ้ียยงัชพี ผลการศึกษา

พบวา่ เพศชายมีความต้องการรบัสวสัดิการสงัคมสำาหรบัผูส้งูอายทุีร่บัเบีย้ยงัชพีมากกว่าเพศหญงิอยา่งมนัีย

สำาคัญทางสถิติ (P>.05) กลุ่มรายได้ 10,000 บาทขึ้นไป มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมมากกว่ากลุ่ม 

รายได้น้อยกว่า 5,000 บาท และกลุ่มรายได้ 5,000-9,999 บาท มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมมากกว่า

กลุ่มรายได้น้อยกว่า 5,000 บาท อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (P>.05) ส่วนกลุ่มอายุและระดับการศึกษา 

ท่ีแตกต่างกันมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุท่ีรับเบ้ียยังชีพไม่แตกต่างกันทางสถิติที่

ระดับ (P>.05) ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้สูงอายุเพศชายส่วนใหญ่จะพึ่งตนเองและเป็นเสาหลักให้กับสมาชิกใน

ครอบครัว อำาไพขนิษฐ์ สมานวงศ์ไทย (ออนไลน์. ม.ป.ป.) และแบบแผนการดำาเนินชีวิต (Life style) มักจะ

มีพฤติกรรมเสี่ยงด้านสุขภาพมากกว่าเพศหญิง เช่น ด่ืมเหล้า สูบบุหรี่ ความเครียด ทำางานหนัก พักผ่อน 

ไม่เพียงพอ เป็นต้น ส่งผลกระทบต่อปัญหาสุขภาพในวัยสูงอายุ นอกจากน้ีเม่ือมีอายุมากข้ึนต้องเปล่ียน

บทบาทเป็นผู้รับการช่วยเหลือ ทำาให้เกิดความรู้สึกเป็นภาระของคนอื่น ๆ จึงมีความต้องการรับสวัสดิการ

สังคมมากกว่าเพศหญิงเพื่อให้เกิดความม่ันคงในชีวิตและครอบครัว ส่วนในกลุ่มผู้ที่มีรายได้มาก 

มีความต้องการรับสวัสดิการสังคมมากกว่าผู้ท่ีมีรายได้น้อยกว่าอาจเนื่องมาจาก วัยสูงอายุเป็นวัยท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงของร่างกายและจิตใจไปในทางที่เส่ือมลง มีบทบาททางสังคมและกิจกรรมในการประกอบ

อาชีพลดลง ทำาให้มีรายได้ลดลง ดังนั้น ผู้สูงอายุที่มีรายได้สูงจึงมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมแตกต่าง

จากผู้ที่มีรายได้ตำ่า ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของปรารถนา มะลิไทยและคณะ (2553) ศึกษาปัจจัยที่มีผล

ต่อความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลจังหวัดมหาสารคาม พบว่า ผู้สูงอายุ 

ทีมี่เพศต่างกนัมีความต้องการรบัสวสัดิการสังคมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสำาคัญทางสถิติ (P>.05) และผูสู้งอายุ

ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความต้องการรับสวัสดิการสังคมไม่แตกต่างกันทางสถิติ (P>.05) 

 3. แนวทางการพฒันาการจดัสวสัดิการสังคมสำาหรบัผูสู้งอายท่ีุรบัเบ้ียยังชพี ควรจะเป็นรปูแบบ

การดูแลของชมุชนและครอบครวัเปน็ฐาน ซึง่มีความจำาเป็นและสำาคัญในการจดับรกิารสวสัดกิารระยะยาว 

สำาหรับการดูแลผู้สูงอายุในอนาคตยังคงต้องเป็นหน้าท่ีหลักของครอบครัว โดยเฉพาะการดูแลส่วนบุคคล 

ซ่ึงควรประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ ท่ีสัมพันธ์กันหลากหลายปัจจัยในลักษณะเครือข่ายการดูแล และในส่วน

ของระบบบริการในชุมชนโดยมีข้อมูลเป็นฐาน เป็นสิ่งท่ีช่วยให้การดูแลผู้สูงอายุสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ภายใต้ 

การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชนซ่ึงรวมถึงตัวผู้สูงอายุเองด้วย อันจะทำาให้บริการสวัสดิการสังคม

สำาหรับผู้สูงอายุมีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีต่อไป 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของกวิน วันวิเวก (2551) ได้ศึกษาแนวทางการจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับ 

ผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำาบลในอำาเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบว่า สภาพการจัด
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สวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำาบลในอำาเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น พบว่า 

การจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุประกอบด้วย ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ด้านนันทนาการ ด้าน 

การส่งเสริมอาชีพ และด้านบริการทางสังคม สภาพปัญหา การจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุ พบว่า

เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำาบล และผู้สูงอายุท่ีได้รับสวัสดิการจากองค์การบริหารส่วนตำาบล  

ในอำาเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น มีความคิดเห็นว่าปัญหาด้านกิจกรรม เป็นปัญหามากที่สุด แนวทาง 

การจัดสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุ พบว่าเจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตำาบล ในอำาเภอเมือง  

จังหวัดขอนแก่น มีความคิดเห็นว่าแนวทางการจัดสวัสดิการควรเป็นด้านสุขภาพร่างกาย สำาหรับผู้สูงอายุ 

ท่ีได้รับการจัดสวัสดิการจากองค์การบริหารส่วนตำาบลมีความคิดเห็นว่าแนวทางการจัดสวัสดิการควรเป็น

ด้านจิตใจ 

ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะสำาหรับการนำาผลวิจัยไปใช้งาน

  1.1  องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และชมุชนควรรว่มมอืกนัในการจดับรกิารสวสัดิการสังคม

เพื่อผู้สูงอายุ โดยเฉพาะในเรื่องการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีเหมาะสมและปลอดภัยให้กับผู้สูงอายุ 

ท้ังสภาพแวดล้อมในบ้าน ในชุมชน และสถานท่ีสาธารณะ เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับความสะดวกในการดำารง

ชีวิตประจำาวันสามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมได้อย่างปลอดภัย

  1.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรส่งเสริมให้มีการมีการจัดกิจกรรมภายในครอบครัวและ 

ภายในชุมชน เพื่อให้ผู้สูงอายุได้มีบทบาทมากข้ึนและได้ร่วมกิจกรรมกับครอบครัวและชุมชน ซ่ึงจะเป็น 

การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเห็นคุณค่าในตนเองได้รับความรักความเอาใจใส่จากครอบครัวและชุมชน รวมถึง 

ได้รับการยอมรับจากสังคมในด้านความสามารถในการทำางาน และมีโอกาสได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น

ประโยชน์เพื่อการดำารงชีวิตบั้นปลายอย่างมีความสุข

 2. ข้อเสนอแนะสำาหรับการวิจัยครั้งต่อไป

  ควรมีการศึกษาการจัดบริการสวัสดิการสังคมสำาหรับผู้สูงอายุเฉพาะกลุ่ม เช่น กลุ่มผู้สูงอายุ

วัยต้น กลุ่มติดบ้าน กลุ่มติดเตียง กลุ่มผู้พิการ เป็นต้น
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