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บทคัดย่อ

 การศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมผ่านละครโทรทัศน์ไทยของนักศึกษาจีน: กรณีศึกษานักศึกษาจีน

ทีเ่รยีนภาษาไทยในเขตปกครองตนเองกวา่งซีจว้ง มีวตัถุประสงค์ (1) เพือ่ศึกษาและวเิคราะห์เน้ือหาท่ีสะท้อน

ถึงวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์ไทย (2) เพื่อศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์ไทย 

ของนักศึกษาจีน

 การศึกษาครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทำาการเก็บข้อมูลด้วยวิธี 

การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซ่ึงส่วนของ 

การวเิคราะหเ์นือ้หา ผูวิ้จยัได้ทำาการศึกษาและวเิคราะหเ์นือ้หาท่ีสะท้อนถงึวฒันธรรมไทยจากละครโทรทัศน์

ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” ส่วนการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้เลือกทำาการศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมไทย 

ผ่านละครโทรทัศน์ดังกล่าวใน 2 ด้าน ได้แก่ ทัศนคติ และพฤติกรรมที่มีต่อวัฒนธรรมไทยของนักศึกษาจีน 

หลังจากได้ดูละครโทรทัศน์ไทย 

 ผลการวิจัยพบว่า ละครโทรทัศน์ชุดดังกล่าวมีเนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยใน 7 ด้าน ได้แก่ 

สถาปัตยกรรม การแต่งกาย อาหาร ค่านยิม ดนตรี ภาษา และอปุนิสัยตัวละคร โดยกลุม่ตัวอยา่งท่ีรบัชมละคร

โทรทัศน์ชุดนี้ เกิดการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยในระดับที่แตกต่างกันไปตามพื้นฐานของแต่ละคน ซึ่งการรับรู้

วัฒนธรรมไทยที่ปรากฏอยู่ในละครชุดน้ีมีอิทธิพลทำาให้กลุ่มตัวอย่างเกิดทัศนคติใน 4 ด้าน ได้แก่  

มีความเข้าใจและชื่นชอบวัฒนธรรมไทยเพิ่มขึ้น มีความสนใจเรียนภาษาไทยมากข้ึน เกิดการเปรียบเทียบ

วัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมจีน และเกิดความสนใจอยากไปสัมผัสวัฒนธรรมไทยด้วยตนเอง ทัศนคติท่ี

เปลี่ยนแปลงไปในเชิงบวกน้ีได้นำาไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน 

ตามมา เช่น มีการค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติม มีการวิพากษ์วิจารณ์ละครโทรทัศน์ และเกิดการเลียนแบบ 

การกระทำา

คำาสำาคัญ : การเรียนรู้วัฒนธรรม / ละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” / นักศึกษาจีน
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Abstract

 This article aims to study Thai cultural learning of Chinese college students through Thai series. 

The objectives of this study are (1) to study and analyze content that reflecting Thai culture in the series 

and (2) to study Thai cultural learning of Chinese students through Thai drama series. The article conducts 

qualitative research method by doing content analysis and in-depth interviews. For content analysis, the 

author analyzes contents which related to Thai culture in “The Chutathep Gentlemen” series. While the 

in-depth interviews, the author divided into 2 parts which are the attitudes and behaviors of Chinese  

audiences after watching Thai drama series. The study found that there are 7 parts of content on the series 

which reflecting Thai culture. It is architecture, costume, food, value, music, language and habit.  

After watching the series, the audiences differently perceive and learn Thai culture according to their 

knowledge basic. While the culture shown on the series influencing audiences’ attitudes on 4 ways. There 

are (1) understanding and loving Thai culture. (2) Interested to learn Thai language. (3) Igniting the  

comparative between Thai and Chinese language. (4) Curiously to go and experience Thai culture  

in Thailand. These positive attitudes lead to various behaviors expressing by audiences. For example, 

searching more information about Thai culture, discussing and sharing opinions about Thai drama series 

as well as memorize and imitate some behaviors displayed on the series.

Keywords: cultural learning / TV Drama “The Chutathep Gentlemen” / Chinese student

บทนำา

 หลายปีที่ผ่านมา ละครโทรทัศน์ไทยได้ถูกนำาไปออกอากาศในประเทศจีนอย่างแพร่หลาย  

ความแปลกใหม่ของเนือ้หา ความแตกต่างของบทละคร นกัแสดง รวมถงึพล็อตเร่ืองทีอ่งิกบัขนบธรรมเนยีม

ประเพณีไทย ได้สง่ผลใหล้ะครโทรทัศนไ์ทยได้รับความนยิมจากผูช้มชาวจีนเพิม่ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยละคร

โทรทัศน์เรื่อง “สงครามนางฟ้า” เป็นละครโทรทัศน์ไทยเรื่องแรกท่ีได้มีโอกาสเข้าไปฉายในประเทศจีน 

ทางช่องสถานีโทรทัศน์อันฮุยซึ่งเป็นสถานีโทรทัศน์ระดับมณฑลตั้งแต่ปี ค.ศ.2008 (Hou, 2010)

 ละครโทรทัศน์ไทยท่ีออกอากาศในประเทศจีน นอกจากการออกอากาศผ่านสถานีโทรทัศน์ 

แห่งชาติและสถานีโทรทัศน์ท้องถ่ินแล้ว ยังมีการออกอากาศผ่านระบบอินเตอร์เน็ต โดยเฉพาะบน 

แพลทฟอร์มอินเตอร์เน็ตทีวี (Internet TV) ได้กลายเป็นช่องทางการรับชมละครโทรทัศน์ไทยของผู้ชม 

ชาวจีนเป็นลำาดับต้นๆ เพราะมีจำานวนละครโทรทัศน์ไทยมากกว่า 300 เรื่องให้เลือกรับชม (Chen, 2011)  

โดยละครโทรทัศน์ไทยที่ออกอากาศบนอินเตอร์เน็ตยังเป็นแหล่งท่ีผู้ชมนิยมรับชมเป็นอย่างมาก เช่น  

ละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” ได้รับคะแนนจากผู้ชมกว่า 9 จากคะแนนเต็ม 10

 ปัจจัยสำาคัญท่ีทำาให้ผู้ชมชาวจีนนิยมรับชมละครโทรทัศน์ไทย คือ เน้ือหาละครที่เข้าใจง่าย  

บทละครท่ีสร้างสรรค์ มีเอกลักษณ์ การดำาเนินเรื่องที่ต่ืนเต้นเร้าใจน่าดึงดูด การแสดงความรักที่งดงาม  

รวมถึงการถ่ายทอดวัฒนธรรมและวิถีชีวิตคนไทยที่แท้จริง ล้วนแล้วแต่เป็นสาเหตุหลักที่ผู้ชมชาวจีน 

ชื่นชอบละครโทรทัศน์ไทย (Deng, 2013) ทำาให้ละครโทรทัศน์ไทยกลายเป็นช่องทางหลักในการเรียน 
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ภาษาและวัฒนธรรมไทยของผู้ชมชาวจีน ขณะเดียวกัน ความงดงามของฉากในละครและวัฒนธรรม 

แบบดั้งเดิมของไทยได้กลายเป็นแรงบันดาลใจให้ผู้ชมชาวจีนจำานวนไม่น้อยเดินทางมาท่องเท่ียวยัง

ประเทศไทยอีกด้วย (Chen, 2011)

 กระแสความนิยมละครโทรทัศน์ไทยของผู้ชมชาวจีนได้มีส่วนช่วยขยายอิทธิพลด้านการเรียน 

การสอนภาษาไทยในจีนอยู่พอสมควร แต่เดิมวิชาภาษาไทยในจีนมีการเรียนการสอนอยู่ในมหาวิทยาลัย 

ไม่กีแ่หง่ของจนี ขณะทีป่จัจบัุน การเรยีนการสอนภาษาไทยเริม่เป็นท่ีแพร่หลายในหลายมณฑล เช่น ยนูนาน 

กว่างซีและกวางตุ้ง เป็นต้น ข้อมูลจากสถานกงสุลใหญ่ ณ นครคุนหมิงระบุว่า ปัจจุบันมีนักศึกษาจีน 

เรียนอยู่ในประเทศไทยกว่า 9,000 คนใน 44 สถาบันการศึกษา ทำาให้ประเทศจีนได้กลายเป็นประเทศ 

ที่ส่งนักศึกษามาเรียนต่อในไทยมากที่สุด

 งานวิจัยชิ้นน้ีได้ทำาการศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยของนักศึกษาจีนผ่านละครโทรทัศน์

ชดุ“สุภาพบรุษุจฑุาเทพ” เพือ่พสูิจน์วา่ละครโทรทัศน์ไทยสามารถใชเ้ป็นเครือ่งมือในการเผยแพร่วฒันธรรม

ไทยแก่นักศึกษาจีนได้เป็นอย่างดี

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์ไทย 

 2. เพื่อศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์ไทยของนักศึกษาจีน

ขอบเขตการวิจัย

 1. การวจิยัครัง้นีมุ้ง่ศึกษาถึงเน้ือหาทีส่ะท้อนถงึวฒันธรรมไทยผา่นละครโทรทัศนช์ดุ “สภุาพบุรุษ

จุฑาเทพ” โดยทำาการสุ่มตัวอย่างศึกษาจำานวน 25 ตอน และสัมภาษณ์เชิงลึกนักศึกษาจีนท่ีเรียนหลักสูตร

ภาษาไทยจำานวน 20 คนในเขตปกครองตนเองกว่างซีจ้วง

 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาจีนระดับอุดมศึกษาที่เรียนหลักสูตรภาษาไทย และมีการเปิดรับชม

ละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุณจุฑาเทพ” จำานวน 20 คนในเขตปกครองตนเองกว่างซีจ้วง

 3. การศึกษาครัง้นีใ้ชเ้วลาในการดำาเนนิงานวจิยัระหวา่งวนัที ่1 พฤษจกิายน 2557 - 20 กมุภาพนัธ์ 

2558

การทบทวนวรรณกรรม

 1. แนวคิดหลักการทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

  แนวคิดอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชน (Media Effects) ได้อธิบายถึงผลกระทบของ

สื่อมวลชนต่อปัจเจกบุคคล โดยมีการเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับสาร 

(พรสิทธ์ิ พฒัธนานรุกัษ์, 2546) และยงัอธิบายถงึอทิธิพลของส่ือละครโทรทัศนว์า่ เป็นตัวกลางในการถา่ยทอด

ความรู ้ความเขา้ใจในเรือ่งต่างๆ ตามหนา้ท่ีของส่ือมวลชน นอกเหนอืจากการใหค้วามบันเทิง รวมถึงยงัสอด

แทรกเนื้อหาเกี่ยวกับความเป็นไปของสังคมด้วย (กาญจนา แก้วเทพ, 2545)

  แนวคิดความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม (KAP) สามารถใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง 

ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมว่า การให้ความรู้แก่ผู้รับสารเพื่อเปลี่ยนแปลงทัศนคติจะนำาไปสู่พฤติกรรม



28 การประชุมวิชาการและนำาเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 6

หรือการปฏิบัติในที่สุด (สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533) ซึ่งในการวิจัยนี้จะเห็นได้ว่าหลังจากได้รับชมละคร

โทรทัศน์ นักศึกษาจีนมักจะเกิดความรู้ ความเข้าใจต่อวัฒนธรรมที่สอดแทรกอยู่ในละครโทรทัศน์ ทำาให้มี

การเปลี่ยนแปลงด้านทัศนคติ แล้วนำาไปสู่ขั้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในที่สุด

  แนวคิดการเรียนรู้ (Learning) ได้อธิบายถึงการเรียนรู้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  

ความคิด ความสามารถซ่ึงมาจากประสบการณ์หรือการฝึกหัด และพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปนั้นมีลักษณะ 

ค่อนข้างถาวร (ไพบูลย์ เทวรักษ์, 2540)

  แนวคิดวฒันธรรม (Culture) สามารถอธิบายได้ถงึความหมายและองค์ประกอบของวฒันธรรม

ที่ช่วยให้เข้าใจนิยามหรือกำาหนดของขอบเขตของสิ่งที่เรียกว่าวัฒนธรรมได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

 2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

  วันวิสา สันทวิจิตรกุล และ นฤมิตร สอดศุข (2557) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อละครโทรทัศน์

ไทยในเมอืงกวา่งโจว สาธารณรฐัประชาชนจนี ผลการศึกษาพบวา่ ละครโทรทัศน์ไทยเป็นปัจจยัท่ีมีอทิธิพล

มากที่สุดที่สร้างแรงจูงใจให้ผู้ชมชาวจีนเกิดความสนใจสินค้าไทยและการท่องเที่ยวเมืองไทย ขณะเดียวกัน 

กม็อีทิธิพลช่วยสะท้อนใหเ้กดิการเรยีนรูว้ฒันธรรมและประเพณีไทยได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะความเอือ้เฟือ้

เผื่อแผ่ ความสุภาพอ่อนโยนและมีความเป็นมิตร ทั้งยังมีบทบาทช่วยให้ชาวจีนเข้าใจคนไทยและสังคมไทย

มากขึ้น

  Chen (2011) ได้ทำาการศึกษาเรื่อง The Research on the Spreading of Thai Drama in China 

ในงานวิจัยชิ้นนี้ได้ทำาการศึกษาอิทธิพลสะสมของละครโทรทัศน์ไทยที่มีต่อผู้ชมชาวจีน โดยมีผลการศึกษา 

3 ประเด็น คือ ประเด็นที่ 1 ภาพและฉากในละครโทรทัศน์ไทยส่วนมากจะแสดงให้เห็นถึงความงามของ

ทิวทัศน์ธรรมชาติ ความงามของนักแสดง รวมถึงอารมณ์ขันของตัวละคร สะท้อนให้เห็นถึงความโรแมน

ติก ทำาให้ผู้ชมชาวจีนรู้สึกผ่อนคลายอารมณ์และวางใจที่จะรับชม ไม่เกิดความเครียดเมื่อรับชม ประเด็นที่ 2 

ละครโทรทัศน์ให้ความสำาคัญในเรื่องมิตรภาพระหว่างเพื่อนและญาติมิตร ความรับผิดชอบในครอบครัว 

รวมถงึการอนุรกัษ์วฒันธรรมด้ังเดิม ซึง่ลว้นแล้วแต่สอดคล้องกบัค่านิยมของผูช้มชาวจนี ประเด็นท่ี 3 ละคร

โทรทศัน์ไทยกลายเปน็ชอ่งทางหลกัในการเรยีนภาษาและวฒันธรรมไทยของผูช้มชาวจนี ผูช้มชาวจนีจำานวน

มากได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มแฟนคลับละครหรือกลุ่มผู้แปลละครโทรทัศน์ไทยท่ีมีการจัดต้ังกันเอง 

บนอินเตอร์เน็ต เพื่อสามารถสืบค้น เข้าถึงและรับรู้ข่าวสารความเคลื่อนไหวละครโทรทัศน์ไทยและดารา 

นักแสดงของไทยได้รวดเร็วก่อนช่องทางอื่น ๆ ก่อให้เกิดกระแสความร้อนแรงแบบ Thai Wave ขึ้นใน 

ประเทศจีน ความงดงามของฉากในละครและวัฒนธรรมแบบด้ังเดิมของไทยได้กลายเป็นแรงบันดาลใจ 

ให้ผู้ชมชาวจีนจำานวนไม่น้อยเดินทางมาท่องเที่ยวยังประเทศไทยอีกด้วย

  Deng (2013) ได้ศึกษาเรื่อง Analysis of the Thai TV Drama’s Audience Receptive  

Psychology in China พบว่า กลุ่มผู้ชมละครโทรทัศน์ไทยจะมีการแลกเปลี่ยนพูดคุย วิพากษ์วิจารณ์และ 

สืบค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับละครและนักแสดงในละครโทรทัศน์ไทยผ่านทางเว็บไซต์และเว็บบอร์ดต่าง ๆ กับ

กลุม่แฟนคลบัและเพือ่นชาวเน็ตในประเด็นต่างๆ ท่ีเกีย่วกับละคร โดยจดุประสงค์หลกัหรอืแรงจูงใจท่ีทำาให้

ผูช้มชาวจนีรบัชมละครโทรทศัน์ไทย ได้แก ่เพือ่พกัผอ่นหย่อนใจ เพือ่ความบันเทิง เพือ่ติดตามดารานกัแสดง

ทีช่ืน่ชอบ และเพือ่ทำาความเข้าใจความแตกต่างด้านวฒันธรรมและสภาพพืน้ฐานของประเทศอืน่ ๆ  ขณะเดียวกัน 

เนื้อหาละครที่เข้าใจง่าย บทละครที่สร้างสรรค์ การดำาเนินเร่ืองท่ีต่ืนเต้นเร้าใจ การแสดงความรักท่ีงดงาม 
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และสภาพพื้นฐานของชนชาติที่แตกต่างล้วนแล้วแต่เป็นสาเหตุหลักที่ผู้ชมชาวจีนชื่นชอบละครโทรทัศน์ไทย 

วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. ระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยเลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบ่ง 

การศึกษาเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

  1.1 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อทำาการศึกษาเนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรม

ไทยผ่านละครโทรทัศน์ชุดเรื่อง “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 

ตารางบันทึกข้อมูล (Coding Sheet) โดยทำาการแจกแจงและบันทึกจำานวนครั้งท่ีพบเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับ

วฒันธรรมไทยทีป่รากฏในละครโทรทัศน์ชดุเร่ือง “สภุาพบุรษุจฑุาเทพ” เน่ืองจากระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูล

มีค่อนข้างจำากัด ผู้วิจัยจึงได้ใช้วิธีกาสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Selection) เพื่อสุ่มจำานวนตอนของละคร

โทรทัศน์ไทยดังกล่าวจำานวน 25 ตอนจากจำานวนตอนทั้งหมด 55 ตอน

  1.2 การสัมภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) คือ การสมัภาษณ์นักศึกษาจนีระดับอดุมศึกษา

ทีเ่รยีนหลกัสตูรภาษาไทยจำานวน 20 คนในมหาวทิยาลัยท่ีมีการเรียนการสอนภาษาไทยในเขตปกครองตนเอง

กว่างซีจ้วง และเป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับชมละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” โดยทำาการสัมภาษณ์

กลุม่ตัวอยา่งใน 2 ประเด็น คือ ทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีมีต่อวฒันธรรมไทยหลงัจากได้รับชมละครโทรทัศน์

ไทย

 2. ขั้นตอนการวิจัย

  ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

  ขัน้ตอนท่ี 2 สรา้งตารางบนัทึกขอ้มลู ทำาการแจกแจงและบันทกึเนือ้หาท่ีสะท้อนถงึวฒันธรรม

ไทยที่ปรากฎในละครโทรทัศน์ดังกล่าว

  ขั้นตอนที่ 3 สร้างแบบสัมภาษณ์ และทำาการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง 

  ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผลการวิจัย

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

  3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากตารางบันทึกข้อมูล เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 

ตารางบนัทกึขอ้มูล (Coding Sheet) โดยผูว้จิยัจะบันทึกเน้ือหาท่ีสะท้อนถงึวฒันธรรมไทยผา่นละครโทรทศัน์

ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” รวมถึงความถี่ที่พบเนื้อหาดังกล่าวทั้งหมด 25 ตอนที่ศึกษา

  3.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ โดยสัมภาษณ์นักศึกษาจีนทีเ่รยีนหลกัสูตร

ภาษาไทยจำานวน 20 คนจากกลุม่นกัศึกษาจีนในมหาวทิยาลยัท่ีมีการเรยีนการสอนภาษาไทยในเขตปกครอง

ตนเองกว่างซีจ้วง โดยจะบันทึกเทปขณะสัมภาษณ์ร่วมกับการจดบันทึก ผู้วิจัยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ 

ครัง้ละ 40-60 นาท ีซึง่จะทำาการสัมภาษณ์กลุม่ตัวอยา่งแต่ละรายจนหมดข้อสงสัยหรอืไม่มีขอ้มลูใหมจ่งึเป็น

อันเสร็จสิ้นการทำาการสัมภาษณ์

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล

  4.1 การวิเคราะห์เนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษ 

จุฑาเทพ” จากตารางบันทึกข้อมูล

  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ของกลุ่มตัวอย่าง คือ การวิเคราะห์ความสมบูรณ์



30 การประชุมวิชาการและนำาเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 6

ของข้อมูลจากการถอดเทปบันทึกเสียงภายหลังการสัมภาษณ์เสร็จส้ิน โดยอ่านข้อมูลอย่างละเอียด 

หลาย ๆ รอบ หลังจากนั้นดึงข้อความสำาคัญออกมา และทำาการจัดระบบหมวดหมู่ เขียนอธิบายประเด็น 

เป็นความเรียงอย่างละเอียด

ผลการวิจัย

 ละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” มีโครงเร่ืองเกี่ยวกับสุภาพบุรุษ 5 คนของตระกูล  

“จุฑาเทพ” ซึ่งอยู่ภายใต้การดูแลของคุณย่า ตามโครงเรื่องสุภาพบุรุษทั้ง 5 คนนี้ต่างก็มีคู่หมั้นตามพันธะ

สัญญาระหว่างบรรพบุรุษของตระกูล “จุฑาเทพ” กับ ตระกูล “เทวพรหม” แต่ทั้ง 5 คนไม่ต้องการถูกผูกมัด

กับพันธะสัญญาของผู้ใหญ่ทั้ง 2 ฝ่ายในอดีต จึงต้องด้ินรนฟันฝ่าอุปสรรคเพื่อให้ได้พบกับรักแท้ท่ีตนเอง

ต้องการ ผู้วิจัยจึงขอนำาเสนอเน้ือหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์ชุดเร่ือง “สุภาพบุรุษ 

จุฑาเทพ” โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

 1. การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

  จากการศึกษาละครโทรทศัน์ชดุ “สภุาพบรุษุจุฑาเทพ” นัน้ พบวา่เนือ้หาทีส่ะท้อนถงึวฒันธรรม

ไทยผ่านละครชุดนี้ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่

  ด้านสถาปัตยกรรม ปรากฏฉากของวงัมากท่ีสดุ โดยวงัมลีกัษณะแบบไทยผสมตะวนัตก ตกแต่ง

หรูหราโอ่อ่า รองมาเป็นเรือนไทย ที่สร้างด้วยไม้ มีหลังคาทรงสูง ลักษณะแบบใต้ถุนสูง ขณะเดียวกัน  

ยังปรากฏฉากของปราสาทหินด้วย ท่ีเป็นโบราณสถาน รูปแบบงานศิลปกรรมแบบปาปวน นอกจากน้ี 

ยังมีฉากตลาดร้อยปี มีลักษะแบบห้องแถวไม้ 2 ชั้นขนาดใหญ่ ตั้งอยู่ริมแม่นำ้า 

 

ภาพที่ 1 สถาปัตยกรรมจากละคร

  ด้านการแต่งกาย พบว่า ตัวละครนิยมแต่งตัวตามแบบตะวันตก โดยผู้ชายนิยมใส่ชุดสูทสากล 

ส่วนผูห้ญิงสวมใสช่ดุราตร ีในงานพธีิต่าง ๆ  ตัวละครนิยมแต่งชดุไทยประยกุต์ คนท่ัวไปแต่งกายชดุพืน้บา้น 

ผู้หญิงนุ่งผ้าถุง ใส่เสื้อผ้าฝ้ายหรือเส้ือลูกไหม ในละครดังกล่าว ยังปรากฏชุดเคร่ืองแบบด้วย เช่น 

ชุดทหารอากาศ ชุดนักเรียน ชุดหมอ ชุดนางพยาบาล 
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ภาพที่ 2 การแต่งกายของตัวละคร

  ด้านอาหาร พบว่า มีเน้ือหาท่ีแสดงถึงขนมหวานมากท่ีสุด เช่น ทองหยิบ ฝอยทอง ช่อม่วง  

สาคูไสห้มู และมีการนำาเสนอวธีิการทำาขนม อาหารคาวไทย มีแกงส้ม ปลาทอด รับประทานด้วยเครือ่งเคยีง 

นำ้าพริก ผักสด ในงานเลี้ยงต่าง ๆ และยังปรากฎให้เห็นส่วนของอาหารฝรั่งด้วย 

 

ภาพที่ 3 อาหารจากละคร

  ด้านค่านิยม พบว่า สังคมไทยให้ความสำาคัญกับการครองเรือน ความมีมารยาท ซึ่งเน้ือเรื่อง 

ในละครมีการนำาเสนอฉากท่ีเกีย่วกบัมารยาทไทยหลายด้าน เชน่ การไหว ้การกราบและการน่ัง ทัง้ยงัรวมถงึ

ค่านิยมการเคารพผู้ใหญ่ผู้อาวุโส การพูดจาท่ีใช้คำาสุภาพนุ่มนวล การนั่งพับเพียบบนพื้นต่อหน้าผู้ใหญ่  
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การกตัญญูต่อผู้ใหญ่ในครอบครัว รวมไปถึงค่านิยมด้านความขยันหม่ันเพียรทำางานหาเงินเลี้ยงครอบครัว 

และเน้ือเรื่องยังแสดงให้เห็นถึงค่านิยมการแบ่งชนชั้นในสังคมไทย ซึ่งสะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนในเรื่อง 

ได้แก่ การแต่งงานของคนไทยในสมัยนั้นท่ีคู่บ่าวสาวส่วนใหญ่จะต้องมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

ใกลเ้คียงหรอืเทา่เทียมกนั การเลือกคูแ่ละการครองเรอืนต้องเชือ่ฟงัผูใ้หญแ่ละผูอ้าวโุสซ่ึงจะเปน็ผูมี้อทิธิพล

ในครอบครัวเป็นอย่างมาก ลูกหลานต้องเคารพและเชื่อฟังผู้อาวุโส รวมไปจนถึงผู้ใหญ่ผู้อาวุโสจะเป็น 

ผู้กำาหนดและจัดการเรื่องการแต่งงานของลูกหลาน

 

ภาพที่ 4 การแสดงมารยาทของตัวละคร

  ด้านดนตรี พบว่า มีองค์ประกอบของเพลงไทยเดิม ระนาด ขลุ่ย ฉาบ แคน ซอกันตรึม  

เพลงลูกกรุงและเพลงสุนทราภรณ์ที่อมตะแทรกตามตอนต่าง ๆ ในเนื้อเรื่อง

 

ภาพที่ 5 เครื่องดนตรีไทย

  ด้านภาษา พบว่า มีการใช้ภาษาไทยกลาง ภาษาไทยท้องถิ่น ราชาศัพท์ และในบางช่วงมีการใช้

ภาษาอังกฤษของตัวละครอยู่บ้าง



33ระดับชาติ
กลุ่มด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

  ด้านอุปนิสัยตัวละคร พบว่า อุปนิสัยของพระเอกมีลักษณะแบบเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ กล้าหาญ  

สุภาพเรียบร้อย จริงจังต่อความรัก อุปนิสัยของนางเอกมีลักษะแบบอ่อนโอน เข้าใจพูดอื่น มานะอดทน  

ส่วนตัวรองมีลักษณะนิสัยแบบเย่อหยิ่ง ขี้อิจฉา โหดร้าย เอาชนะ

 2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)

  การเรียนรู้ คือ การรับรู้ รับทราบแล้วก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม 

อันเนื่องมาจากประสบการณ์หรือการฝึกหัด ซ่ึงผู้วิจัยได้สัมภาษณ์กลุ่มนักศึกษาจีนระดับอุดมศึกษา 

ทีเ่รยีนหลกัสตูรภาษาไทยในเขตปกครองตนเองกวา่งซีจว้งจำานวน 20 คน ใน 2 ประเด็นการศึกษาเรยีนรูแ้ลว้

ก่อให้เกิดทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีมีต่อวัฒนธรรมไทย หลังจากได้รับชมละครโทรทัศน์เรื่อง “สุภาพบุรุษ

จุฑาเทพ” โดยมีรายละเอียด ดังนี้

  2.1 ทัศนคติที่มีต่อวัฒนธรรมไทยหลังจากดูละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ”

   -  เข้าใจและชื่นชอบวัฒนธรรมไทยมากขึ้น พบว่า หลังจากชมละครโทรทัศน์ดังกล่าว 

กลุ่มตวัอยา่งไดเ้ขา้ใจวถิีชวีิตคนไทยมากขึน้ และชืน่ชอบฉาก อาหาร และการแตง่กายของตวัละครในละคร 

รวมถึงบทบาทของนักแสดงที่สามารถถ่ายทอดอุปนิสัยของคนไทยสมัยน้ันออกมาได้สมจริง ทำาให้เกิด 

การชื่นชอบวัฒนธรรมไทยเพิ่มมากขึ้น 

   - มีความสนใจในการเรยีนภาษาไทยมากข้ึน พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งบางส่วนมีความต้ังใจที่

จะฝกึทกัษะการฟงัภาษาไทยจากละคร โดยหลงัจากได้ดูละครอยา่งต่อเน่ือง กเ็กดิความสนใจและกระตือรอืรน้

ที่อยากพัฒนาทักษะภาษาไทยของตนเองเพื่อจะสามารถฟังภาษาไทยในละครให้เข้าใจมากขึ้น 

   - การเปรยีบเทียบวฒันธรรมไทยกบัวฒันธรรมจีน พบกวา่ หลงัจากได้ชมละครโทรทัศน์

ดังกล่าว กลุ่มตัวอย่างบางส่วนมีการเปรียบเทียบวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมจีนในด้านค่านิยม มารยาท 

และอาหาร โดยเห็นว่า ในด้านค่านิยม คนไทยเคารพผู้อาวุโส กตัญญูต่อผู้ใหญ่ในครอบครัว และให้ความสำาคัญ

กับสถาบันครอบครัว ซึ่งค่านิยมเหล่าน้ีมีความคล้ายคลึงกับค่านิยมจีน โดยเฉพาะการไหว้ การกราบและ 

การนั่งพับเพียบ ซึ่งเป็นกิริยาที่ไม่มีในวัฒนธรรมจีน โดยชาวจีนใช้วิธีทักทายด้วยการกล่าวคำาว่า “你好 

(หนี ห่าว)” โดยไม่มีการแสดงกิริยาอาการหรือท่าทางใด ๆ ส่วนด้านอาหาร อาหารไทยมีรสชาติเผ็ด เปรี้ยว 

หวาน และคนไทยนิยมรบัประทานเครือ่งเคียงคู่กบัอาหาร แต่อาหารจีนมีรสชาติจดื และคนจนีรบัประทาน

เครื่องเคียงน้อย

   - เกิดความสนใจอยากไปสัมผัสวัฒนธรรมไทยด้วยตนเอง ผลการศึกษายังพบว่า  

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เกิดความประทับใจวัฒนธรรมไทยหลังจากได้ชมละครโทรทัศน์ดังกล่าว โดยเกิด 

ความสนใจอยากไปสมัผสัวถิชีวีติของคนไทยด้วยตนเอง อยากล้ิมลองรสชาติอาหารไทยแท้ รวมถึงอยากไป

เที่ยวชมสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่เป็นฉากถ่ายทำาของละครอีกด้วย

  2.2 พฤติกรรมที่มีต่อวัฒนธรรมไทยหลังจากชมละครโทรทัศน์เรื่อง “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ”

   - พฤติกรรมด้านการค้นคว้าข้อมูล พบว่าหลังจากรับชมละครโทรทัศน์ชุดดังกล่าว  

กลุม่ตัวอยา่งมีการคน้คว้าข้อมูลท่ีเกีย่วกบัวฒันธรรมไทยเพิม่เติมจากอนิเตอรเ์นต็ เพือ่ทำาความเข้าใจวถิชีวีติ

และประเพณีไทยให้มากขึ้น โดยข้อมูลที่มกีารค้นคว้าเพิ่มเตมิยังรวมไปถึงข้อมูลทางประวัติศาสตร์ของไทย 

ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างต้องการเรียนรู้ภูมิหลังทางประวัติศาสตร์หรือความเป็นมาของเนื้อเรื่องที่มีปรากฏอยู่บน

ละคร ขณะเดียวกัน กลุ่มตัวอย่างบางส่วนยังมีการจดบันทึกคำาศัพท์ วลี ประโยค สำานวนและสุภาษิตไทยที่

ปรากฏอยู่ในละครโทรทัศน์เพื่อนำาไปสืบหาความหมายอีกด้วย
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   - พฤติกรรมด้านวิพากษ์วิจารณ์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับชมละครโทรทัศน์ 

พรอ้มกบักลุม่เพือ่น โดยจะมีจบักลุ่มแสดงความคิดเหน็ในเรือ่งของบทละคร อาหาร แหลง่ท่องเท่ียว พธีิการ

และมารยาทที่ปรากฏอยู่ในละคร ขณะเดียวกัน ยังมีกลุ่มตัวอย่างบางส่วนเข้าไปเขียนข้อความแสดง 

ความคิดเห็นตามกระทู้บนอินเตอร์เน็ตและเว็บไซต์เวยป๋อ (Weibo) อีกด้วย โดยความคิดเห็นท่ีแสดงออก

ส่วนใหญ่จะกล่าวถึง ความรู้สึกส่วนตัวต่อละครโทรทัศน์เรื่องนั้น บทบาทและนิสัยของพระเอกนางเอก 

ในเรื่อง รวมถึงยังมีปฏิสัมพันธ์กับชาวเน็ตอื่นๆ ที่ได้แสดงความคิดเห็นลงบนอินเตอร์เน็ตด้วยเช่นกัน

   - พฤติกรรมด้านการเลียนแบบ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการเลียนแบบมารยาท

ของตัวละคร เชน่ กริยิาการทกัทาย การไหวผู้ใ้หญแ่ละการไหวพ้ระ ขณะเดียวกัน กลุม่ตัวอยา่งยงัมกีารจดจำา

คำาศัพท์และประโยคในละคร เช่น “สวัสดี” “สบายดีไหม” “เป็นยังไงบ้าง” “ขอบคุณ” เพื่อใช้พูดคุยสนทนา

กับคนไทย นอกจากน้ี บางส่วนยังได้รับอิทธิพลของค่านิยมไทยท่ีสะท้อนผ่านละครโทรทัศน์อีกด้วย เช่น  

ค่านิยมเรื่องการเคารพผู้ใหญ่ผู้อาวุโส ทำาให้กลุ่มตัวอย่างมีความเคารพครูอาจารย์และรุ่นพี่ในระหว่างท่ีมา

ศึกษาในประเทศไทย รวมถึงการได้รับอิทธิพลของศาสนาพุทธท่ีปรากฏอยู่ในละคร ทำาให้กลุ่มตัวอย่าง 

มีความเมตตา สุภาพ หันมาไหว้พระตามในละครด้วย

การอภิปรายผลการวิจัย

 จากการศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหาท่ีสะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์ไทย เนื้อหา 

ทางวัฒนธรรมที่ได้เรียนรู้จากละครโทรทัศน์ไทย ทัศนคติและพฤติกรรมการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่าน 

ละครโทรทัศน์ไทย ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัยโดยยึดวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้

 1. เนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ”

  จากการวิเคราะห์เน้ือหาละคร พบว่า เน้ือหาท่ีสะท้อนวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์

ชุด“สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” สามารถแบ่งออกเป็นทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่ สถาปัตยกรรม การแต่งกาย อาหาร  

ค่านิยม ดนตรี ภาษา และอุปนิสัยตัวละคร ละครโทรทัศน์ไทยท่ีสร้างขึ้นเนื้อหาส่วนใหญ่สะท้อนให้เห็นถึง

วัฒนธรรมไทยแบบดั้งเดิม มีการแสดงให้เห็นภาพลักษณ์ เอกลักษณ์และลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมไทย

ที่ชัดเจนสะท้อนผ่านพฤติกรรมและการแสดงออกของตัวละครในเรื่อง ซึ่งเป็นผลที่ได้จากการเรียนรู้ละคร

ดังกล่าว

 2. การเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” ของกลุ่มตัวอย่าง 

  ละครโทรทัศน์ไทยได้กลายเปน็ส่ือทีมี่อทิธิพลโนม้น้าวใหผู้ช้มเกิดทศันคติเชิงบวก โดยส่วนใหญ่

จะมีทัศนคติไปในทางชื่นชอบวัฒนธรรมไทย มีความสนใจอยากเรียนภาษาไทยมากข้ึน มีการเปรียบเทียบ

วัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมจีน และเกิดแรงจูงใจท่ีจะเดินทางมาเมืองไทยเพื่อสัมผัสกับวัฒนธรรมไทย 

มากขึน้ รวมไปถึงทศันคติของผูช้มบางกลุ่มได้ทำาใหเ้กดิแรงบนัดาลใจท่ีจะเรยีนภาษาไทยเพิม่ข้ึนหรอืต้องการ

เรยีนรูเ้พิม่เติมนอกหอ้งเรยีนอกีด้วย เราจึงอาจกล่าวได้วา่ หลังจากรบัชมละครโทรทัศน์เรือ่งนี ้กลุม่ตัวอยา่ง

ชาวจนีมีทศันคติเชงิบวกต่อวฒันธรรมไทยมากข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยัของ Chen (2011) ท่ีพบวา่ ละคร

โทรทัศนไ์ทยเปน็ชอ่งทางสำาคัญของการเรยีนรูภ้าษาและวฒันธรรมไทยของชาวจีน ทำาใหเ้กดิความช่ืนชอบ

วัฒนธรรมไทยและสร้างแรงจูงใจให้ผู้ชมชาวจีนเดินทางมาเที่ยวเมืองไทย

  หลังจากรับชมละครท่ีทำาให้ผู้ชมเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไปในเชิงบวกแล้ว ทัศนคติ 
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เชิงบวกที่เกิดขึ้นดังกล่าวได้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ชมโทรทัศน์ในลำาดับต่อมา โดยผู้ชมส่วนใหญ่ที่มี

ทศันคติเชงิบวกต่อละครโทรทศันเ์รือ่งนี ้จะเริม่มีการกระทำา พฤติกรรมและการปฏบิติัทีเ่ปลีย่นไป โดยบางสว่น

เริ่มมีการจับกลุ่มพูดคุยถึงเนื้อหาของวัฒนธรรมไทยไปจนถึงมีการแลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็นบน

อนิเตอรเ์น็ต ขณะเดียวกัน ผูช้มละครบางสว่นท่ีเพิง่รูจ้กัและเพิง่เริม่รับชมละครโทรทัศน์ไทยจะมีพฤติกรรม

ที่ต่างออกไป เช่น มีการค้นคว้าหาข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบต่าง ๆ  ของวัฒนธรรมไทย นอกจากนี้ กลุ่มผู้ชม

ยงัเริม่มีพฤติกรรมการเลยีนแบบการกระทำาตามตัวละครในเรือ่ง เช่น กิริยาการไหว ้การกล่าวคำาทักทายสวสัดี 

การเคารพผู้ใหญ่ผู้อาวุโส รวมถึงการได้รับอิทธิพลของศาสนาพุทธท่ีปรากฏอยู่ในละคร หันมาทำาบุญ 

ไหว้พระตามในละครด้วย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม (สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 

2533) ท่ีได้อธิบายว่าผู้รับสารได้รับความรู้จากสื่อ ความรู้ที่เกิดขึ้นก็จะมีอิทธิพลที่เปลี่ยนแปลงทัศนคติ  

และจะนำาไปสู่การก่อเกิดพฤติกรรมหรือการปฏิบัติในที่สุด

  ในส่วนของการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์นั้น หลังจากรับชมละครเรื่องนี้แล้ว 

ผู้ชมส่วนใหญ่จะรู้จัก เข้าใจและแยกแยะวัฒนธรรมไทยได้มากข้ึน ความรู้ความเข้าใจน้ีเองท่ีทำาให้ผู้ชม 

เกิดทัศนคติเชิงบวกต่อวัฒนธรรมไทย ซ่ึงในที่สุดทัศนคติเชิงบวกน้ีเองจะไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ 

ผู้ชม ทำาให้ผู้ชมมีพฤติกรรมท่ีสนใจเรียนรู้วัฒนธรรมไทยมากข้ึน เกิดการซึมซับและเลียนแบบการกระทำา

ตามตัวละครตามมาในที่สุด 

ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำาผลการวิจัยไปใช้งาน

  ผลการศึกษาดังกลา่วสามารถใชเ้ปน็ข้อมูลเบ้ืองต้นให้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งของไทยใชว้างแผน

การประชาสัมพันธ์และถ่ายทอดวัฒนธรรมไทยสู่ประเทศจีน ท้ังยังมีส่วนช่วยผู้ผลิตละครโทรทัศน์ไทยให้

สามารถวางแนวทางการนำาเสนอและประชาสมัพนัธ์ละครโทรทศันไ์ทยใหเ้ปน็ทีแ่พรห่ลายในจนีได้มากข้ึน 

ส่งผลให้ละครโทรทัศน์ไทยสามารถเข้าถึงและส่ือสารแบบปฏิสัมพันธ์กับผู้ชมชาวจีนได้โดยตรง รวมถึง 

ยังเป็นแนวทางแก่ผู้ที่สนใจทำาวิจัยในเรื่องที่เกี่ยวข้องต่อไป

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการทำาวิจัยครั้งต่อไป

  ผูว้จิยัเสนอวา่ ผูส้นใจอาจทำาการศึกษาเรือ่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดรบัละครโทรทัศน์ไทยของ

ผู้ชมชาวจีน และความพึงพอใจ อิทธิพลของละครโทรทัศน์ไทย
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