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บทคัดย่อ 
โครงการวิจยันี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อนาํเสนอแนวทางการกาํหนดจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน 

ของโรงพยาบาลสกลนคร โดยใช้ขอ้มูลทุติยภูมิจากโรงพยาบาลสกลนคร ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2557 ถึง 
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558 ไดแ้ก่ ปริมาณความตอ้งการรับบริการ ตาํแหน่งของจุดเกิดเหตุ และตาํแหน่งจุด
จอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน โดยโรงพยาบาลสกลนครไดก้าํหนดให้รถบริการการแพทยฉุ์กเฉินตอ้งออก
จากจุดจอดรถ ไปถึงที�เกิดเหตุภายในเวลามาตรฐาน (Standard Response Time) เท่ากบั 8 นาที ในเขตรัศมี 
10 กม. โดยงานวจิยันี�ผูว้จิยัไดป้ระยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Google Earth เพื�อระบุตาํแหน่งในพิกดักริดแบบยทีูเอ็ม 
(UTM Coordinates) ของจุดเกิดเหตุแต่ละจุด, โปรแกรม Quantum GIS ทาํการระบุตาํแหน่งของจุดเกิดเหตุ
ลงไปบนแผนที�ของอาํเภอเมืองสกลนคร และวิธีจุดศูนยก์ลาง (Center of Gravity Method) เพื�อคาํนวณหา
พิกดั (x,y)ที�เป็นจุดจอดใหม่ จากการศึกษาแนวทางของจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน โดยพิจารณาจาก
สายเรียกเขา้ ทาํการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของจุดจอดเดิมที�มีอยู่ ในปัจจุบนั 13 จุด ซึ� งมีจุดจอดไวที้�
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลของแต่ละตาํบล และจุดจอดใหม่ ที�คาํนวณไดจ้ากวิธีหาจุดศูนยก์ลางโดยพิจารณา
เฉพาะปริมาณสายเรียกเขา้ พบวา่ไดจุ้ดจอดใหม่จาํนวน 11 จุด ในพื�นที� บา้นฮางโฮง บา้นห้วยยาง บา้นนายอ 
บา้นตุงตงัค ์บา้นธาตุนาเวง บา้นดงชน บา้นธาตุเชิงชุม บา้นพาน หมู่บา้นเจริญสุขวิลเลจ บา้นนากบัแก ้และ
บา้นหนองลาด สามารถครอบคลุมพื�นที�บริการสายเรียกเขา้จากผูรั้บบริการ ภายในระยะเวลา 8 นาที ตาม
เวลามาตรฐานของโรงพยาบาลสกลนคร ไดถึ้ง 4,982 สาย ซึ� งเพิ�มขึ�น 24% จากเดิม 3,781 สาย  
 

คําสําคัญ:รถบริการการแพทย์ฉุกเฉิน, เวลาตอบสนอง, การวางตําแหน่งที�ตัNงของหน่วยบริการ 
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This project is aimed to provide guidelines for determining ambulance location in emergency 
medical service of Sakon Nakhon hospital by using secondary data from Sakon Nakhon Hospital. In 
August of the year 2014 to August in 2015, including the demand for services. The location of the 
incident and the parking spot emergency medical services. Sakon Nakhon has been given by hospital 
emergency medical service vehicles to leave the parking spot to arrive at the scene within a standard of 
time (Standard Response Time) equal to 8 minutes in a radius of 10 km. by this study, the researchers 
applied using Google Earth to locate the grid and UTM (UTM Coordinates) of each point on the scene, 
Quantum GIS program to identify the location of the scene on to the map of Muang Sakon. The center of 
gravity method to calculate the coordinates (x,y) which is a new parking spot from the study of a parking 
spot emergency medical services by considering the call evaluates the performance of the original spot, 
which currently has 13 parking spots in the District Administrative Office of each district and the new 
parking spot which got from calculating the center by considering specifically the amount of incoming 
calls found new parking spots of 11 spots in the area of house of Hang Hong,  Huai Yang, Na Yor, Tung 
Tang, That Na Weng, Dong Chon, Choeng Chum, Phan, Charoen Suk village, Na Glub Gae and Nong 
Lad can cover incoming calls from patients within eight minutes of the Sakon Nakhon hospital in which is 
set up to 4,982 calls when comparing the performance accounted for 24% from the original incoming calls 
of 3,781. 
 

Keywords: Car emergency Medical Services system, response time, the location of the unit. 
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บทนํา  
 ระบบบริการแพทย์ฉุกเฉินเริ� มต้นมาเมื�อประมาณ 20 ปี ที�ผ่านมา โดยให้บริการทาง
การแพทย์กับผูป่้วยหรือผูที้�ได้รับบาดเจ็บและนําส่งโรงพยาบาล  ประเทศไทยมีแนวโน้มการ
เรียกใช้บริการการแพทย์ฉุกเฉินผ่านหมายเลข 1669 เพิ�มขึ� นทุกปี และระยะเวลาตอบสนอง
มาตรฐานถูกกาํหนดขึ�น เพื�อประกนัคุณภาพของการให้บริการ แต่อยา่งไรก็ตามยงัไม่มีการกาํหนด
หลกัเกณฑ์การวางตาํแหน่งจุดจอดและการจดัสรรจาํนวนรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินที�เหมาะสม 
และเป็นมาตรฐานเดียวกันทั� งประเทศ อันจะทําให้รถบริการการแพทย์ฉุกเฉิน ไม่สามารถ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการไดอ้ยา่งทั�วถึงภายในระยะเวลาที�กาํหนด  

เวลาตอบสนอง (Response Time)  ถือเป็นสิ�งสําคญัที�ใชว้ดัประสิทธิภาพการดาํเนินงานใน
ระบบบริการการแพทยฉุ์กเฉิน  เนื�องจากทุกวินาทีหมายถึงโอกาสการมีชีวิตรอดของผูป่้วย  ซึ� งการ
ไปถึงที�เกิดเหตุไดอ้ยา่งรวดเร็วนั�นส่งผลโดยตรงต่ออตัราการรอดชีวิตของผูป่้วย ทั�งนี� เวลาที�ใชใ้น
การไปถึงที�เกิดเหตุขึ�นอยูก่บัหลายปัจจยั เช่น การประสานงานระหว่างศูนยป์ระสานงานกบัผูแ้จง้
เหตุและเจา้หน้าที�ผูใ้ห้บริการ ความพร้อมของเจา้หน้าที�และรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน ตาํแหน่ง
ของจุดเกิดเหตุ และตาํแหน่งของหน่วยบริการ เป็นตน้ 
 จากที�ได้กล่าวมาข้างต้นกลุ่มผูว้ิจยัมีความสนใจที�จะกาํหนดจุดจอดใหม่ของรถบริการ
การแพทยฉุ์กเฉินที�เหมาะสมต่อการตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินที�เกิดขึ�นและสามารถครอบคลุมพื�นที�
ให้บริการได้มากกว่าเดิมของกรณีศึกษา ซึ� งมีเขตพื�นที�ในการบริการในเขตอาํเภอเมือง  จงัหวดั
สกลนคร โดยกาํหนดให้เวลามาตรฐาน (Standard Response Time) เท่ากบั 8 นาที ตามมาตรฐาน
ของโรงพยาบาล และประยุกต์ใช้วิธีหาจุดศูนยก์ลางในการคาํนวณหาตาํแหน่งจุดจอดรถบริการ
การแพทยฉุ์กเฉินที�เหมาะสม 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
เพื�อหาตาํแหน่งจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินที�เหมาะสมต่อการตอบสนองต่อเหตุ

ฉุกเฉินที�เกิดขึ�นและสามารถครอบคลุมพื�นที�บริการไดม้ากกวา่เดิม 
 

ขอบเขตการวจัิย  
1.ขอบเขตดา้นพื�นที�: ในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร 
2.ขอบเขตดา้นเนื�อหาในระบบบริการการแพทยฉุ์กเฉิน 
 2.1ปริมาณความตอ้งการการรับบริการ 
 2.2 ตาํแหน่งของจุดเกิดเหตุ 
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 2.3 ตาํแหน่งของจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน 
 

การทบทวนวรรณกรรม  
  งานวิจยัดา้นการแพทยฉุ์กเฉินมีแนวโน้มเพิ�มขึ�นอย่างต่อเนื�อง สืบเนื�องมาจากปัจจุบนัมี
ผูใ้ชบ้ริการดา้นการแพทยฉุ์กเฉินเพิ�มขึ�นเรื�อยๆ ทั�งนี� งานวจิยัการกาํหนดจุดจอดรถบริการการแพทย์
ฉุกเฉินที�เหมาะสม ซึ� งทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลจากปริมาณความตอ้งการรับบริการ และในที�นี� จะสรุป
งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการกาํหนดจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน 

 ถิรพันธ์ กังวานสุระและคณะ.(2553). การวิเคราะห์หาจํานวนและตําแหน่งของรถ
ปฏิบติัการฉุกเฉิน สําหรับพื�นที�อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา แบ่งการวิเคราะห์เป็น  2 ส่วน 
ไดแ้ก่ ส่วนที� 1 วเิคราะห์หาจาํนวนจุดจอดรถปฏิบติัการที�สามารถครอบคลุมพื�นที�ให้บริการทั�งหมด
ในอาํเภอเมือง จงัหวดั-นครราชสีมา โดยใชต้วัแบบปัญหาครอบคลุมเซต (Set Covering Problem) 
ส่วนที�  2 วิเคราะห์หาตําแหน่งของจุดจอดรถใหม่ที�สามารถครอบคลุมให้ได้มากที�สุด หาก
กาํหนดให้จาํนวนจุดจอดรถจาํกดั โดยใช้ตวัแบบปัญหาการระบุตาํแหน่งที�สามารถครอบคลุมให้
ไดม้ากที�สุด (Maximal Covering Location Problem :MCLP) 

 นนัธพงศ์ นนัทสําเริง.(2554).ศึกษาการหาตาํแหน่งจุดจอดรถกูชี้พที�เหมาะสมดว้ยวิธีจุด
ศูนยก์ลางหรือจุดถ่วงจากนํ� าหนกัความ-เสี�ยง (Center of  Risk Gravity Method) เพื�อสามารถ
ตอบสนองต่อเหตุใชข้อ้มูลฉุกเฉินที�เกิดขึ�นโดยใชเ้วลานอ้ยที�สุดในการไปยงัจุดเกิดเหตุใชข้อ้มูลใน
การบริการของรถกูชี้พในพื�นที�ตาํบลปทุม อาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี 
 พลอยพรรณ ศรีกิจการ และสุนารี จนัทะ.(2556).การวิเคราะห์หาตาํแหน่งของจุดจอดรถ
ปฏิบติัการฉุกเฉินที�สามารถคลอบคลุมจาํนวนผูต้อ้งการรับการบริการมากที�สุด โดยใชแ้บบจาํลอง
ทางคณิตศาสตร์ซึ� งมีการพฒันามาจากแบบจาํลอง MCLP(Maximal Covering Location Problem)
โดยพิจารณาการกระจายของจุดจอดในแต่ละพื�นที� เพิ�มเข้าไปในกรณีที�ต้องการให้มีหน่วย
ปฏิบติัการ การแพทยฉุ์กเฉินเชิงพื�นที� สาํหรับพื�นที� อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี 
ในงานวิจยันี� ได้ขอ้มูลจากฐานระบบสารสนเทศการแพทยฉุ์กเฉินของโรงพยาบาลสกลนคร โดย
ขอ้มูลที�นาํมาใช ้ไดแ้ก่ จาํนวนการแจง้เหตุฉุกเฉิน ตาํแหน่งจุดเกิดเหตุ และตาํแหน่งของจุดจอดรถ
บริการการแพทยฉุ์กเฉิน 
 ในงานวิจยันี� ผูว้ิจยัเลือกใช้วิธีการคาํนวณหาจุดศูนยก์ลาง ในการวิเคราะห์หาตาํแหน่งจุด
จอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินที�เหมาะสม โดยในงานวจิยัทั�วไปการคาํนวณจุดศูนยก์ลางนั�น จะถูก
นาํมาใชเ้พื�อหาจุดกึ�งกลางที�เหมาะสมหรือในกรณีนี� คือจุดที�อยูใ่นตาํแหน่งที�มีปริมาณสายเรียกเขา้
มากที�สุด สําหรับพื�นที�ใดพื�นที�หนึ� งเท่านั�น แต่ในงานวิจยันี� ไดมี้การประยุกต์ใช้การคาํนวณหาจุด
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ศูนยก์ลางของพื�นที�ในเขตอาํเภอโดยแบ่งการวิเคราะห์ยอ่ยไปถึงระดบัตาํบล และใชก้ารครอบคลุม
จาํนวนผูรั้บบริการภายในเวลาตอบสนองมาตรฐานเป็นตวัวดัประสิทธิภาพของจุดจอดใหม่ 
 
วธีิดําเนินการวจัิย  
1 รวบรวมข้อมูลการให้บริการการแพทย์ฉุกเฉิน 

 ในงานวิจยันี� ใช้ขอ้มูลการให้บริการการแพทยฉุ์กเฉินผ่านหมายเลข 1669 ในช่วงเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2557 ถึง เดือนสิงหาคม 2558 เฉพาะในพื�นที�อาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร ซึ� งไดจ้าก
ฐานขอ้มูลระบบสารสนเทศการแพทยฉุ์กเฉิน (Information Technology for Emergency Medical 
System: ITEMS) ของโรงพยาบาลสกลนครโดยขอ้มูลที�นาํมาใชไ้ดแ้ก่ จาํนวนการแจง้เหตุฉุกเฉิน 
ตาํแหน่งจุดเกิดเหตุ และตาํแหน่งจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน จากสถิติในเดือนสิงหาคม พ.ศ.
2557ถึงเดือนสิงหาคมพ.ศ.2558พบว่ามีการแจ้งเหตุฉุกเฉินในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร 
ทั�งสิ�น 4,982 สาย  
2 ระบุพกิดัของจุดเกดิเหตุ 

เนื�องจากขอ้มูลตาํแหน่งของจุดเกิดเหตุที�ไดรั้บอยูใ่นรูปแบบของที�อยู ่ดงันั�น จึงตอ้งทาํการ
แปลงขอ้มูลออกมาเป็นพิกดั (x, y) ของจุดเกิดเหตุ เพื�อสามารถคาํนวณหาจุดศูนยก์ลาง และสามารถ
ระบุตาํแหน่งในแผนที�ได ้โดยใชโ้ปรแกรม  Google Earth ในการระบุตาํแหน่งและพิกดักริดแบบยู
ทีเอ็ม(UTM Coordinates) ของจุดเกิดเหตุแต่ละจุด โดยประกอบดว้ยพิกดัทางตะวนัออกหรือตาม
แนวแกน x และพิกดัทางทิศเหนือหรือตามแนวแกน y จากการแจง้เหตุฉุกเฉินทั�งหมด 4,982 สาย 
ทาํการระบุพิกดัไดท้ั�งสิ�น 4,982 สาย  จากนั�นจึงทาํการระบุตาํแหน่งของจุดเกิดเหตุลงไปบนแผนที�
อาํเภอเมืองสกลนครผา่นโปรแกรม Quantum GIS 
3 จัดกลุ่มสายเรียกใช้บริการแบ่งตามพืNนที�ย่อย 

ทาํการแบ่งพื�นที�ให้บริการในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร ออกเป็นพื�นที�ยอ่ยสี� เหลียม
ขนาด 3x3กม.เพื�อความสะดวกในการคาํนวณหาจุดศูนยก์ลาง โดยพื�นที�ทั�งหมดถูกแบ่งออกเป็น 
240 โซน จากนั�นทาํการนบัความถี�ของการเรียกใชบ้ริการการแพทยฉุ์กเฉินในแต่ละ พื�นที�ยอ่ยเพื�อ
นาํไปใช้ในการคาํนวณหาจุดศูนยก์ลางที�เหมาะสมในการจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินต่อไป 
โดยพบว่ามี 151 โซนที�มีการเรียกใช้บริการซึ� งขั�นตอนการวิเคราะห์นี�  สามารถทาํได้โดยใช้
โปรแกรมQuantum GIS 
4 การคํานวณจุดศูนย์กลาง 

พื�นที�อาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร ประกอบดว้ย 16 ตาํบล ดงันั�น ในการคาํนวณหาจุดจอด
รถที�เหมาะสม โดยวธีิจุดศูนยก์ลางนั�น จะทาํการคาํนวณจุดจอดในแต่ละตาํบล รวม 13 จุดจอด โดย
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ใชข้อ้มูลตาํแหน่งของสายเรียกเขา้ แต่ละตาํบล จะประกอบดว้ยพื�นที�ยอ่ยหรือจาํนวนโซนที�แตกต่าง
กนั โดยคาํนวณพื�นที�ที�มีสายเรียกเขา้เท่านั�น มีสูตรในการคาํนวณ ดั�งนี�  
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เมื�อ  xC =พิกดับนแกน x ของจุดจอด 

        yC =พิกดับนแกน y ของจุดจอด 

        ixd =พิกดับนแกน x  ของโซน i  

        iyd =พิกดับนแกน y  ของโซน i  

        iW = ความถี�ของการเรียกใชบ้ริการในโซน i  
5 คํานวณหาการครอบคลุมผู้รับบริการ 

การกาํหนดให้เวลาตอบสนองมาตรฐานเท่ากบั 8 นาที และกาํหนดให้รถบริการการแพทย์
ฉุกเฉินที�อยู่ห่างจากจุดเกิดเหตุ ไม่เกิน 10 กม. สามารถให้บริการจุดเกิดเหตุภายในเวลา 8 นาที 
ดงันั�นสายเรียกใชบ้ริการใดอยูห่่างจากจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินภายในรัศมี 10 กม. ถือวา่
อยูใ่นพื�นที�ครอบคลุมหากอยูน่อกรัศมี 10 กม. ถือวา่อยูน่อกพื�นที�การครอบคลุม โดยงานวิจยันี� จะ
คน้หาตาํแหน่งของจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินที�สามารถครอบคลุมจาํนวนผูรั้บบริการได้
มากที�สุด 

ในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของตาํแหน่งจุดจอดปัจจุบนั และจุดจอดที�งานวิจยันี�
นาํเสนอ เราจะใช้ความสามารถในการครอบคลุมจาํนวนผูรั้บบริการเป็นตวัวดัประสิทธิภาพ โดย
จะตอ้งเปรียบเทียบที�จาํนวนจุดจอดเท่ากนั ดงันั�นในขั�นตอนนี� จึงจะทราบว่า จุดจอดในตาํบลใด 
สามารถครอบคลุมการรับบริการไดม้ากที�สุด 

ในการเลือกจุดจอดที�สามารถครอบคลุมจาํนวนผูรั้บบริการสูงสุดนั�น จาํเป็นตอ้งพิจารณา
เป็นระบบ เนื�องจากมีการใหบ้ริการร่วมกนั ดงันั�นหากมีรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินจากจุดจอดใดๆ
ให้บริการอยู่แล้ว ในการเลือกจุดจอดในลาํดบัต่อมาจึงตอ้งพิจารณาเฉพาะจาํนวนผูใ้ช้บริการที�
สามารถครอบคลุมไดเ้พิ�มขึ�น มีขั�นตอนดงันี�   
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(1) เรียงลาํดบัจุดจอดตามความสามารถในการครอบคลุม  
(2) เลือกจุดจอดที�สามารถเพิ�มการครอบคลุมจาํนวนผูรั้บบริการสูงสุด  
(3)พิจารณาความสามารถครอบคลุมที�เพิ�มขึ�น หากเลือกจุดจอดที�เหลือเพิ�มขา้ไป   
(4) เลือกจุดจอดที�สามารถเพิ�มการครอบคลุมจากจุดจอดปัจจุบนัสูงสุด  
(5) หยดุหากไดจ้าํนวนจุดจอดครบตามตอ้งการแลว้ หรือเลือกจุดจอดเพิ�มโดยกลบัไป

พิจารณาความสามารถครอบคลุมที�เพิ�มขึ�น ทั�งนี� ทุกครั� งที�มีการเพิ�มจุดจอดจะตอ้งคาํนวณหา
ความสามารถในการครอบคลุมของจุดจอดปัจจุบนัใหม่ โดยจุดจอดที�อยูใ่นตาํแหน่งใกลเ้คียงกนัจะ
ไม่ถูกเลือกเป็นจุดจอดที�เพิ�มเขา้ไป เนื�องจากมีการครอบคลุมซํ� าซอ้นกนั ในการเลือกจุดจอดจาํนวน 
m จุด จากจุดจอดทั�งสิ�น n จุด โดย m ≤ n สามารถเขียนเป็นแผนภาพขั�นตอนการทาํงาน ไดด้งัแสดง
รูปที� 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที� 1 ขั�นตอนการคดัเลือกจุดจอดที�มีการครอบคลุมสูงสุด 
(m จุด จาก n จุด) 

 

ใช่ 

ไม่ 
หยดุ 

เริ�มตน้ 

i=0: เรียงลาํดบัจุดจอดตามความสามารถ 
ในการครอบคลุมจากมากไปนอ้ย (1,2,…,n) 

i=i+1: เลือกจุดจอดที�มีความสามารถในการ
ครอบคลุมสูงสุด 

ตรวจสอบว่าคดัเลือกครบหรือยงั 
(i=m หรือไม่) 

พิจารณาความสามารถในการครอบคลุมที�เพิ�มขึ�น หากเลือกจุดจอดที�เหลือ 
เพิ�มเขา้ไปโดยคาํนวณทีละจุด (จาํนวนจุดที�เหลือ n-i)  

เรียงลาํดบัความสามารถในการครอบคลุมเพิ�มขึ�น 
 จากมากไปนอ้ย 
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ผลการวจัิย   

พื�นที�อาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนครมีรถบริการแพทยฉุ์กเฉินจากหลายหน่วยงาน ในที�นี�
พิจารณาเฉพาะรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร ซึ� งปัจจุบนัมีจุดจอดทั�งสิ�น 
13 จุด ดงัแสดงในรูปที� 2 

ในการคาํนวณหาจุดจอดใหม่โดยใชว้ิธีจุดศูนยก์ลางนั�นทาํการคาํนวณหาจุดศูนยก์ลางของ
ปริมาณสายเรียกใชบ้ริการในแต่ละตาํบลรวมทั�งสิ�น16 ตาํบล ดงัแสดงในรูปที� 3  โดยจุดที�แทนดว้ย
สัญลกัษณ์สี� เหลี�ยมเป็นจุดที�ตอ้งการปรับตาํแหน่งของจุดจอด เนื�องจากจุดที�คาํนวณไดจ้ากวิธีจุด
ศูนยก์ลางอยูใ่นตาํแหน่งที�ไม่สามารถจอดได ้ดงันั�นจึงตอ้งเลื�อนไปจอดในบริเวณใกลเ้คียงที�มีความ
เหมาะสมและดงัแสดงในตารางที� 1 แสดงพิกดัจุดจอดใหม่และจุดจอดใหม่ที�มีการเปลี�ยนแปลง 

ในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของจุดจอดใหม่ที�คาํนวณได ้กบัจุดจอดปัจจุบนันั�น ผูว้ิจยั
ใชก้ารคลอบคลุมจาํนวนผูรั้บบริการเป็นตวัวดัประสิทธิภาพ ในตารางที� 2 แสดงจาํนวนสายแจง้เหตุ
ฉุกเฉินหรือสายเรียกใชบ้ริการที�สามารถครอบคลุมได ้หากมีรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินจอดที�จุด
นั�นๆ โดยจาํนวนสายเรียกเขา้นี� อาจเป็นสายเรียกเขา้ที�อยู่ในตาํบลเดียวกนักบัจุดจอดหรือพื�นที�ใน
ตาํบลใกล้เคียง ตวัอย่างเช่น หากเลือกจุดจอดในตาํบลฮางโฮง จะสามารถตอบสนองผูใ้ช้บริการ
ภายในเวลามาตรฐาน ทั�งในเขตตาํบลฮางโฮงและพื�นที�ใกลเ้คียงไดเ้ป็นจาํนวน 2,498 สาย  

การทดลองแบ่งออกเป็น 2 กรณีได้แก่ กรณีที� 1 จุดจอดปัจจุบนั ซึ� งมีอยู่ 13 จุด พบว่า
สามารถครอบคลุมจาํนวนผูใ้ชบ้ริการ ได ้3,781 สาย กรณีที� 2 คาํนวณจุดศูนยก์ลางจากความถี�ของ
สายเรียกเขา้ ในที�นี�หากเลือกจุดจอด 13 จุดเท่ากบัปัจจุบนั จะสามารถครอบคลุมผูใ้ชบ้ริการไดสู้งถึง 
4,982 สาย ดงัในตารางที� 3  

 

 
 

รูปที� 2 แสดงจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน
ปัจจุบนั 

รูปที� 3 แสดงจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินตาํแหน่งใหม่
(สญัลกัษณ์สี�เหลี�ยมแสดงตาํแหน่งที�ตอ้งมีการปรับให้อยูใ่นพื�นที� 

ที�สามารถจอดไดห้ลงัจากคาํนวณตามวิธีจุดศูนยก์ลางแลว้) 
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ตารางที� 1 แสดงพิกดัจุดจอดใหม่และจุดจอดใหม่ที�มีการเปลี�ยนแปลง 

ตําบล 
จุดจอดใหม่ จุดจอดใหม่ที�มีการเปลี�ยนแปลง 

x (easting) y (northing) x (easting) y (northing) 

ฮางโฮง 11043278.25 1911225.398 -  -  

ธาตุนาเวง 1042647.159 1907615.599 104248 1907743 

พงัขวา้ง 1040516.281 1906706.833  - -  

หว้ยยาง 1039362.447 1898301.194 1041733 1898281 

ธาตุเชิงชุม 1047697 1904834.36 1047724 1904861 

งิ�วด่อน 1049572.262 1897779.694 -  -  

ดงมะไฟ 1044584.331 1893419.405 1043239 1892093 

ขมิ�น 1037794.9 1924748.3 1033842 1913499 

ดงชน 1058371.836 1897743.948 1058286.179 1890910.894 

โนนหอม 1054474.06 1893365.457 1054611 1893511 

เชียงเครือ 1046147.538 1918091.855 1047168 1918105 

เหล่าปอแดง 1056969.946 1903230.923 1057601 1902919 

ม่วงลาย 1061693.588 1900521.784 1061072 1900507 

ท่าแร่ 1053033.361 1915494.67 1052859 1915426 

โคกก่อง 1064045.51 1901638.873 1063866 1901435 

หนองลาด 1037794.9 1924748.3 1038639 1924680 

 
 
อภิปรายผลการวจัิย  

งานวิจยันี� นาํเสนอการคาํนวณหาจุดจอดรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินที�เหมาะสม ให้กับ
ระบบบริการแพทยฉุ์กเฉินของโรงพยาบาลสกลนคร ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร โดยใชว้ิธี
จุดศูนยก์ลาง ร่วมกบัระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ โดยพิจารณาความถี�ของสายแจง้เหตุฉุกเฉิน
ในแต่ละพื�นที�  คาํนวณหาจุดจอดรถที�เหมาะสมในแต่ละตาํบล และเลือกจุดจอดรถที�สามารถ
ครอบคลุมจาํนวนผูใ้ชบ้ริการสูงสุด ซึ� งผลการศึกษาพบวา่จุดจอดใหม่ที�คาํนวณไดส้ามารถเพิ�มการ
ครอบคลุมจาํนวนผูใ้ชบ้ริการไดสู้งขึ�น 
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ตารางที� 2 แสดงรายละเอียดของปริมาณสายแจง้เหตุฉุกเฉิน จาํแนกตามตาํบล 

จุดจอดที� ตําบล 
จํานวนสายแจ้งเหตุ 

ที�อยู่ในการควบคุม (สาย) 

1 ฮางโฮง 2,498 
 2 ธาตุนาเวง 2,386 
3 พงัขวา้ง 2,365 
4 หว้ยยาง 2,192 
5 ธาตุเชิงชุม 2,180 
6 งิ�วด่อน 1,881 
7 ดงมะไฟ 1,158 
8 ขมิ�น 1,098 
9 ดงชน 1,077 

10 โนนหอม 1,036 

11 เชียงเครือ 1,026 

12 เหล่าปอแดง 939 

13 ม่วงลาย 762 

14 ท่าแร่ 688 

15 โคกก่อง 520 

16 หนองลาด 383 
 
ตารางที� 3 แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบทั�ง 2 กรณี 

 
 
 
 
 

 

 

กรณีที� จุดจอดรถ การครอบคลุม(สาย) 

1.จุดจอดปัจจุบนั 
3,4,5,6,7,8,9,10, 
11,12,13,14,15 

3,781 

2.วธีิจุดศูนยก์ลางพิจารณา
จาํนวนสายเรียกเขา้ 

1,2,3,4,5,6,7,8,9, 
10,11,12,16 

4,982 
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หมายเหตุ 

1) จุดจอดที� 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13 ในกรณีที� 1 และกรณีที� 2 ไม่ใช่ตาํแหน่งเดียวกนั 
2) ในกรณีที� 1 จุดจอดถูกกาํหนดโดยหน่วยงานที�ให้บริการการแพทยฉุ์กเฉิน แต่กรณีที�  2 จุดจอด
ถูกคาํนวณขึ�นจากงานวจิยั 
 

 ข้อเสนอแนะ 
 ในกรณีที�มีการแจง้เหตุในตาํบลที�ยงัไม่มีการเปิดใชร้ถบริการการแพทยฉุ์กเฉิน เจา้หนา้ที�ที�
ได้รับการแจง้เหตุให้รถบริการการแพทยฉุ์กเฉินในตาํบลที�ใกล้เคียงสุดไปรับผูป่้วย ควรจะระบุ
ขอ้มูลการแจง้เหตุไวใ้นตาํบลนั�น ไม่ควรระบุการแจง้เหตุจากรถบริการการแพทยฉุ์กเฉินที�ไปรับ
ผูป่้วย เพื�อไดจุ้ดเกิดเหตุที�ชดัเจนและสามารถนาํมาคาํนวณหาจุดจอดใหม่ไดถู้กตอ้ง 
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